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1. KNJIZNICA I CITAONICA — JUCER, DANAS, SUTRA

1.1. MISIJA

Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica (dalje: Knjiznica) polifunkcionalno je
srediSte grada Koprivnice i Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije - kulturno, informacijsko,
edukativno, multimedijsko i drustveno-komunikacijsko srediSte, koje gradanima osigurava
ravnopravan pristup izvorima znanja, informacijama i kulturnim sadrzajima za potrebe
kulturnog obogacivanja, obrazovanja, cjelozivotnog ucenja, odluCivanja u privatnom i
javnom zivotu, zapoSljavanja, dokvalifikacija i prekvalifikacija, provodenja slobodnog
vremena, zdravog nacina zivota i uzivanja u zivotu uopce.

Slika 1. Zgrada knjiznice

1.2. VIZIJA 2012.-2015.
sMultimedijalna knjiznica za kvalitetniji Zivot u Koprivnici 21. stoljeca: mjesto
znanja, socijalne osjetljivosti i medugeneracijske solidarnosti“

1.3. VRIJEDNOSTI

o usmjerenost na korisnike i njihovo zadovoljstvo knjizni¢nim uslugama (,knjiznica
za sve“, Jknjiznica otvorena svima“);

raznolikost i kvaliteta knjizni¢nih usluga, grade i programa;

partnerstva na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini;

promicanje vrijednosti civilnoga drustva i participativhe demokracije.

o O O O

1.4. OPCI CILJEVI 2012.-2015.

1. ciljj PODIZANJE POSTOJECE RAZINE U OBAVLJANJU TEMELJNIH
DJELATNOSTI I USLUGA radi zadovoljavanja kulturnih, informacijskih, obrazovnih i
rekreacijskih potreba stanovnika i gostiju Grada i Zupanije bez obzira na dob, rasnu ili
nacionalnu pripadnost, vjersko ili politicko opredjeljenje, u razli¢itim oblicima i pomocu
najnovijih tehnologija.

2. cilj: POSTIZANJE VECE PREPOZNATLJIVOSTI INSTITUCIJE U OPCOJ
JAVNOSTI I UCVRSCIVANJE POSTOJECE SLIKE O INKLUZIVNOJ KNJIZNICI kao
smjestu susreta otvorenom i namijenjenom svima“, ,ucionici i dnevnom boravku Grada“,
smostu koji povezuje pojedince, udruge, ustanove, tijela lokalne uprave i samouprave®,
ysmostu koji povezuje kulturu i obrazovanje“, ,mostu koji povezuje razli¢ite kulture i
doprinosi vecoj kvaliteti zivota u lokalnoj zajednici®.



1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

POSEBNI CILJEVI 2012.-2015.

poticanje Citanja i pismenosti na tradicionalnim i suvremenim medijima;
poticanje cjelozivotnog ucenja djece, mladih i odraslih;

poticanje i populariziranje koristenja suvremene informacijsko-komunikacijske
tehnologije;

podupiranje socijalne inkluzije ranjivih skupina gradana;

stvaranje adekvatnih prostornih i kadrovskih preduvjeta za druStveno-
komunikacijski viSeslojnu knjiznicu 21. stoljeca.

AKTIVNOSTI

Aktivnosti vezane uz kulturu, obrazovanje, informiranje i razonodu koje Knjiznica
poduzima u ostvarivanju opcih i posebnih ciljeva jezgra su usluga i sluzbi Knjiznice:

@)

o O O O O

nabavljanje, stru¢no obradivanje, cuvanje, zastita i davanje na koriStenje knjiga i
druge knjizni¢ne grade;

oblikovanje konvencionalnih i virtualnih knjizni¢nih zbirki i usluga;

razvijanje programa, projekata i akcija za poticanje ¢itanja i pismenosti;
razvijanje usluga prema potrebama korisnika: djece, mladih i odraslih;

razvijanje usluga za osobe s posebnim potrebama;

informiranje i populariziranje konvencionalnih i digitalnih izvora znanja i
knjizni¢ne djelatnosti;

vrednovanje knjizniénih usluga s ciljem kontinuiranog provjeravanja
informiranosti korisnika o vrstama ponudenih usluga te zadovoljstva njihovom
kvalitetom;

razvijanje i Sirenje Zupanijske knjizni¢éne mreze;

stalno obrazovanje knjiznicara i korisnika;

osiguravanje urednih i dobro odrzavanih prostora, udobne i funkcionalne
opreme;

osiguravanje jasne signalizacije prostora;

otvorenost u vrijeme koje odgovara lokalnoj zajednici u skladu s mogucnostima;
koriStenje prostora Knjiznice i za druge potrebe lokalne zajednice.

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

Odjeli: Djecji odjel, Odjel za odrasle, Stru¢no-znanstveni odjel.

Sluzbe: Bibliobusna sluzba, Sluzba nabave i obrade, Zupanijska maticna sluzba,
Upravno-tehnicka sluzba.

Ravnateljstvo

UPRAVLJANJE I RUKOVODENJE

Upravno vijeée: predsjednica Sandra Sinjeri, dipl. oec., zamjenik Ivan Hlevnjak,
dipl. informaticar i Jasminka Vajzovi¢, pomoc¢na knjiznicarka.

Ravnateljica: mr. sc. Dijana Sabolovi¢-Krajina, knjiznicarska savjetnica.



1.9. TRADICIJA I NAJVAZNIJA POSTIGNUCA:

1846. osnovana je prva ¢itaonica u Koprivnici, 1928. osnovana je knjiznica Kluba
akademicara, odnosno prva javna knjiznica u Koprivnici, a 1945. prva gradska knjiZnica;
1981. Knjiznica konac¢no dobiva stalnu lokaciju i vlastitu zgradu na Zrinskom trgu 6;
adaptacije i rekonstrukcije knjizniéne zgrade — prva 1979. - 1981.; druga 1996. - 2003.;
bibliobusna sluzba ustanovljena je 1979., prvi bibliobus djelovao je od 1979. - 2003.;

= drugi bibliobus nabavljen je 2004. (zapoceo s
radom na terenu 2. ozujka 2004.); pricaonica
za predskolce djeluje od 1983.; 1995.
Knjiznica dobiva funkciju zupanijske
matiéne knjiznice; 1996. - 2005. Knjiznica je
sjediste Hrvatskoga citateljskog drustva,

2006. Knjiznica implementira u svoju
ponudu knjiZnicnu wuslugu za slijepe i
slabovidne kao pilot projekt u Hrvatskoj, u
suradnji s Udrugom slijepih Koprivni¢ko-

Slika 2. Dan otvorenih vrata krizevacke zZupanije, financiran iz sredstava EU

- Program CARDS 2002 (unapredenje kvalitete
socijalnih usluga u lokalnoj zajednici); Gradsko vijece Grada Koprivnice dodijelilo je
Knjiznici Plaketu Grada Koprivnice za izuzetan doprinos na podrucju kulture i provodenju
projekata vezanih uz populariziranje knjige, ¢itanja i pismenosti;

2007. Knjiznica uvodi nekoliko novih usluga: Romsku knjiZznu policu, glazbenu
zbirku i posudbu glazbenih CD-a te besplatno koriStenje interneta za sve gradane;
ukljuéuje se u nacionalni projekt digitalizacije hrvatske kulturne bastine; usluga
Knjiznice za slijepu i slabovidnu djecu i mlade prezentirana je na Svjetskom kongresu
Medunarodne federacije knjiznicarskih udruga (IFLA) kao jedna od céetiri najbolje prakse
za djecu osStecena vida (Durban, Juznoafricka Republika, 19. - 24.8.2007);

2008. uvodi se besplatna ¢lanarina odlukom Poglavarstva grada Koprivnice (od
1.4.2008.), ali samo za stanovnike s prebivaliStem na podrucju grada Koprivnice; Knjiznica
obiljezava 25. obljetnicu Pricaonice, najstarijeg programa za poticanje Citanja kod
najmladih; predstavlja javnosti svoj projekt digitalizacije zavicajne kulturne basStine -
Novine ,Glas Podravine“ (1950. - 2007.), prvi projekt realiziran u okviru nacionalnog
projekta ,Digitalizacija hrvatske kulturne bastine“; pokreée nekoliko inovativnih
projekata i usluga: ,,Zajedno do zdravlja: konzultacije sa zdravstvenim struénjacima*
(priblizavanje gradanima informacija o zdravlju i pravima pacijenata); projekti u suradnji s
Udrugom slijepih Koprivni¢ko-krizevacke zupanije ,,Pretpostavka cjelozivotnog ucenja
osoba s oStecenjem vida: ucenje brajice i informatike“ i ,,Svi smo razliciti, a opet smo
sliéni“ (edukacija i senzibilizacija videée predSkolske djece na potrebe slijepe i slabovidne
djece); informacijsko i informaticko opismenjavanje nezaposlenih Zena u suradnji sa
Zavodom za zaposSljavanje Koprivnicko-krizevacke Zupanije; programi ,Knjige za bebe“ i
yPricaonica za bebe i malu djecu;

2009. Knjiznici su dodijeljene dvije nagrade: Zahvalnica Koprivnicko-kriZzevacke
zupanije za dostignucéa u podruc¢ju kulture i obrazovanja i Nagrada Zaklade Dr. Ljerka
Markié Cucéukovié za poseban doprinos knjizniéarskoj struci u 2009. za izobrazbu
knjiznicara za rad sa slijepim i slabovidnim osobama i sudjelovanje u medunarodnim
programima; usluga za slijepe i slabovidne i projekt digitalizacije koprivni¢kog tiska uvrsteni

se~ o

Belgiji/Nizozemskoj, odnosno svjetskom knjiznicarskom kongresu (Milano, Italija); Knjiznica



se ukljuéila u program Agencije za mobilnost EU izu¢avanjem programa cjelozivotnog ucenja
u narodnim knjiznicama u jugozapadnoj Njemackoj (studijski boravak); obiljezena je 30.
obljetnica postojanja Bibliobusne sluzbe; u suradnji s Udrugom slijepih Koprivni¢ko-
krizevacke Zupanije provodio se novi projekt ,Zajedno do znanja“ (edukacija i senzibilizacija
videée osnovnoS§kolske djece na potrebe slijepih i slabovidnih vrSnjaka); realizirana su dva
nova projekta digitalizacije koji omogucuju pretrazivanje zavicajne kulturne bastine na
internetu: Fran Galovi¢ On-line i Digitalizirani koprivnicki tisak (1950. - 2008.); koprivnicki
knjiznicari osmislili su i uveli u ponudu Knjiznice nove usluge kojima se promicu digitalne
»BezZiéni internet - ponesite vlastito prijenosno racunalo i surfajte u svim odjelima
Knjiznice“, ,Postani prijatelj knjiZnice na Facebooku;

2010. Knjiznica je u vlastitoj nakladi objavila knjigu ,, KnjiZnice i ¢itaonice grada
Koprivnice 1650. - 2010.: Spomenica KnjiZznice i citaonice ,Fran Galovié¢“
Koprivnica“; nakon §to joj je na svecanosti na Filozofskom fakultetu u Zagrebu dodijeljena
Nagrada Zaklade Dr. Ljerka Marki¢ Cuéukovi¢ za poseban doprinos knjizniéarskoj struci u
2009., zaposlenici Knjiznice proslavili su ovu nagradu struénim izletom u Ljubljanu; praksa
Knjiznice ponovno je uvrStena u program Svjetskog knjiznicnog i informacijskog
kongresa (Gothenburg, Svedska) i to s dva izlaganja (o programu zdravstvenih konzultacija
u suradnji s Opcom bolnicom, Zavodom za javno zdravstvo i Obiteljskim centrom
Koprivnicko-krizevacke zupanije te o suradnji s Udrugom slijepih Koprivnicko-krizevacke
zupanije u projektu senzibilizacije vrticke djece na potrebe i probleme slijepih i slabovidnih
vr§njaka);

2011. Knjiznica je za potrebe proSirenja spremiSta knjiga dobila na koriStenje
dislocirani prostor u kompleksu Kampusa (bivSoj vojarni) u koji je krajem godine preseljen
kompletni fond Bibliobusa te garazZu za bibliobus — prvi put u 32 godine ,putujuca
knjiznica“ ima garazu!; tri nova projekta digitalizacije predstavljena su javnosti -
Digitalizirane koprivnicke razglednice, Glas Podravine 2009. - 2011. i Portal
Koprivnicka kulturna bastina; praksa Knjiznice ponovno je uvrS§tena u program Svjetskog
knjizni¢nog i informacijskog kongresa izlaganjem o socijalno inkluzivnim knjizni¢nim
uslugama (San Juan, Puerto Rico); u Knjiznici je odrzan Medunarodni strucni skup
povodom 5. obljetnice uspjeSnog odrzavanja usluge za slijepe i slabovidne; u racunalni
sustav Knjiznice uvedena su dva nova program za automatizirano administriranje
racunalima i printerima (MyPC i PaperCut) koja poboljSavaju funkcionalnost cijele
organizacije;

2012. ugovor s Medijskim sveuciliStem o pruzanju knjizni¢nih usluga do otvaranja
SveuciliSne knjiznice; uklju¢ivanje u europski projekt suradnje knjiznica NAPLE Sister
libraries u okviru kojega je uspostavljena suradnja s Gradskom knjiZnicom iz Sastamale,
Finska; pokretanje medusektorske kulturno-obrazovne suradnje - s Muzejom grada
Koprivnice (digitalizacija kulturne bastine i Portal koprivnicka kulturna bastina) i Puckim
otvorenim uciliStem (Tjedan cjelozivotnog ucenja, cjelozivotno obrazovanje Roma);
pokretanje Kc Agore 21 - javnog raspraviSta o perspektivama kulture i obrazovanje u
daljnjem razvoju Koprivnice, posebice u kontekstu EU fondova (odrzano je 13 programa, od
toga 8 u Knjiznici); virtualne knjizni¢ne usluge, posebice koriStenje web.2.0 alata; novi
projekti u nakladnistvu - tiskanom (Petri¢, D.; Bonta G.; Sesve¢an M. Igrajmo se! Citaj mi!:
price, igre i pjesmice za bebe i malu djecu: preporuke roditeljima za poticanje rane
pismenosti. Koprivnica: Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovic“, 2012.) i digitalnom (tri nova
suradnicka projekta digitalizacije: ,,Glas Podravine 2012.%, ,Podravski zbornik® i Razglednice
naivnih umjetnika); praksa Knjiznice ponovno je uvrStena u program Svjetskog kongresa
knjiznicara i informacijskih strucnjaka u Helsinkiju, Finska, 11. - 18.8.2012. s



pozvanim izlaganjem ,,0d digitalizacije novina do portala zavicajne kulturne bastine -
strategija digitalizacije dostupna malim lokalnim zajednicama“. Clanak na temelju
kojeg je odrzano izlaganje preveden je na engleski, ruski, Spanjolski, francuski i kineski
jezik, a zajedno s ostalim u sesiji dostupan na http://conference.ifla.org/ifla78/session-
119;

2013. Knjiznica je dobila tri nagrade: EIFL Public Library Innovation Programme
(EIFL-PLIP) Innovation Award za program ‘Jump in the train for a better world“ - potpora
romskoj zajednici pomocu koristenja informacijsko-komunikacijske tehnologije; Nacionalno
priznanje Hrvatskoga knjiZnicarskog drustva ,KnjiZznica godine“ za inovativan,
kreativan i kvalitetan rad u 2013.
(http:/ /www.hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana_novost/579/?target) i Povelju
“Drustva NasSa djeca®“ za wuzorno provedenu Naj-akciju 2013. ,Male knjiznice u
pedijatrijskim ordinacijama®“; dobra praksa Knjiznice (dva izlaganja) ponovno je izabrana za
predstavljanje na Svjetskom kongresa knjiZznicara i informacijskih struénjaka (Singapur,
17.-23.8.2013.), kao i praksa u poticanju rane pismenosti na medunarodnoj konferenciji
»Prepare for Life! Raising Awareness for Early Literacy Education” (Leipzig, Germany,
12.-14.3.2013.); novi projekti u nakladnistvu Knjiznice - tiskana publikacija: Zbornik
»Knjiznicna usluga za slijepe i slabovidne : stanje i perspektive® i digitalna grada:
digitalni repozitorij ,Koprivnicka kulturna bastina®“, prvi lokalni i kooperativnog repozitorij u
Hrvatskoj (http://kkb.arhivx.net),); digitalni katalog izlozbe ,Trazimo najstariju slikovnicu u
Koprivnici“ (http://issuu.com/knjiznica.fran.galovic/docs/katalog izlo be); obiljezena 30.
obljetnica Pri¢aonice, najstarijeg knjizni¢énog programa za djecu; Knjiznica je bila domacin
11. okruglog stola o pokretnim knjiZnicama u Republici Hrvatskoj i 5. festivala
hrvatskih bibliobusa (19.4.2013.), a tom prigodom snimljena je milenijska fotografija
hrvatskih bibliobusa u realizaciji Sime Strikomana; bibliobusna usluga uvedena je u Opéinu
Novo Virje; pokrenute su nove usluge, programi i akcije: Zelena knjiznica, Citateljski
klub za mlade, ,Citajte na drugaciji naéin — posudite e-¢ita¢ i cCitajte e-knjige“, ,Male
knjiznice u pedijatrijskim ordinacijama“, radionice ucenja stranih jezika za djecu 5-8
godina, TEDxKoprivnicalLibrary, ,Zaboravili ste svoje naocale kod kucée? Posudite ih u
Knjiznici!, ,Citanje je u modi“ - akcija popularizacije ¢itanja e-knjiga dijeljenjem Seéera u
koprivnickim kafi¢ima); medunarodni programi - Knjiznica je ¢lan mreze NAPLE Sister
Libraries, mreze inovativnih knjiznica EIFL-PLIP i Europeana Awareness Public Libraries
Network.



http://conference.ifla.org/ifla78/session-119
http://conference.ifla.org/ifla78/session-119
http://www.hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana_novost/579/?target
http://kkb.arhivx.net/
http://issuu.com/knjiznica.fran.galovic/docs/katalog_izlo__be

1.10. NAGRADE I PRIZNANJA KNJIZNICI

2. Nagrada “Pavao Markovac” Vijeca sindikata Hrvatske Gradskoj knjiznici i
¢itaonici Koprivnica u znak priznanja za postignute rezultate na Sirenju knjige i
njenom priblizavanju radnicima u 1979. godini (1980.).

3. Plaketa Grada Koprivnice Knjiznici i ¢itaonici “Fran Galovi¢” Koprivnica za
izuzetan doprinos na podrucju kulture i provodenju projekata vezanih uz
populariziranje knjige, Citanja i pismenosti (2006.).

4. Zahvalnica Koprivnicko-krizevacke Zupanije Knjiznici i &itaonici ,Fran
Galovi¢“ Koprivnica za razvoj Zupanije na kulturno-obrazovnom podruéju (2009.).
S. Nagrada Zaklade Dr. Ljerka Markié Cuéukovié za poseban doprinos

knjiznicarskoj struci u 2009. za izobrazbu knjiZzni¢ara za rad sa slijepim i
slabovidnim osobama i sudjelovanje u medunarodnim programima (2010.).

6. EIFL Public Library Innovation Programme (EIFL-PLIP) Innovation Award za
program potpore romskoj zajednici pomocu koriStenja informacijsko-
komunikacijske tehnologije ,Jump in the train for a better world“ (2013.)

za inovativan, kreativan i i kvalitetan rad u 2013. godinu.
http:/ /www.hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana novost/579/?target

8. Povelja ,Drustva NasSa djeca“ i Hrvatskog drustva za preventivu i socijalnu
pedijatriju pod pokroviteljstvom Ureda UNICEF Hrvatska za uzorno provedenu
Naj-akciju 2013. ,Male knjiznice u pedijatrijskim ordinacijama®.



http://www.hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana_novost/579/?target

2. KRATKI OSVRT NA POSLOVANJE U 2013. GODINI
2.1. OSNOVNI PODACI

Zaposlenici: 22 na neodredeno radno vrijeme (19 djelatnika u potpunosti financira
Grad Koprivnica, 1 djelatnika - voditeljicu Zupanijske mati¢ne sluzbe - Ministarstvo kulture
RH, a dva djelatnika u Bibliobusnoj sluzbi sufinancira Koprivni¢ko-krizevacka zupanija).

U Knjiznici su zaposlene 4 osobe na godinu dana temeljem Ugovora o stru¢nom
osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog odnosa: 1 osoba do 30.04.2013., 1 osoba od
14.01.2013. te 2 osobe od 24.06.2013.

Obrazovna struktura zaposlenih: NKV 2, SSS 8, VSS 4, VSS 7, mr.sc. 1

Povremena i privremena ispomoé: 52 studenta - stipendista Grada Koprivnice
(svaki po 10 do 30 sati tijekom ljeta) i 6 osoba preko javnih radova za dugotrajno
nezaposlene osobe (4 osobe od 03.06. do 02.12.2013., 1 osoba od 03.06. do 30.06.2013., 1
osoba od 03.06. do 26.07.2013.).

CLANOVI

Ukupan broj: 8661 (287 ili 3,2% manje nego u 2012.)

Obnova clanstva: 7084 ili 81,79%; Novi ¢lanovi: 1577 ili 18,21%

Teritorijalna distribucija c¢lanova: 5588 ili 64,52 % su STANOVNICI GRADA
KOPRIVNICE sa 30 872 stanovnika, tj. svaki Sesti stanovnik Koprivnice ¢lan je KnjiZnice;
3073 ili 35,48% od ukupnog c¢lanstva su uglavnom stanovnici s podruéja Koprivnicko-
krizevacke zupanije (115 582 stanovnika).

Broj ¢lanova

m2007. m2008. m2009. m2010. m2011. =2012. 2013.

8948
8560 8514 8689 8661

8094

6893




m UcCenici osnovnih §kola - 2 809 - 31,4%

Struktura CIanova mZaposleni - 2 129 - 23,8%
2%
B Studenti - 720 - 8%

B Umirovljenici - 570 - 6,4%

m Nezaposleni - 592 - 6,6%

m PredSkolska djeca 4-6 godina - 506 - 5,7%

m Djeca i mladi iz obitelji s troje i viSe djece - 396 -

2 m Ucenici srednjih §kola - 938 - 10,5%
; 4.4%

1%
0%
. 1 Bebe i mala djeca do 3 godine - 180 - 2%
m Ostali - 67 - 0,7%
® Osobe s invaliditetom - 24 - 0,3%
= Nositelji socijalnih iskaznica - 10 - 0,1%

STRUKTURA CLANOVA PO SPOLU
5331 zena (62%), 3330 muskaraca (38%)

Struktura ¢clanova po spolu

m Zensko - 62%
® Musko - 38%

UKUPAN BROJ FIZICKIH POSJETA: 122 089 (123 posijeta ili 0,1% vise nego u 2012.) ili
438 u prosjeku dnevno.

Ukupan broj fizickih posjeta
m2009. m2010. m2011. =2012. 2013.

125 057
123 950

122 027 122 089

119 029
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Broj posjeta UZ POSUDBU GRADE: 85 684 (613 posjeta viSe nego u 2012.) ili 338
korisnika u prosjeku dnevno ili za 31 korisnik viSe nego u 2012. (307 korisnika dnevno u
2012., 304 korisnika dnevno u 2011).

Broj posjeta uz posudbu grade

m2009. m2010. m2011. m2012. 2013.

84 442 85 071 85 684
77 593

) . l l

Broj posjeta UZ OSTALE USLUGE TE KULTURNE, EDUKACIJSKO-INFORMATIVNE
PROGRAME I AKCIJE: 36 405 (551 posjet manje nego u 2012.) ili 99 korisnika dnevno
(134 korisnik dnevno u 2012., 141 korisnik dnevno u 2011., 171 korisnika dnevno u
2010.).

Broj posjeta uz ostale usluge te kulturne, edukacijsko-
informativne programe i akcije

m2009. m2010. m2011. =2012. 2013.

47 855 47 464
39 508 36 956 36 405

UKUPAN BROJ VIRTUALNIH POSJETA: 34 768 ili 125 u prosjeku dnevno

o Posjeti WEB STRANICE: 34 768 ili 125 u prosjeku dnevno
Pratitelji na FACEBOOK STRANICI KNJIZNICE: 1 565 (453 vise nego 2012.)
Pratitelji na FACEBOOK STRANICI BIBLIOBUSA: 263 (188 viSe nego 2012.)
Pratitelji na TWITTER PROFILU: 85 (22 viSe nego 2012.)
Pratitelji na PINTEREST STRANICI : 65
FLICKR: 120 763 pregleda fotografija dogadanja

O O O O O
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POSUDBA KNJIZNICNE GRADE
Ukupan broj POSUDBI GRADE: 167 427 ili 600 u prosjeku dnevno (455 jedinica viSe nego

2012.).

Ukupan broj posudbi grade
m2009. m2010. m2011. m2012. 2013.

166 972 167 427

161 129
159 690

156 861

Broj POSUDBI KNJIGA: 162 887 ili 584 u prosjeku dnevno (302 jedinica vi§e nego u 2012.).

Broj posudbi knjiga
m2009. m2010. m2011. =2012. 2013.
162 585 162 887

156 233 156 486
153 249

Broj POSUDBI NEKNJIZNE GRADE: 4540 ili 16 u prosjeku dnevno (153 vise nego u 2012.).

Broj posudbi neknjiZne grade

1 20009. 12010. m2011. u2012. 2013.
4 643 4 387 4540
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KNJIZNICNI FOND

Ukupan knjiZzni¢éni fond: 156 196 jedinica grade (5585 jedinice grade viSe nego u
2012.) ili: 5,1 jedinica po stanovniku Grada Koprivnice (30 872 stanovnika); 1,35
jedinice po stanovniku Zupanije (115 584 stanovnika).

Od toga:
o KNJIGA 148 839 (5312 viSe nego 2012. ili 4,82 knjige po stanovniku Grada
Koprivnice i 1,29 knjige po stanovniku Zupanije)
o NEKNJIZNE GRADE 7357 jedinica — 273 vise nego u 2012. (CD-a, CD-ROM-ova,
DVD-a, zemljopisnih karata, igracaka, razglednica) (0,28 jedinica po stanovniku
Koprivnice i 0,06 po stanovniku Zupanije)

NOVONABAVLJENA GRADA U 2013.: 6743 jedinice knjizne i neknjizne grade u vrijednosti
od 739.857,09 kn. (729 jedinica manje nego u 2012. za 73.544.54 kuna manje)

Od toga:
o 6278 svezaka KNJIGA u iznosu od 694.083,90 kn (381 sv. manje nego u 2012.) —
kupljena su 5105 sveska knjiga u iznosu od 550.617,19 kn, a na poklon dobiveno
1173 svezaka knjiga u iznosu od 143.466,71 kn.
o 465 jedinica NEKNJIZNE GRADE (348 jedinica manje) u iznosu od 45.773,19 kn i to:
18 CD-ROM-a, 118 CD-a, 158 DVD-a, 99 CD-a za slijepe i slabovidne, 16 igracka,
26 razglednica.

Od 2012. u osnovnim sredstvima vode se i struc¢ni Casopisi pa je na taj nacin
uvedeno u 2013. 30 godiSta strucnih céasopisa (donos Casopisa prijaSnjih godina nije
napravljen).

U 2013. je od periodike nabavljeno ukupno 96 naslova - 13 naslova dje¢jih novina i
Casopisa, 9 naslova novina (1 naslov manje nego 2012., uglavnom zbog gaSenja i nestanka
na trazistu), 70 naslova Casopisa za odrasle i 4 priloga — mjesecna statisticka izvje§ca).
Sveukupno otpisana grada u 2013.: 1158 jedinica grade po kriterijima dotrajalosti,
zastarjelosti i uniStenosti (150 jedinica viSe nego u 2012.). Od toga je otpisano 966 knjiga i
192 jedinica neknjizne grade.

Ukupan broj knjiznic¢ne grade
m2009. m2010. m2011. 2012. 2013.

156196
150611

144147

138099
133139
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2.2, OSTALI PODACI (PRILOG 1, TABLICE 4)

Prostor Knjiznice: 1058 m2 (od toga cca 680 m2 prostora namijenjenog
korisnicima; ostalo - zatvorena spremiSta cca 208 m?2, radni prostori osoblja u strué¢nim
sluzbama cca 170 m2 = cca 17 m2 po djelatniku) + 140 m2 u dislociranom Spremistu u
kompleksu Kampusa)

Broj racunala: 38

Broj racunala za zaposlenike KnjiZznice: 21

17 racunala za pretrazivanje interneta za korisnike(10 u Struc¢no-znanstvenom
odjelu, 2 u Odjelu za odrasle, 5 u Dje¢jem odjelu)

Broj pisaca: 9 (3 za korisnike)

Broj skenera: 5 (3 za korisnike)

Automatizirana strucna obrada od 1990. (u programu CROLIST) i automatizirana
posudba knjizni¢ne grade od 1999. godine (Program Metel. Win)

Automatizirano upravljanje racunalima i pisa¢ima (programi MyPC i PaperCut) od
2012,

Racunalno pretrazivanje baze podataka (po autoru, naslovu, struci i predmetu)

3M sustav za zasStitu grade od otudivanja u Struc¢no-znanstvenom odjelu

Videonadzor: Citaonica tiska na prvom katu Knjiznice; ¢itaonice u Dje¢jem odjelu i
Struéno-znanstvenom odjelu; ¢itaonicka mjesta u Odjelu za odrasle

Ukupan broj sjedeéih mjesta: 111 (85 za korisnike, 26 za djelatnike)

Police u metrima: 2013. = ukupno 3989 m ili 252 m manje nego u 2012. nakon
preseljenja polica u knjiznicu Medijskog sveucilista. U slobodnom pristupu nalazi se 976 m
polica, a u zatvorenom pristupu 3013 -3 /4 polica je u spremiSnom pristupu.

Objavljivanje e-biltena prinova (popisa novih knjiga i neknjizne grade) na
www.knjiznica-koprivnica.hr.

Posebne zbirke: Zavicajna zbirka ,Caproncensis“, Zbirka dr. Leandera Brozovica,
Zbirka Olivije FiStrovié, Zbirka ,Citajte na drugaéiji naéin“ - zvuéne knjige za osobe s
teSkocama u ¢itanju i zvuéne knjige za sve, Zbirka za ucenje stranih jezika, Zbirka glazbenih
CD-a, Zbirka DVD filmova, Zbirka razglednica, Zbirka grafickih mapa, Zbirka doniranih
slika i skulptura.

Aktivnosti: izlozbe knjiznicne grade, predavanja, tribine, knjizevne veceri,
pricaonice, kompjutorske i kreativne radionice za djecu, kreativno-integracijske radionice za
slijepe i slabovidne, radionice informacijskog i informatickog opismenjavanja, videoprojekcije
za djecu.

Programi: za djecu i mlade, odrasle, osobe s invaliditetom, slijepe i slabovidne osobe

te ostale osobe s teSkoc¢ama u Citanju, starije, nemocne i nezaposlene.
Posebni programi u 2013.: 4. okrugli stol povodom 8.4., Medunarodnog dana Roma, 11.
okrugli stol o Pokretnim knjiznicama u Republici Hrvatskoj i 5. festival hrvatskih bibliobusa,
Ljeto u knjiznici, Ljetne trznice knjiga, Citajmo pod suncobranima, Tjedan cjeloZivotnog
ucenja, Koprivnica ¢ita naglas, Mjesec hrvatske knjige, Dan hrvatskih knjiznica, Dan
otvorenih vrata Knjiznice, Svjetski dan romskog jezika, Knjige za bebe, Pricaonice za bebe i
malu djecu, Zdravstvene konzultacije, Informaticko i informacijsko opismenjavanje: poduke
»,Osobni knjizni¢ar, ,Surfanje u Dje¢jem odjelu“ i ,Postani prijatelj knjiznice na Facebooku
i Twitteru“, ,Bezi¢ni internet — ponesi vlastito prijenosno rac¢unalo i surfaj u svim odjelima
Knjiznice“.

Nove usluge, programi i akcije: Zelena knjiznica, Citateljski klub za mlade. ,Citajte
na drugaciji na¢in — posudite e-Cita¢ i Citajte e-knjige“, ,Male knjiZznice u pedijatrijskim
ordinacijama“, radionice ucenja stranih jezika za djecu 5-8 godina, TEDxKoprivnicalLibrary,
Posudba naocala s dioptrijom ,Zaboravili ste svoje naocale kod kuce? Posudite ih Knjiznici!,
,Citanje je u modi“- akcija popularizacije ¢itanja e-knjiga (dijeljenje Secera s knjizniénim
logom u koprivnickim kafi¢ima ).
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2.3. PRIHOD
Prihod Knjiznice u 2013. godini iznosio je 3.973.951,82 kuna (5to je za 330.798 kn
manje u odnosu na 2012. godinu).

o Prihodi iz Proracuna Grada Koprivnice (za place, materijalne tro§kove, nabavu
knjizni¢ne grade, programe i nabavu opreme) iznose ukupno 3.040.325,55 kn
(76,51%), a specificirano:

e Prihodi iz Proracuna Grada Koprivnice 2.773.325,55 kn (69,79%), gdje
biljezimo smanjenje u odnosu na 2012. godinu u iznosu 13.452 kn.

e Prihodi iz Proracuna Koprivnicko-krizevacke zZupanije 267.000 kn (6,72%)
— place i materijalni troSkovi za djelatnike bibliobusne sluzbe, nabava
knjizni¢ne grade i racunalne opreme, programi. I kod prihoda Koprivnicko-
krizevacke Zupanije biljeZi se smanjenje u odnosu na 2012. godinu u iznosu
od 58.000 kn (neiskoriStena sredstva u iznosu od 190.000 kn za investicijsko
ulaganje u knjizniéni ogranak u Kompleksu Kampus).

o Prihodi iz Prorac¢una Ministarstva kulture Republike Hrvatske (placa i materijalni
programi) iznose 517.373,88 kn (13,02%), takoder sa smanjenjem od 205.332 kn u
odnosu na 2012. godinu (neiskoriStena sredstva u iznosu od 300.000 kn za
investicijsko ulaganje u knjizni¢ni ogranak u Kompleksu Kampus).

o Ostali prihodi (Clanarina, usluge bibliobusa, tekuce donacije, kapitalne donacije,
prihodi od prodaje otpisanih knjiga, prihodi od HZZ-a za financiranje place po
programu zapoS§ljavanja nezaposlenih osoba u javnom radu i dr.) iznose 414.393,30
kn (10,43%) i u odnosu na 2012. godinu biljeze smanjenje u iznosu od 46.452 kn.

o Vlastiti prihodi (prihod od prodaje priruénika "Igrajmo se! Citaj mil - preporuke
roditeljima za poticanje rane pismenosti“) iznose 1.859,09 kuna (0,05%), te su u
odnosu na 2012. godinu smanjeni za 7.562 kn.

Tijekom 2013. godine uclanjeno je 5588 korisnika s prebivaliStem na podrudju
Grada Koprivnice, te ukupna ¢lanarina koju subvencionira Grad Koprivnica iznosi 354.700
kn.

Od planiranog Proracuna Grada Koprivnice za 2013. godinu u iznosu od
147.746.534,30 kn, za financiranje Knjiznice izdvojeno je 1,88 % (2.773.325,55 kn).

Slika 3. Susret s KreSimirom Misakom 2. 10. 2013.
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3. 2013. GODINA — ODJELI, SLUZBE, AKTIVNOSTI I
USLUGE (Prilog 1)

korisnicima Knjiznice odvijao se u Djeéjem odjelu, Odjelu za odrasle, Struéno-znanstvenom
odjelu i Bibliobusu.

U 2013. godini radilo se 279 dana u odjelima KnjiZnice (tri dana viSe nego u 2012.)
a 166 radnih dana u bibliobusu (1 dan manje nego u 2012.). Manji broj radnih dana u
bibliobusu vezan je uz loSe vremenske prilike, bolovanje zaposlenika, struénu edukaciju, te
godi$nji odmor zaposlenika.

3.1. ODJELII SLUZBE

3.1.1. Djedéji odjel

Djecji odjel namijenjen je djeci od najranije dobi zivota pa do kraja osmogodi$nje
§kole, njihovim roditeljima, uciteljima, odgajateljima i svima koji su u svojem radu povezani
s djecom.

ZAPOSLENICI: Danijela Petri¢, knjizni¢ar informator, Jasminka Vajzovi¢, pomocni
Gogi¢ (od 1.9. do 31.12.2013. zaposlena na neodredeno vrijeme na mjesto dipl. knjiznicara,
informatora u Dje¢jem odjelu).

PRISTUP, PROSTOR i OPREMA: 115 m2 povrSina
prostora, 32 sjedeca mjesta za korisnike; ukupno polica u
metrima: 424,10 m u spremisStu i 243,8 m u slobodnom
pristupu.

FOND: slikovnice; knjige za djecu; knjige za mlade;
stripovi; struc¢ne knjige; prirucna ili referentna literatura
(rjecénici, enciklopedije, leksikoni i sl.); knjige za djecu na
stranim jezicima; prirucnici za roditelje, odgajatelje, ucitelje;
Casopisi i novine; zbirka grade za cCitanje na drugaciji nacin:
zvucne knjige za osobe s teSskocama u ¢itanju, zvucne knjige za
sve, knjige na uvec¢anom tisku, knjige na brajici, zbirka knjiga

,Citamo s vama: kako prepoznati te§koce u ¢itanju — disleksiju®;

Slika 4. Pri¢aonica
2.12.2013. zbirka filmova na DVD-ima; zbirka glazbenih CD-a; druStvene

igre; igracke. NABAVA u 2013.: 968 sv. knjiga (186 sv. manje nego u 2012.); 70 jedinice
neknjizne grade (5 CD-ROM, 14 CD-a, 31 DVD-a, 4 zvuénih knjiga na CD-u, 16 igracka) +
13 naslova dje¢jih novina i ¢asopisa.

CLANSTVO: U Djegji odjel je u 2013. uélanjeno 2048 ¢lanova (23,6% od ukupnog
¢lanstva Knjiznice) §to je za 81 ¢lana ili 3,8% manje u odnosu na proslu godinu. Clanstvo je
obnovilo 1464 ili 71,5% djece, a novo uclanjenih je bilo 584 ili 28,5%. Ucenici osnovnih
Skola najzastupljenija su kategorija u Dje¢jem odjelu — 1553 ili 75,8 %. Predskolaca je bilo
488 ili 23,8% clanstva Djec¢jeg odjela i to 239 ili 11,7% beba i male djece do 3 godine, a 249
ili 12,2% djece od 4 godine do polaska u Skolu. U 2013. godini nastavlja se trend porasta
broja uclanjene djece predskolske dobi u ukupnoj strukturi ¢lanstva. Usporedujucéi s
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2012. ukupan broj ¢lanova u dobi od O do 6 godina porastao je za 33% (2012. 367
¢lanova, 2013. 488 ¢lanova,).

POSJETI: Zabiljezeno je 29 589 posjeta (106 u prosjeku dnevno), 468 ili 1,6 % viSe
nego u 2012. Najbrojniji posjeti vezani su uz posudbu grade i iznose 18.475 ili 66 u
prosjeku dnevno. Po broju posjeta slijedi koriStenje racunalima i internetom 4202, igraonice
za bebe, malu djecu i njihove roditelje 2382, raznorazne akcije, projekti i programi 1777,
Pricaonice za djecu od 4 do 6 godina 596, koriStenje ¢itaonice 587, edukativni posjeti
ucenika i vrtiCaraca 419, pretrazivanje tema 357, druStvene igre 328, koriStenje ucionice
— .‘~-“ = 254, videoprojekcije 122 i posudba
edukativnih kovcezica 90.

Dje¢ji odjel posjetilo je 319 ucenika iz
osnovnih §kola (I. OS Bjelovar, COOR
M -Podravsko suncef, OS ,Fran Koncelak®
~ 4 Drnje i podruc¢ne Skole Hlebine, Peteranec,
: Sigetec i Torcec, OS ,Antun Nemcic¢-
Gostovinski“ Koprivnica, OS Sokolovac, OS
,Braca Radi¢“ — Koprivnica i Podru¢na Skola
Starigrad, OS ,Blaz Mader“ Novigrad
Podravski); 100 djece polaznika djecjih
vrtica (DV ,lratin¢ica“ Koprivnica, DV

4

Slika 5. Posjet uéenika OS Bjelovar 23. 4. 2013. »Smijesak® Koprivnica i DV ,,Zrno® iz Virja).

Usporedimo li broj posjeta s 2012. godinom primjec¢ujemo ukupan rast broja posjeta
za 1,6%. Porast posjeta primijecen je najviSe u: posjetama roditelja s malom djecom koja se
zadrzavaju u Dje¢jem odjelu, igraju edukativnim igrackama, druze s drugom djecom, ¢itaju
price (116,9%), posudbi edukativnih kovcezica ,Igrajmo se s mamom i tatom, bakom i
djedom®“ i ,Igraj se i uci“ (11,1%), koriStenju ucionice (6,7%), tematskim pretrazivanjima
(5,9%), te koriStenju racunala i interneta (4,7%).

Pad broja posjeta zabiljezen je najviSe kod grupnih edukativnih posjeta ucenika i
vrticaraca (-54,6%) i videoprojekcija (-35,1%). Manje su bile posjete citaonici (-8,0%),
pricaonici za predsSkolce zbog odrzavanja u jednom terminu (-8,2%), organiziranim
programima (-7,3%), drustvenim igrama (-3,5%), posjete vezane uz posudbu grade (-1,2%).

USLUGE:
Posudbene usluge

U Dje¢jem odjelu posudeno je 36 646 svezaka knjiga i to za 2 280 svezaka viSe
nego u 2012. (32 740 izvan knjiznice, a 3906 unutar knjiZznice) s ukupnim dnevnim
prosjekom od 131 knjige.

Posudeno je 1700 primjeraka neknjizne grade (836 DVD-a, 35 VHS-a, 165 CD-a,
638 CD-ROM-ova i 26 zvucénih knjiga). Vidljiv je trend poveéanja broja posudbi neknjizne
grade. U odnosu na 2012. godinu biljezi se porast od 14 % (2012. godine 1465 posudba).

Cirkulacija knjizne i neknjizne grade (ukupan broj vracenih i posudenih jedinica
knjizne i neknjizne grade) iznosila je 65 552 jedinice grade ili 235 dnevno. Usporedujuéi s
2012. porast je 1,6%.
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Informacijske usluge

Za pomo¢ u pronalazenju informacija kao i u odabiru grade Djecji odjel nudi sljedece
informacijske usluge: pronalazenje izvora grade za domace zadace i referate u knjizni¢nom
fondu i na internetu i pomo¢ djeci pri odabiru grade. Informacijska pomagala: e-katalog,
bilteni (informacije o novoj knjiznoj i neknjiznoj gradi), popisi tema u struénim c¢asopisima.
U Djec¢jem odjelu izvr§eno je pretrazivanje tiskanih i e-izvora za 357 tema.

Informaticke usluge

Kompjutorske radionice okupljaju
djecu koja se koriste racunalom (CD-ROM-
ovima i internetom) za ucenje, zabavu,
izradu domacih zadaca i referata. Cilj je
razvijati informaticku i informacijsku
pismenost i snalazenje u pronalazenju
podataka na novim medijima, upoznati rad
multimedije na racunalu, koristenje CD-
ROM-ovima i internetom, te se osposobiti za
= samostalno koriStenje novim medijima i
Slika 6. Surfanje u knjiznici tehnologijama. Za djecu predskolske i rane
osnovnoskolske dobi knjiznica nudi CD-ROM-ove prilagodene uzrastu i sposobnostima
djeteta kojima se potiCe jezicno znanje, motoricke i perceptivne vjeStine, pozornost i
koncentracija.

Broj koristenja racunala i interneta u Dje¢jem odjelu u 2013. iznosio je 4202 ili 15
koriStenja dnevno (188 ili 4,7% viSe nego u 2012.). Zbog sve vece zloupotrebe i zbog
negativnih posljedica koje donosi internet medu djecom i mladima, ukazala se potreba za
edukacijom djece i mladih kako bi se internetom koristili na siguran nacin.
Knjiznicarke u Dje¢jem odjelu u 2013. godini odrzale su 46 programa edukacije/radionica u
kojima je sudjelovalo 115 sudionika (za 2 programa manje i za 30% sudionika manje).

Edukativno-animacijske usluge

Izlozbe

Knjiznicarke iz  Dje¢jeg  odjela
osmislile su i postavile 35 izlozba u izlozima
Knjiznice, uglavnom knjizniéne grade.
Izdvajamo: “Zelena knjiznica - Zajedno u
brizi za okoli§” — izbor literature, uz Dane
frankofonije — knjizni¢éna grada za djecu i
‘W odrasle, uz Koprivnicki klimatski tjedan, 18.

| — 24.3.2013., ,Citaj mil“ - predstavljanje
Kampanje za poticanje ranog glasnog ¢itanja
djeci povodom Europske godine ranog
glasnog Citanja 2013., uz 22.5., Dan zasStite
prirode i Medunarodni dan bioloSke

Slika 7. 30.9-4.10.2013 Zajedno ¢emo upoznavati  raznolikosti (u suradnji s Javnom
enciklopedije ustanovom za  upravljanje zaSti¢enim

18



prirodnim vrijednostima na podruc¢ju Koprivnicko-krizevacke zupanije, uz 21.6., Svjetski
dan glazbe — preporuke glazbenih albuma po izboru mladih, izlozba radova nastalih u
ljetnim kreativnim radionicama, uz 8. rujna, Medunarodni dan pismenosti, uz 75. obljetnicu
smrti Ivane Brlic-Mazurani¢ (r. 18.4.1874. — u. 21.9.1938.) i 100 godina Segrta Hlapicéa,
prava djeteta - izlozba uz Djecji tjedan (7. — 11. listopada), ,Citajmo naglas!“ — povodom
Mjeseca hrvatske knjige (15. listopad — 15. studeni), djecji radovi nastali u kreativnoj
radionici ,Nacrtajmo Hlapié¢a!“ povodom 100-te obljetnice prvog izdanja ,Cudnovate zgode
Segrta Hlapi¢a“, “I mi smo kreativni” — radovi od keramike slijepih i slabovidnih uc¢enika

Centra za odgoj i obrazovanje ,Vinko Bek“ Zagreb.
Trazimo najstariju slikovnicu u gradu Koprivnici

U 2013. godini od 30. rujna do 30. studenoga u suradnji s gradanima i ustanovama
na podrucju Koprivnice organizirana je izlozba ,Trazimo najstariju slikovnicu u Koprivnici“.
U izlozbi je sudjelovalo 32 gradana i 2 ustanove i prikupljeno je 79 slikovnica. Najstarija
pronadena slikovnica je ,Mali raj: pjesmice i price o dobroj djeci“ Augusta Harambasica s
kraja 19. stoljeca u nakladi knjizare Lav. Hartmana (Kugli i Deutsch), a u vlasniStvu Muzeja
grada Koprivnice. Knjiznica je krajem prosinca objavila digitalnu publikaciju nastalu na
temelju izlozbe ,Trazimo najstariju slikovnicu u Koprivnici“. Publikacija daje pregled svih
prikupljenih slikovnica tijekom provodenja akcije, a dostupna je na poveznici:
http://issuu.com/knjiznica.fran.galovic/docs/katalog izlo be.

Usluge za bebe i malu djecu
Knjige za bebe

Program je pokrenut 1999. s ciljem skretanja pozornosti roditeljima, posebice
majkama, na znacaj ranih poticaja za razvoj vjeStina Citanja i pisanja u kasnijoj, Skolskoj
dobi, ali i tijekom cijeloga Zivota. Osim toga, namjera je senzibilizirati javnost na vaznost
stvaranja pozitivhog okruzenja za poticanje ¢itanja i pismenosti od najranije dobi u obitelji i
drustvu opcenito. Program su osmislili koprivnicki knjizni¢ari na temelju inozemnih
iskustava (britanskog projekta Bookstart). Sastoji se od pripremanja informativno-
edukativnog paketa u Knjiznici, a potom podjele bebama i njihovim majkama u rodilistu, u
suradnji s NeonataloSkim odjelom Opce bolnice ,Dr. Tomislav Bardek“ Koprivnica.
Informativno-edukativni paketi sastoje se od: platnenih torbica s logom i nazivom programa,
kvalitetne slikovnice prilagodene mladem uzrastu djeteta, informativne broSure za roditelje o
vaznosti Citanja dJe01 od najramje dobi koju su osmislili i izdali koprivnicki knjiznicari i

- i pozivnice za besplatno uclanjenje u Djedji
odjel Knjiznice. Broj beba koje su dobile
, paket od 1.1. do 31.12.2013. iznosi 861.
Tijekom 2013. roditelji su s pozivnicama
u KnjiZznicu uc¢lanili 38 beba.

Pricaonica za bebe i malu djecu
do 3 godine

Program se provodi od 2008.
Istovremeno je  namijenjen  djeci i
roditeljima. Usmjeren je mna sustavan
pristup ranom odgoju i razvijanje rane

Slika 8. Pricaonica za bebe i malu djecu 16. 3.
2013.
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pismenosti te stjecanje navike dolaska u knjiznicu od najranije dobi. Sastoji se od sluSanja
prica i pjesmica, crtanja, lutkarskih predstava, preporuka roditeljima §to i kako ¢itati djeci
te igara za razvoj psihomotori¢kih vjestina. Svrha je omoguditi zajednicko druzenje beba i
male djece do tri godine i njihovih roditelja uz preporuke knjizni¢arke Danijele Petric¢
(zamjena Milena Wélfling, Ida GaS§par) struc¢ne literature za roditelje i slikovnica za djecu iz
fonda Djecjeg odjela te struénu i savjetodavnu pomoc¢ vanjskih suradnica, odgojiteljica
Marije Sesvecan i Gordane Bonta, kako kvalitetno provoditi vrijeme s djetetom. Pricaonica
slgrajmo se doktoral“ — Kako suzbiti strah od odlaska lije¢niku proveden je u suradnji s dr.
med. Zoricom Valenti¢, spec. pedijatar. Programi se provode jedanput mjesec¢no u tri grupe
prema dobi djeteta.

U 10 programa u 2013. sudjelovalo je ukupno 104 djece, zabiljezeno je 323 posjeta
djece i 366 posjeta roditelja, baka i djedova (ukupno 689 posjeta). Zbog nedostatka
prostora u Dje¢jem odjelu ovaj program provodi se u prostoru Citaonice tiska na 1. katu
knjiznice koji se pokazao premalen za sve zainteresirane. U drugoj polovici godine
uvedena su ogranicenja u broju posjeta programu. Time je broj posjeta smanjen u
odnosu na proslu godinu za -26%, odnosno za 236 posjeta.

PRICAONICA ZA BEBE I MALU DJECU DO 3 GODINE
10 programa - 689 posjeta

Redni Naziv programa
broj Br. posjeta

“Moj Piko i moja Miffy — malo dijete i kuéni ljubimci” 19.1.2013. (35 beba i male djece
i 41 pratnja)
UKUPNO 76

2. »Bi ba buéicu, penjem se u kuéicu” - igre uz pokret 16.2.2013. (36 beba i male djece
i 40 pratnja)
UKUPNO 76

3. »Stari medo Setao* - dijete i tjelesna aktivnost 16.3.2013. (43 beba i male djece
i 51 pratnja)
UKUPNO 94

4. “Sto mozZe moja mala ruka?“ - upoznajmo likovne 20.4.2013. (40 beba i male djece
materijale i 40 pratnja)
UKUPNO 80

S. ,»Citaj mil“ — Kako &itati djeci od najranije dobi? 18.5.2013. (26 beba i male djece
i 33 pratnja)
UKUPNO 59

6. “Ponovno u Gradskom parku sa Cistkom i Smeékom” - 15.6.2013. (32 bebe i male djece
u suradnji s Udrugom UZOR HRVATSKE i 35 pratnja)
UKUPNO 67

7. Kuti¢ za slikovnice i pricanje prica — Kako ga urediti 21.9.2013. (21 beba i male djece
kod kuce? i 25 pratnja)
UKUPNO 46

8. Sretan rodendan? - Kako slaviti? 19.10.2013. (36 beba i male djece
i 42 pratnja)
UKUPNO 78

9. Igrajmo se doktora! - Kako suzbiti strah od odlaska 16.11.2013. (29 beba i male djece
lijeéniku? i 31 pratnja)
UKUPNO 60

10. Ususret blagdanima 21.12.2013. (25 beba i male djece
i 28 pratnja)
UKUPNO 53

Ukupno: 689
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Usluge za predskolce

Pricaonice za djecu od 4-6 godina

Slika 9. Pricaonica za predskolce 18. 11. 2013.

Pri¢aonica je najstariji
edukativno-animacijski program
koji Knjiznica provodi za djecu.

Pokrenuta je 1983. kako bi se poticali
Citateljski interesi i razvijala kultura
¢itanja od predskolske dobi. Citanjem
djetetu obogacuje se njegov rjecnik i
prosiruje njegovo opce znanje, potice
masta 1 kreativnost, unapreduje
sposobnost sluSanja. U pri¢aonici se
pored citanja provode logopedske igre,
brojalice, zagonetke, mozgalice,

razvijaju motoricke vjeStine rezanjem,
ljepljenjem, modeliranjem, druzenjem

se djeca socijaliziraju, razvija pozitivan stav prema CcCitanju, igraju drusStvene igre, provodi
kreativan rad, pjeva, glumi, provode edukativne igre za svladavanje vjeStina Citanja i
pisanja. Odrzavaju se pod vodstvom odgojiteljice — vanjske suradnice Branke Grudié
jednom tjedno po dva Skolska sata (zamjena u ljetnim mjesecima Nikol Bali, apsolventica
hrvatskog jezika i knjizevnosti te filozofije). U 2013. obiljezena je trideseta obljetnica
odrzavanja pricaonice akcijom prikupljanja najstarijih slikovnica u gradu Koprivnici te su
povodom Dana grada Koprivnice, 4.11. u pricaonici gostovali zamjenici gradonacelnice

Melita Samoborec i MiSel Jaksic.

U 2013. upisano je 24 polaznika u pedagoskoj godini 2012./2013. te 27 polaznika
u pedagoskoj godini 2013./2014. Odrzano je 49 pricaonice/susreta (13 susreta manje u
odnosu na 2012.) i ostvareno 596 posjeta (53 posjete ili 8,1% manje nego u 2012.).

PRICAONICA ZA DJECU OD 4-6 godina
48 programa — 596 posjeta

Redni H Naziv programa

broj

Br.
posjeta

1. Godisnja doba — pri¢a ,,Dvanaest veselih mjeseci 7.1.2013.
2. Zima se ne Sali! — prica ,Murko na snijegu“ i, Tri snjegovica“ 14.-1.2013. 8
3. Ptice zimi — prica ,Razbojnik sa zutom pjegom* 21.1.2013. 15
4. Zimske radosti - pri¢a ,Carobne &izmice® 28.1.2013. 13
S. Izrada maski — prica ,Kako je Pahuljica nadmudrila vuka“ 3.2.2013. 10
6. Upoznavanje s maskama — prica ,Mjesta ima na metli svima“ 11.2.2013. 22
7. Prepoznaj svoje osjecaje! — prica ,Gaston se ne Zeli igrati“ 18.2.2013. 13
8. Kako ¢uvam svoje zdravlje? — prica ,Prehladeni medvjedic“ i ,Hipa 25.2.2013. 13
ima temperaturu®
9. Francuska pricaonica za djecu od 4 do 6 godina 4.3.2013. 12
Povodom Dana frankofonije u suradnji s Francuskim krugom
Koprivnica
10. Francuska pric¢aonica za djecu od 4 do 6 godina 11.3.2013. 19
Povodom Dana frankofonije u suradnji s Francuskim krugom
Koprivnica
11. “Zelena” pricaonica u suradnji s Udrugom UZOR HRVATSKE 18.3.2013. 14
povodom Koprivnickog klimatskog tjedna (18. — 24.3.)
12. Uskrsna pricaonica — prica “Prica o Uskr§njem zecu” 25.3.2013. 9
13. Proljetni pospanci — prica ,Petra je usnula lo§ san“ 8.4.2013. 15
14. Proljeée — prica ,Medvjedi¢i ¢uvaju okoli§“ 15.4.2013. 10
15. Dan planeta Zemlje — pri¢a ,Brdo na kraju grada“ 22.4.2013. 11
16. Dan i no¢ — prica ,.Dobro jutro — laku noc¢“ 29.4.2013. 6
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17. Majcin dan — prica ,Poklon za mamu* 6.5.2013. 11
18. Prihvacanje razli¢itosti — pric¢a ,Kako je tuzni plavi autobus postao 13.5.2013. 10
sretan®
19. Alergije u proljeée — prica ,Mama sanjala sam da miri§em cvijece“ 20.5.2013. 10
20. Pripovijedanje uz pricu “Princ Nene“ 27.5.2013. 8
21. Tema: Pozivnica za ples cvijeéa — Citanje price “Plesna haljina zZutog 3.6.2013. 6
maslacka”
22. Tema: Pobijedi strah — Citanje price “Petra i nocna mora” 10.6.2013. 12
23. Tema: Neobi¢na pustoovina u ¢arobnu Spilju - ¢itanje price “Marin i 17.6.2013. 9
carobna §pilja”
24. Tema: Volim suncobran viSe nego kiSobran” - Citanje price “KiSobran 24.6.2013. 7
i suncobran”
25. Nikol vam prica — Plasljiva vjeverica 15.7.2013. 6
26. Nikol vam prica — Elmer 22.7.2013. 18
27. Nikol vam prica — Prezaposleni Marko 29.7.2013. 12
28. Nikol vam priéa — Carapojedac 12.8.2013. 14
29. Nikol vam pric¢a — Kako je dobro sa svim tim zivotinjama 19.8.2013. 9
30. Nikol vam pric¢a — Emilija u zemlji kotaca 26.8.2013. 11
31. Pricéa o Koprivku, uz Renesansni festival 2.9.2013. 8
32. Upoznajemo se u Pricanici 9.9.2013. 15
33. Prica o djecacima i biciklima, uz Europski tjedan kretanja 16.9.2013. 15
34. Kako éitaju slijepa djeca? — u suradnji s Udrugom slijepih 23.9.2013. 18
35. Kako se sigurno kretati gradom? — u suradnji s Policisjkom upravom 30.9.2013. 15
36. Mastarije u pricaonici 7.10.2013. 12
37. Prica o bijelom Stapu, u suradnji s Udrugom slijepih 14.10.2013. 23
38. Tema: knjiga, Citanje price “Bila jednom...” 21.10.2013. 16
39. Tema: Stednja, Citanje price “Cvrcak i mrav” 28.10.2013. 18
40. Slavimo Dan grada Koprivnice — poznati pricaju price 4.11.2013. 16
41. Prica o tockastom pismu, u suradnji s Udrugom slijepih 11.11.2013. 10
42. Sat bonton¢ica, u suradnji s Udrugom slijepih i UNICEF Hrvatska 18.11.2013. 16
43. Citanje price: Juha od bundeve 25.11.2013. 13
44. Citamo najstarije slikovnice u gradu 2.12.2013. 13
45. Citamo pricu: Krispin, praséié koji je imao sve 9.12.2013. 15
46. Citamo priéu: BoZiéni dar 16.12.2013. 18
47. Citamo pri¢u: Boziéna tiSina 23.12.2013. 8
48. Citamo pricu: Sretan Marlié 30.12.2013. 5
Ukupno: 596

MIS - Mala informati¢ka Skola i Moja prva kompjutorska radionica

Najmladi polaznici kompjutorskih radionica, pred§kolska djeca, ucili su §to je to
racunalo, od ¢ega se sastoji i cemu sluzi. Nadalje, kroz igru uz pomo¢ CD-ROM-ova, uéili su
slova, brojeve, o prirodi, o prometu, ¢itali digitalne slikovnice na internetu te naucili 3 zlatna
pravila da racunalo ostane zdravo kao i 3 zlatna pravila da se oni na zdrav i siguran nacin
koriste racunalom. Odrzana su 4 susreta sa 6 polaznika.

Posudba kovcezi¢éa iznenadenja ,Igrajmo se s mamom i tatom, bakom i
djedom* i ,Igraj se i uci“

Program je namijenjen mamama i tatama, djedovima i bakama, odnosno njihovoj
djeci i unucima. Izrazava brigu Knjiznice za kvalitetno provodenje vremena roditelja i starijih
osoba u igri i pouc¢avanju djece i unuka. Knjizni¢ari Djec¢jeg odjela pripremaju i azuriraju
interaktivne pakete, tj. dvadesetak plasti¢nih kovcezi¢a. Kovcezi¢i pod nazivom ,Igrajmo se s
mamom i tatom, bakom i djedom® sadrze po tri edukativne slikovnice namijenjene djeci
predskolskog uzrasta, jednu drustvenu igru i dvije igre aktivnosti (u€enje slova i brojeva
kroz igru, izrada kreativnih radova i sl.). Kov¢ezi¢i pod nazivom ,Igraj se i uéi“ tematski su
podijeljeni (Citanje, engleski jezik, o proSlosti, boje, brojevi i suprotnosti, zastita okoliSa),
sadrze CD-ROM-ove sa zadacima, slikovnice, enciklopedije za djecu mlade dobi i edukativau
igru. Broj posudbi u 2013.: 90.
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Male knjiznice wu pedijatrijskim
ordinacijama

Male knjiznice u  pedijatrijskim
ordinacijama novi je projekt Knjiznice i
Citaonice ,Fran Galovic“ Koprivnica u
suradnji s pedijatrijskim ordinacijama dr.
Zorice Valenti¢ i dr. Ranka Vondraceka te
Odjelom pedijatrije = Opce  bolnice dr.
,lomislav Bardek“, a u okviru prve
nacionalne kampanje za poticanje ranog
glasnog ¢itanja ,Citaj mi“. Cilj projekta je
senzibilizirati roditelje na vaznost Ccitanja
djeci od najranije dobi. Od listopada 2013.
godine ,Male knjiznice®* nalaze se u
pedijatrijskoj ordinaciji i u Odjelu pedijatrije.
Svaka knjiznica u svom inicijalnom fondu sadrzi tridesetak slikovnica namijenjenih djeci od
najranije do predskolske dobi koje roditelji i djeca mogu c¢itati za vrijeme ¢ekanja na pregled
ili tijekom boravka u bolnici. Projekt je nagraden Poveljom “Drustva NaSa djeca“ Gradu
Koprivnici za za uzorno provedenu Naj-akciju 2013. ,Male knjiZznice u pedijatrijskim
ordinacijama“

Slika 10. S otvorenja Male knjiznice u
pedijatrijskim ordinacijama 21. 10. 2013.

Usluge za osnovnoskolce
KnjiZzevni susreti, kreativne i edukativne radionice

Odrzano je 36 programa za djecu osnovnoskolske dobi, od toga 11 kreativnih
radionica i programa za djecu predSkolske i osnovnoSkolske dobi, 24 jezi¢nih radionica za
djecu od 5 do 8 godina i 1 knjizevni susret. Kreativne su se radionice odrzavale u okviru
akcija Ljeto u knjiznici, Citajmo pod suncobranima, u Mjesecu hrvatske knjige i za vrijeme
proljetnih i zimskih praznika. Cilj im je poticati kreativnost i stvaralastvo djece i mladih uz
{1 \ ¥ vodstvo provjerenih knjizevnih i likovnih
stvaratelja. Odrzane su i radionice kojima je
| cilj socijalna inkluzija ili drustveno
ukljuéivanje starijih osoba, djece i mladih s
posebnim potrebama. Kreativne radionice

provodile su se u suradnji s c¢lanovima
Udruge slijepih i slabovidnih Koprivnicko-
krizevacke  zupanije, Udrugom  Terra
podraviana, Udrugom UZOR Hrvatske,
kreativnom Udrugom ,Cvréak i mrav® i s
Domom za stare i nemocéne Koprivnica.
Veliki interes izazvale su radionice ucenja

LA NPSSRN, b il
starnih  jezika (talijanski, francuski i

§panjolski) zahvaljujuci angazmanu
volonterki Marinele Gogi¢, Ane Maltari¢ i Kristine Koluder. Knjizevni susret s Ivonom
Sajatovi¢ odrzan je u suradnji s UNICEF Hrvatska u okviru Festivala o pravima djece ,Dobre
stranice ne poznaju granice“ koji je odrzan u Koprivnici od 17. do 20.11.2013. Ukupno je
odrzano 36 programa (19 viSe u odnosu na proslu godinu) i zabiljezeno 707 posjeta (210
posjeta ili 42% viSe u odnosu na proslu godinu).

Slika 11. Talijanska jezi¢na radionica 23. 7. 2013.
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KREATIVNE RADIONICE I PROGRAMI ZA DJECU PREDSKOLSKE I OSNOVNOSKOLSKE DOBI
11 programa - 279 posjeta

Redni Naziv programa Br.
broj posjeta

1. Uskrsna radionica za slijepu i slabovidnu djecu i njihove vrSnjake 9.3.2013. 20

zdravog vida

Umijetniéki voditelji: Gordana Spoljar Andrasi¢ i Ivan Andrasié

U suradnji s Hartmann d.o.o. Hrvatska i Udrugom slijepih Koprivni¢ko-

krizevacke zZupanije

2. Uskrsna kreativna radionica 28.3.2013. 10

3. »Budimo prijatelji — druzimo se u knjiZnici“ 5.4.2013. 18

Radionica povodom obiljezavanja Svjetskog dana Roma (8.4.) u suradnji

s Osnovnom §kolom ,Blaz Mader“ Novigrad Podravski - Podru¢nom

Skolom Plav§inac

4. Kreativna radionica s bakama 3.7.2013. 20
S. Kreativna radionica “Zastiti okoliS!” u suradnji s Udrugom UZOR 17.7.2013. 14
Hrvatske
Voditeljice: Ana BiljeSko, Kristina Koti§¢ak i Danijela Stevi¢
6. Kreativna radionica “Carobni §tap” u suradnji s Udrugom Terra 21.8.2013. 18
podraviana
7. Kreativna radionica “Boje na staklu” 28.8.2013. 11
8. Uberi pricu — gosti: Sanja Lovrenci¢ i Nikolina Manojlovi¢-Vracar 7.9.2013. 100
9. Igre, price, sjeéanja — susret Sticenika Doma za starije i DV “Tratincica 15.11.2013. 30
10. Integracijska radionica “Ususret blagdanima” 7.12.2013. 13
Voditeljica: Tanja Parlov, prof.
11. Kreativna radionica “Cvrékov prvi Bozi¢” u suradnji s Udrugom 23.12.2013. 25

“Cvrcak i mrav”

Ukupno: 279

JEZICNE RADIONICE ZA ZA DJECU PREDSKOLSKE I OSNOVNOSKOLSKE DOBI
24 programa - 228 posjeta

Red Naziv programa Datum Br.
i posjeta

1. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 12.1.2013 11
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogi¢

2. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 9.2.2013. 7
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogic

3. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 9.3.2013. 8
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogi¢

4. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 13.4.2013. 10
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogic

S. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 4.5.2013. 14

"Parlez avec Francois = Razgovarajte s Francoisom“ - Nauc¢imo francuski
pri¢ajuci francuske bajke
Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

6. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 11.5.2013. 7
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogic
7. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 1.6.2013. 11

"Parlez avec Francgois = Razgovarajte s Francoisom“ - Nauc¢imo francuski
pri¢ajuci francuske bajke
Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

8. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 8.6.2013. 8
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogic

9. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 2.7.2013. 13
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogi¢

10. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 9.7.2013. 15

"Parlez avec Francois = Razgovarajte s Francoisom* - Nauc¢imo francuski
pricajudi francuske bajke

Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

11. Radionica Spanjolskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 16.7.2013. 14
"La lengua espanola con Lalo y Lola = Spanjolski s Lalom i Lolom”
Voditeljica: Kristina Koluder

12. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 23.7.2013. 11
talijanskom?”, voditeljica Marinela Gogic
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13. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 30.7.2013. 9
"Parlez avec Francois = Razgovarajte s Francoisom® - Nauc¢imo francuski
pric¢ajudi francuske bajke

Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

14. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 13.8.2013. 8
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogic¢
15. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 20.8.2013. 18

"Parlez avec Francois = Razgovarajte s Francoisom® - Nauc¢imo francuski
pric¢ajudi francuske bajke

Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

16. Radionica Spanjolskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 27.8.2013. 8
"La lengua espaiiola con Lalo y Lola = Spanjolski s Lalom i Lolom”
Voditeljica: Kristina Koluder

17. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 6.9.2013. 14
"Parlez avec Francois = Razgovarajte s Francoisom“ - Nauc¢imo francuski
pricajudi francuske bajke

Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

18. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 14.9.2013. 3
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogic
19. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 5.10.2013. 4

"Parlez avec Francgois = Razgovarajte s Francoisom“ - Nauc¢imo francuski
pri¢ajuci francuske bajke
Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

20. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 12.10.2013. 6
talijanskom”, voditeljica Marinela Gogi¢
21. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 9.11.2013. 6

"Parlez avec Francgois = Razgovarajte s Francoisom“ - Nauc¢imo francuski
pri¢ajuci francuske bajke
Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

22. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! — Igrajmo se na 23.11.2013. 13
talijanskom?”, voditeljica Marinela Gogic¢
23. Radionica francuskog jezika (za djecu od 5 do 8 godina) 7.12.2013. 6

"Parlez avec Frangois = Razgovarajte s Francoisom“ - Nauc¢imo francuski
pric¢ajudi francuske bajke

Voditeljica: Ana Maltari¢, prof. francuskog jezika

24. Radionica talijanskog jezika “Giochiamo in italiano! = Igrajmo se na 27.12.2013. 4
talijanskom!”

Ukupno: 228

PREDSTAVLJANJA KNJIGA, PREDAVANJA I RADIONICE
1 program - 200 posjeta

Redni Naziv programa Br.
broj posjeta

Susret s knjizevnicom Ivonom Sajatovié 20.11.2013.

Edukacija korisnika - ,Osobni knjiZnicar“, ,Surfanje u knjiZnici%,
nZajedno pretrazujemo enciklopedije“ i ,,Grupna knjiZni¢na poduka*

Knjiznicarke Djecjeg odjela u 2013. godini odrzale su razliCite programe edukacije
prilagodene razli¢itim kategorijama korisnika. U okviru usluge ,,Osobni knjiZnic¢ar“ — obuka
korisnika u pretrazivanju informacija odrzan je 1 program pod nazivom ,Kako pretrazivati
e-katalog knjiznice” kojem je prisustvovalo 7 odgajatelja iz svih koprivnickih vrtiéa.

U sklopu usluge ,Surfanje u knjiznici“ koja obuhvaca edukaciju korisnika u pretrazivanju
informacija, ali i u koriStenju internetom na siguran nacin — odrzano je 31 program s 57
sudionika.

Program ,Zajedno pretraZujemo enciklopedije“ odrzan je prvi puta u Tjednu
cjelozivotnog ucenja. Polaznici su bila djeca osnovnosSkolske dobi koja su u tiskanim i
elektronickim enciklopedijama trazila odgovore na pitanja iz raznih podruéja znanosti.

Program je odrzan u 5 termina, a sudjelovalo je 36 djece.
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»Grupna knjizniéna poduka“ za osnovnoskolce i vrticarce odrzavana je tijekom
cijele godine s najvedim intenzitetom u Mjesecu hrvatske knjige — 14 programa i 425
posjeta.

Mozemo zakljuéiti da je ukupno odrzan 51 program edukacije s 525 sudionika §to je
za 24 programa i 557 sudionika manje u odnosu na proslu godinu.

Ostali pedagoSko-animacijski programi i usluge za djecu i mlade

»Ilgre, price, sjecanja“ - susret Sticenika Doma za starije i nemoéne u
Koprivnici i djece iz koprivnickih djecjih vrtica

Cilj je poticanje medugeneracijskog
druzenja i prenaSanje sjecanja starijih
najmladima. Djeca, bake i djedovi okupljaju
se u knjiznici, te se zabavljaju uz pricanje
prica i pjesmice. Susret Sticenika Doma za
starije i nemocéne Koprivnica i polaznika
Dje¢jeg vrtica ,Tratinica“, odrzan je u
objektu »Zvjezdica® DV ,Tratin¢ica“
15.11.2013.; 30 posjeta.

Citamo s vama - kako prepoznati
teskoce u c¢itanju - disleksiju

Slika 12. Kreativna radionica s bakama i djedovima
3.7.2013. Program je mnamijenjen djeci s

teskocama u Citanju, njihovim roditeljima, starateljima, uciteljima i svima onima koji im Zele
pomodi. Nudi zbirku knjiga i priru¢nika u kojima je na jednostavan nacin objaSnjen sam
tijek ucenja Citanja i pisanja, moguce objektivne i subjektivne te§koce te predlozeni razlic¢iti
nacini uvjezbavanja tih vjeStina putem igara. Na raspolaganju su informativno-edukativni
letci o prepoznavanju teSkoca u Citanju i pisanju namijenjeni odraslima i letci namijenjeni
djeci. Osim knjiga i priru¢nika, djeca mogu uvjezbavati vjeStine ¢itanja i pisanja pomocu
njima namijenjenih kompjutorskih programa.

Glazbena slusaonica

Glazbena sluSaonica obuhvaca sluSanje i posudbu glazbenih CD-a. U 2013. godini
posudeno je 165 CD-a.

Videoprojekcije
Ova usluga Knjiznice dostupna je u vrijeme rada Djecjeg odjela, a obuhvaca gledanje
obrazovnih, igranih ili animiranih filmova iz zbirke Djecjeg odjela po vlastitom izboru. U
2013. zabiljezeno je 122 posjete video projekcijama.

»Druzimo se - igrajmo se!“ - igranje drustvenim igrama

Usluga je dostupna u vrijeme rada Djecjeg odjela. Nudi mnoStvo drusStvenih igara za igranje
i druzenje s prijateljima. U 2013. zabiljezeno je 328 posjeta.
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Djecji odjel — zakljuéne napomene

U 2013. godini rad Djec¢jeg odjela obiljezilo je:

o poticanju rane pismenosti ,Prepare for Life! Raising Awareness for Early

Literacy Education”, Leipzig, Germany, 12. - 14.3.2013. na kojoj je
prezentiran projekt ,Knjige za bebe“ u sklopu izlozbe Bookstart over the
world;

o ukljucivanje u provodenje prve nacionalne kampanje za poticanje ranog
glasnog ¢itanja ,Citaj mi!“ — planiranje kampanje, podjela promotivnih
materijala, upoznavanje roditelja s kampanjom, promocija web stranice,
pricaonice za bebe i malu djecu, predavanje za roditelje, pokretanje malih
knjiznica u pedijatrijskim ordinacijama;

o edukacija korisnika za pretrazivanje informacija koja je obuhvacala tri
programa: Surfanje u knjiznici, Zajedno pretrazujemo enciklopedije, radionica
»Osobni knjizni¢ar® za odgajatelje;

o mnogobrojni programi za djecu i mlade (98 programa), 8 viSe nego u
prosloj godini, a novost su besplatne jezicne radionice za djecu predskolske i
rane osnovnoskolske dobi;

o provodenje akcije ,,Trazimo najstariju slikovnicu u gradu“ i objavljivanje
digitalnog kataloga;

o pokretanje nove usluge ,,Male knjiZznice u pedijatrijskim ordinacijama“ te
dobivanje povelja za uzorno provedenu Naj-akciju 2013. koju dodjeljuje
Drustvo naSa djeca Hrvatske i Hrvatsko drus§tvo za preventivu i socijalnu
pedijatriju pod pokroviteljstvom Ureda UNICEF Hrvatska.

U 2013. godini broj korisnika Djecjeg
odjela smanjen je za 3,8% s obzirom na
prosSlu godinu, a u strukturi se i nadalje
biljezi porast broja djece predskolske dobi (O
do 6 godina) ¢iji se broj povecao za 33 % u
odnosu na proslu godinu. Ovaj trend biljezi
se vec trecu godinu. Uzastopnim porastom
uclanjenja te dobne skupine povecavaju se i
prostorne potrebe za te dobne skupine
korisnika. Njihove su potrebe specificne,
potreban je prostor za igru i razonodu.
Veéim prostorom usluge za malu djecu

slika 13. Pricaonica s Nikol Bali 12. 8. 2013. mogle bi se provoditi Cesce, Sto je i Zelja

roditelja, a ujedno bi se pridobio jo§ veci
broj korisnika. Nadalje, pokazuje se nedostatak prostora za bebe i malu djecu. Pricaonice se
odrzavaju u prilagodenom prostoru koji im ne moze biti stalno dostupan. Citaonica tiska
jednom mjesecéno oprema se s namjeStajem i igrackama namijenjenima toj dobnoj skupini.
Zbog problema s prostorom morali smo ograniCiti broj djece koja mogu istovremeno
prisustvovati istom programu. Prostor je zbog stepenica takoder neprimjeran za djecu s
invaliditetom te je toj djeci onemogucen njihov osobni dolazak i koriStenje knjiZnice. Kod
djece §kolske dobi interes za ¢itanjem neobavezne literature ostao je na razini prosle godine,
uocen je porast posudbe neknjizne grade, a djeca koriste i druge sadrzaje, osobito provode
vrijeme u kompjutorskoj radionici. Takoder se ukazuje potreba za prostorom koji bi djeci
koja uce i/ili pripremaju referate omogucio tihi rad.
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SWOT ANALIZA

U radu Djecjeg odjela koriStene su zajednicke SNAGE - iskustvo djelatnica,
spremnost na timski rad i suradnju s drugim ustanovama i udrugama, zainteresiranost za
rad s djecom i njihov napredak u raznim podruéjima (informacijska i informaticka
pismenost, Citanje od najranije dobi-temelji za cjelozivotno obrazovanje), ukljucivanje
volontera za rad u jeziénim radionicama, iskustvo i tradicija u provodenju pojedinih
programa (Pricaonice za bebe, Pricaonice za pred§kolce) kako bi se prevladale SLABOSTI -
puno administrativnih poslova koji oduzimaju vrijeme za rad s korisnicima, promatranje
njihovih stvarnih potreba kao i za bolje upoznavanje s novom gradom, neprilagoden
prostor, posebno za bebe i malu djecu i nemoguénost dolaska osoba s invaliditetom,
nedostatak jos jednog djelatnika. MOGUCNOSTI koje zaposlenici Odjela imaju su
napredovanje u struci (kroz struéna usavr§avanja), novi izazovi u budué¢em radu s obzirom
na veliki napredak informacijsko-komunikacijske tehnologije, brojne sadrzaje i aktivnosti
kojima treba obuhvatiti razli¢ite dobne skupine razliCitih potreba kako bi se smanjile
potencijalne PRIJETNJE: veliki utjecaj medija/tehnologije i sve manja potreba za
koriStenjem tiskanih izvora, nedostatan prostor za okupljanje mladih (13-15 godina),
neprilagoden prostor Odjela, posebno za bebe i malu djecu i nemogucénost dolaska osoba s
invaliditetom, nemogucnost napredovanja u struci osoba sa srednjom i viSom stru¢nom
spremom.

3.1.2. Odjel za odrasle i Stru¢no-znanstveni odjel

Odjel za odrasle i Stru¢no-znanstveni odjel, iako fizicki odvojeni (u prizemlju,
odnosno na drugom katu knjiZzni¢ne zgrade) namijenjeni su istoj populaciji — mladima
(srednjoSkolcima i studentima)i odraslima.

ZAPOSLENICI Odjela za odrasle: Petar Lukaci¢, dipl.knjiznicar-informator,
koordinator odjela, Maja Gacan, dipl.knjizni¢ar-informator, Darko Jovi€i¢, pomocni
knjiznicar, Zvjezdana Trgovcevi¢, pomocni knjizni¢ar

ZAPOSLENICI Strucno-znanstvenog odjela: Kristian Ujlaki, viSi knjiznicar,
informator-koordinator odjela, Josipa Strmecki, viSi knjizni¢ar informator, Karlo Galinec,
knjiznicar informati¢ar i povremeno djelatnici zaposleni na godinu dana preko programa
struénog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa.

PRISTUP, PROSTOR i OPREMA

Odjel za odrasle: 132 m2 povrSine prostora i 9 sjedecih mjesta za korisnike;
Sveukupno 1370 metara polica, od toga 422 m polica u slobodnom pristupu, a 948 metara
u spremiSnom prostoru - to znaci da je u spremistu trenutacno dvostruko vise ukupnog
fonda Odjela za odrasle.

Strucéno-znanstveni odjel: 292 m2 povrSine prostora i 40 sjede¢ih mjesta za

korisnike; sveukupno 1318,6 m polica - 492 m polica u slobodnom pristupu, 826 m u
spremiSnom prostoru — skoro dvostruko viSe fonda nalazi se u spremiSnom prostoru.
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FOND

Odjel za odrasle: hrvatska i svjetska knjizevnost; popularno-struéna literatura;
knjige na stranim jezicima; zaviéajna grada; lektira za srednju Skolu; referentna ili priru¢na
grada; DVD igrani i dokumentarni filmovi; Romska knjizna polica; Zbirka ,Citajte na
dugaciji nacin“ - zvucne knjige za osobe s teSkoc¢ama u c¢itanju (za slijepe i slabovidne,
dislekti¢ne, osobe s demencijom i slabijom motorickom pokretljivoscu i dr.) i zvucéne knjige
za sve osobe; preporucna polica lijepe knjizevnosti i publicistike; strip... UKUPNO: 68 215
jedinice grade (67 912 sv. knjiga, 1945 jedinice neknjizne grade); NABAVA u 2013.:
ukupno 3445 jedinica grade — 3237 sv. knjiga (231 sv. manje nego u 2012.); 208 jedinica
neknjizne grade (18 CD-a, 95 DVD-a i 95 zvuénih knjiga na CD-u).

Struéno-znanstveni odjel: stru¢na i znanstvena literatura; priru¢na ili referentna
grada (rjeCnici, leksikoni, encikolpedije i sl.); strucni casopisi; sluzbene publikacije;
Zavicajna zbirka; Zbirka dr. Leandera Brozovic¢a; Zbirka Vinka VoSickog; Zbirka Olivije
Fistrovi¢; Glazbena zbirka; Zbirka filmskih klasika; Zbirka starih razglednica; Zbirka
grafickih mapa; Knjige za polaznike Medijskog sveuciliSta; UKUPNO: 29 806 jedinice grade
(27909 sv. knjiga, 1897 jedinice neknjizne grade); NABAVA u 2013.: ukupno 1216 jedinice
grade — 1051 svezaka knjiga (49 sv. knjiga manje nego u 2012.); 165 jedinice neknjizne
grade (11 CD-ROM, 81 CD-a, 22 DVD-a, 26 razglednica i 25 naslova stru¢nih ¢asopisa koji
se vode kao neknjizna grada) — (198 manje nego u 2011.). + 5 naslova novina i 33 naslov
Casopisa za odrasle. Sveukupno 1254 jedinica grade.

CLANSTVO

Na ova dva odjela u 2013. uclanjena su 4454 odrasla korisnika ili 51,43% ukupnog
¢lanstva knjiznice (na Odjel za odrasle 3678 uclanjenih 181 manje nego u 2012.) i 776
uclanjenih na Struc¢no-znanstveni odjel (17 manje nego u 2012.).

U  strukturi Odjela 2za odrasle
najzastupljenije su zaposlene osobe - 1526
ili 41,48%, a potom ucenici srednjih Skola
822 ili 22,34%, umirovljenici 510 ili 13,86%,
studenti 321 ili 8,72% i nezaposleni 433 ili
11,77%.

U strukturi onih koji se uclanjuju u
Struéno-znanstveni odjel najzastupljeniji su
studenti 268 ili 34,5%, zaposleni 233 ili
30%, nezaposleni 117 ili 15% 1 wucenici
srednjih §kola 104 ili 13,5%.

Slika 14. KnjiZzevni susret sa Zoranom Fericem 3.

4.2013. POSJETI

U Odjelu za odrasle zabiljezeno je 45 910 posjeta ili 165 u prosjeku dnevno.
NajviSe posjeta vezano je uz posudbu grade 45 427, a potom 483 uz edukativne posjete i
144 uz pretrazivanje tema.

U Strucéno-znanstvenom odjelu zabiljezeno je 24 516 posjeta ili 88 u prosjeku

dnevno. Posjete uz posudbu grade iznosile su 8744 ili 31 u prosjeku dnevno, posjeti uz
koriStenje interneta 9220 ili u prosjeku 33 koriStenja dnevno, koriStenje ucionice 1675 2178
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ili 8 u prosjeku dnevno, uz knjiZevne susrete, predavanja i dr. za odrasle 1200, tehnicke
usluge (skeniranje, fotokopiranje, spiralno uvezivanje) 301 ili 1 dnevno, edukativni posjeti
ucenika srednje Skole 415.

Zabiljezeni su posjeti uz grupnu knjiZniénu poduka za 415 ucenika koprivnickih
srednjih §kola na oba odjela.

USLUGE
Posudbene usluge

Tijekom 2013. u Odjelu za odrasle posudeno je 92 012 svezaka knjiga i 1388
jedinica neknjizne grade (878 filmova na DVD-ima i 510 zvucnih knjiga za slijepe i
slabovidne — ili zvuéne knjige sveukupno iz zbirke ,Citajte na drugagiji naéin®), a u Struéno-
znanstvenom odjelu 12 817 svezaka knjiga i 815 jedinica neknjizne grade (780 glazbenih
CD-a, 5 DVD-a, 30 CD-ROM). Ukupno je posudeno 104 829 sv. knjiga i 2 203 jedinice
neknjizne grade.

Cirkulacija knjiZzne i neknjiZne grade u 2013. (ukupan broj vracenih i posudenih
jedinica knjizne i neknjizne grade ) iznosila je 167 491 jedinica (600 u prosjeku dnevno)
u Odjelu za odrasle, a 23 966 (87 u prosjeku dnevno) u Struc¢no-znanstvenom odjelu.

sew o

izvrSeno je 86 posudbi kako za nase ¢lanove, tako i za vanjske korisnike.
Informacijske usluge

ODJEL ZA ODRASLE: pretrazivanje baze podataka Knjiznice; pronalazenje grade u
zbirkama Odjela; tzv. brze informacije (opéi rje¢nici i leksikoni); top liste Ccitatelja i
najtrazenijih naslova, preporuke za Citanje na panoima; izlozbe knjizne i neknjizne grade (u
izlozima i Odjelu); ,Petrov pedagoski kutak® — preporuka pedagoskih naslova; posredovanje
u trazenju i nudenju intelektualnih usluga (na panou u predvorju Knjiznice); obavijesti o
kulturnim i drugim dogadanjima u naSem Gradu i Zupaniji (na panou u predvorju
Knjiznice); obavijesti o radu gradskih i Zupanijskih udruga (info kutak u predvorju Odjela za
odrasle); popisi grade za slijepe i slabovidne osobe. Informacijska pomagala: e-katalog, e-
bilten prinova knjizne grade (tromjesecno), e-bilten DVD-a, popis DVD-a, popis grade za
slijepe i slabovidne osobe.

STRUCNO-ZNANSTVENI ODJEL:
pretrazivanje baza podataka; pronalazenje
grade za strucno-znanstvene radove u
knjiznicnom fondu, fondovima drugih
- online referentna usluga; informacije o
novim knjigama i neknjiZnoj gradi
periodicnim izdavanjem biltena. Izrada i
koriStenje  informacijskim  pomagalima:
kartoteka tema, hemeroteka (kartoteka
zavicajnih i opcéih tema), kartoteka
pribavljanja periodike, kartoteka ruéno

Slika 15. Obiljezavanje Medunarodnog dana
Romskog jezika 5. 11. 2013.

30



evidentiranih posjeta, strukture korisnika i koriStenja usluga koje se ne vode u programu
MetelWin; e-bilteni prinovljenih knjiga - izradena su cetiri biltena za nove knjige i dva za
glazbene CD-e.

U 2013. pretrazeni su izvori za 960 tema u Struc¢no-znanstvenom odjelu i 144
tema u Odjelu za odrasle.

Dvoje koprivni¢kih knjizni¢ara, Josipa Strmecki i Kristian Ujlaki ukljuéeni su u
nacionalni projekt koriStenja interneta za pruzanje informacijskih usluga. Tridesetak
narodnih knjiznica u Hrvatskoj uspostavilo je suradnju na zajednickoj internetskoj
informacijskoj sluzbi ,Pitajte knjiZnicare®, otvorenoj 24 sata dnevno, dostupnoj svima i
uvijek. Usluga je besplatna, odvija se putem internetske stranice Knjiznice, odnosno
elektronicke poste. Najveca korist od ove internetske usluge baza je odgovorenih pitanja koja
se vrlo jednostavno pretrazuje putem kljuénih rije¢i te baza linkova na pouzdane i to¢ne
izvore na internetu. Koprivni¢ki knjiZzni¢ari na taj su nacin u 2012. odgovorili na 153 upita
(Josipa Strmecki 111, Kristian Ujlaki 42) (u 2009. na 38 upita, u 2010. na 111 upita, 2011.
na 95 upita, u 2012. na 88 upita).

Knjiznica od 1997. godine ima svoju
internetsku stranicu koja je do danas
dozivjela nekoliko verzija, a u 2011.
osuvremenjena je i dopunjena. Redovito se
azurira i ureduje, a koristi se i kao podloga
u poduci korisnika za stjecanje vjeStina i
znanja u  samostalnom  pronalazenju
informacija i sluzenju rac¢unalom.

. Informaticke i tehnicke usluge

Od 2012. godine  korisnicima
knjiznice omogucen je pristup internetu i na

\J

Slika 16. Posjet ucenika Odjelu za odrasle.

U Struc¢no-znanstvenom odjelu koriStenje informatickih i tehnickih usluga bilo je na
razini prethodne godine. Internet se koristio 9220 puta ili 33 korisnika u prosjeku dnevno,
PC koriStenje za obradu teksta 695 ili 2,5 korisnika dnevno, a tehni¢ke usluge (skeniranje,
fotokopiranje, spiralno uvezivanje) 443 korisnika. U odnosu na 2012. godinu uocen je porast
u koriStenju rac¢unala za obradu teksta (39 posjeta).

Uz fotokopiranje, skeniranje, spiralno i termo uvezivanje tehni¢kim uslugama treba
pribrojiti i usluge ispisa, mogucnost koriStenje AV opreme (DVD playera, VHS
videorekordera, glazbene linije s MP3 playerom), mogucnost koriStenja vlastitih prijenosnih
racunala (program ,Bezi¢ni internet — ponesi vlastito prijenosno rac¢unalo i surfaj u svim
odjelima Knjiznice“) i mogucénost koriStenja sobe za tihi rad (prostorija na 1. katu).

Ostale usluge

telefonska i internetska rezervacija knjiga i produzivanje posudbe;

SMS obavjestavanje duznika o vrac¢anju knjiga;

sanducici zelja za primjedbe, zalbe, pohvale;

ulazne rampe i interfon za laksi pristup Knjiznici osobama s invaliditetom;
pokretni transporter za osobe s invaliditetom;

O O O O O
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o distribucija letaka Knjiznice u oftalmoloSku i pedijatrijsku ambulantu te
Visoko uciliste Koprivnica.

o Posudba naocala s diotrijom ,Zaboravili ste svoje naocale kod kucée? Posudite
ih Knjiznicil“
Posudba Daisy playera
Posudba e-c¢itaca Kindle Touch

Edukativno-informacijske usluge za odrasle
Izlozbe knjizni¢ne grade. SVEUKUPNO 106 izlozbi.

Odjel za odrasle je postavio 73 izlozbe (Sto u izlozima, Sto u prostoru Odjela).
Izdvajamo: Sto je to grad? - izlozba knjizni¢ne grade o nastanku i razvoju grada; 100.
obljetnica rodenja Ranka Marinkovi¢a (22.2.1913.); ,Blago iz knjizni¢nog spremi§ta — izbor
knjiga koje ne vidite“; Uz 8.4., Svjetski dan Roma; Uz 9.5., Dan Europe; Uz 420. godiSnjicu
bitke kod Siska - ,Turska osvajanja“; Kako komunicirati? — izbor grade o komunikaciji;
Domovinski rat u hrvatskoj knjizevnosti; Cudesni svijet Meduzemlja - povodom 40.
godi$njice smrti J.R.R. Tolkiena (2.9.1973.); Dobitnici hrvatskih knjiZevnih nagrada u 2013.
godini uz Mjesec hrvatske knjige; Uz 5.11., Svjetski dan romskog jezika; U blagdanskom
ozradju - izbor knjizne i slikovne grade.

Struéno-znanstveni odjel je priredio 33 izlozbe u 2013. Izdavajamo sljedece:
Sjecanje na Zarka Dolinara; O maslinama i maslinovu ulju — Uz Svjetski dan zdravlja, 7.4.;
Predstavljamo hrvatske slikare: Miroslav KRALJEVIC; Nakladnistvo nasih muzeja - Uz
Medunarodni dan muzeja, 18.5.; O medijima; O knjizevnosti i umjetnosti kroz knjige Viktora
Zmegaca; Hrvatski-novi sluzbeni jezik u EU (Uz europski dan jezika); Nebo iznad i ispod
nas- Uz Svjetski tjedan svemira (pocetak 4.10.)

PREDSTAVLJANJA KNJIGA, PREDAVANJA I RADIONICE
11 programa - 446 posjeta

Naziv programa

Sudionici/
Predavaci

posjeta

Prikazivanje australskog filma Udruga Roda Citaonica tiska 8.3.2013.
"Lice poroda"
2. KnjiZzevna veéer sa Zoranom Zoran Feric, Strucno- 3.4.2013. 44
FERICEM u suradnji s Drago Glamuzina | znanstveni
nakladnickom kuéom V.B.Z. Zagreb odjel
3. KnjiZevna veéer s DaSom DRNDIC | Dasa Drndi¢, Seid | Struéno- 9.5.2013. 21
uz predstavljanje romana Serdarevic¢ znanstveni
,Belladonna“ odjel
4. Predstavljanje novog CD-a dr. sci. Snjezana Strucno- 11.9.2013. 14
Natalije IMBRISAK ,,César Franck | Miklausié-Ceran, znanstveni
i Charles-Marie Widor“ (djela muzikologinja, odjel
francuske romantike za orgulje) Vladimir Gotal i
Ariana Sandl,
dipl.muzikolog
S. E-readers at your fingertips = Tim Gerhardson, Citaonica tiska 11.9.2013. 30
elektronicki ¢ita¢i na dohvat ruke | Elizabeth
Blumental, Marija
Doniranje e-Citac¢a Knjiznici u Cvetnic¢ Kopljar
okviru projekta Veleposlanstva
SAD-a
6. Susret s Kre§imirom MISAKOM, KreSimir Misak Strucéno- 2.10.2013. 100
urednikom i voditeljem TV emisije znanstveni
»,Na rubu znanosti“, piscem i rock odjel
glazbenikom
7. Vecer sjec¢anja na Bozenu Loborec | Mr.sc. Dijana Strucno- 23.10.2013. 25
: uz 10-tu obljetnicu smrti (2003.- | Sabolovi¢-Krajina | znanstveni
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2013.) Dr.sc. Mario odjel
Uvodni dio Kolar
Mr.sc. Dijana Sabolovi¢-Krajina: Branka Vrabec,
Znacaj Bozene Loborec u kulturnom | prof.dr.sc.
zivotu grada Koprivnice Dragutin Feletar,
Dr.sc. Mario Kolar: Bozena Loborec Bozica Jelusic,
u kontekstu kajkavske i podravske Vjekoslav Prvc¢ic,
knjizevnosti Enerika Bija¢
Sjec¢anja
Poeziju govori Sven Sestak, dramski
umjetnik
8. TEDxKoprivnicaLibrary — Vecer Dario Hrupec, Struéno- 6.11.2013. 51
§irenja vrijednih ideja u Koprivnici Dubravka ErSeti¢, | znanstveni
Matija Hlebar, odjel
Goran Safarek,
Ivan Funtek,
Aleksandar
Rapaic
9. Predstavljanje romana prof. Zdenka Struéno- 20.11.2013. 53
Vladimir JAKOPANEC: U zamci Matijas, znanstveni
Nefretitis (Izdavac: Galerie, Edita Sestak, odjel
Melbourne, 2013.) Zeljko Jakopanec
10. Putopisno predavanje Struéno- 27.11.2013. 60
Matej PERKOV: Ekspedicija Bella znanstveni
ciao - Monte Rosa 2013 odjel
11. Susret s americkom Citaonica tiska 27.11.2013. 35
znanstvenicom Lydiom WILSON
(U suradnji s Veleposlanstvom SAD-
a u Hrvatskoj i koprivni¢kim
srednjim §kolama)
Ukupno: 446

S dva uspjeSno organizirana TEDxKoprivnicaLibrary
dogadaja Knjiznica se prikljucila svjetskom pokretu Sirenja
vrijednih ideja. ,TED“ je skracenica za Technology,
Entertainment, Design (hrv. tehnologija, zabava, dizajn), a to su
tri Siroka tematska podruéja koja u medudjelovanju oblikuju
nasu buducénost. Knjiznica je dobila licencu za 3 dogadaja TEDx
dogadaja te je planira obnoviti. Ostvarena je medijska suradnja
s tvrtkom Kosinus koja odrzava i ureduje portal koprivnica.net.
Za promociju programa napravljena je i internetska stranica
www.tedxkoprivnicalibrary.com.

Odjel za odrasle organizirao je i program povodom Noéi
knjige na kojemu se raspravljalo o sadasSnjosti i buducénosti

Slika 17. elektronicke knjige te su gosti bili pioniri u radu s
TEDxKoprivnicaLibrary elektronickom knjigom na ovim prostorima Neven Bulaja
6.11.2013.

(vlasnik Bulaja naklade i priredivac projekta e-lektire), Marin
Maleti¢ vlasnik prve e-knjizare na ovom podrucju TookBook i Neven Svilar (novinar iz Zareza
i portala Booksa).

Djelatnici Odjela za odrasle aktivho su sudjelovali u organizaciji veéine
animacijsko-edukativnih programa za odrasle. Posebno treba istaci pokretanje novog
programa ,Zelena knjiZnica® u okviru kojega su pripremali radionice za djecu i odrasle
tijekom ljetnih programa na terasi ispred Knjiznice (izrada strani¢nika od plastiénih vreéica i
izrada namjeS§taja od kartona). Posebno su se angazirali i u obiljezavanju Dana sestrinskih
knjiZnica u okviru Programa NAPLE pod motom CITANJE JE U MODI (NAPLE Sister
Libraries Day - READING IS FASHIONABLE). Dijelili su gradanima posebno dizajnirane
razglednice s ciljem promicanja ¢itanja i promicanja knjiznica
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Pokrenut je i Klub ¢itatelja za mlade koji je zazivio krajem godine i polucio veliki
uspjeh medu mladima koji se stalno prijavljuju za sudjelovanje u njemu.

Odjel za odrasle organizirao je cetiri programa pod 2zajednickim nazivom

se >

»Gledajmo u knjiznici!“ u kojem su se prikazivali igrani, animirani i dokumentarni filmovi

zelenih tematika.

PROGRAM

“Gledajmo u Knjiznici!”

4 programa - 34 posjeta

Redni Naziv programa Sudionici/ Mjesto Br.
broj Predavaci posjeta

1. Gledajmo u knjiznici! Zelena Citaonica tiska 8.7.2013. 5

knjiznica — Prica o stvarima
2. Gledajmo u knjiznici! — Zelena Citaonica tiska | 6.8.2013. 5

knjiznica — Ispovijesti eko
terorista (u suradnji s Restart
label)

3. TEDxKoprivnicaLibrary - Citaonica tiska | 12.8.2013 20
Gledajmo u knjiznici! - samostalno
organiziran dogadaj Sirenja
vrijednih ideja iz baze TED
predavanja

4. Gledajmo u knjiznici! — Citaonica tiska | 27.8.2013. 4
Dokumentarni film MariSka band

Ukupno: 34

ZAKLJUCNE NAPOMENE
U 2013. rad Odjela za odrasle odredilo je nekoliko bitnih znacajki:

o aktivno ukljucivanje u uvodenje novih poslovnih modela, prije svega rad
na razvoju digitalnih usluga Knjiznice (web 2.0 alati, posudba e-¢itaca, Daisy
player)
aktivan rad na populariziranju zbirki i usluga Odjela za odrasle;

o aktivno sudjelovanje u provodenju knjiZniénih kulturno-animacijskih
programa: knjizevnih susreta, tribina, predavanja; pokretanje novih
programa (TEDxKoprivnicaLibrary, Citateljski klub za mlade) i akcija ,Citanje

je u modi“ (dijeljenje vredica sa Secerom s

knjizniénim logom u koprivni¢kim kafi¢ima i

promocija Citanja e-knjiga);

o stalno strucno
usavrsSavanje: sudjelovanje na struc¢nim
skupovima, uklju¢ujuéi izlaganja o dobroj
knjizniénoj praksi te struéno usavrSavanje u
Finskoj;

o aktivno  ukljucivanje u
informiranje  javnosti (suradnja  sa
sredstvima javnog priopcavanja);

o sudjelovanje wu strucnoj
obradi grade (skeniranje naslovnica, izrada
Slika 18. Pricamo o e-knjizi 23. 4. 2013. online biltena prinovljenih knjiga, uvodenje

dodatnog oznacavanja zanrova, postavljanje naslovnica na Pinterest)

o intenzivan rad s korisnicima i poveéana manipulacija gradom (ovaj odjel

ima najveci broj korisnika i grade).
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Manipulaciji gradom u cilju sredivanja odjela i spremiSta posveéeno je najviSe
vremena u radu Odjela za odrasle. U 2012. godini kroz ruke zaposlenika Odjela proslo je
165 433 jedinica grade, a u 2013. godini 167 491 jedinice grade Sto je prosjecno dnevno
600 jedinica grade. U ovu evidenciju nisu ukljuc¢ene knjige koje se svakodnevno slazu na
policama ili u spremistu, a ta brojka popela bi se do prosjeéno 1000 dnevno.

U posljednjih nekoliko godina besplatna clanarina dovela je do zamjetnog rasta
broja korisnika u cijeloj knjiznici, a posebno u Odjelu za odrasle. Mozemo primijetiti da je
od 2007. godine (2 247) do 2013. godine (3 678 )porastao broj korisnika za 64%, a samim
rastom broja korisnika porastao je i opseg poslova na samom odjelu. To se vrlo jasno vidii u
broju posjeta u 2007. godini (24 608) i 2013. godini (45 427) tocnije zamjec¢ujemo porast
od 85%. Porastao je i broj posudbi od 2007. godine (57 795) do 2013. godine (93 400)
toCnije zamjeéujemo porast od 61%.

Dakle, iz statistike u 2013. godini proizlazi da je prosjecno 163 korisnika dnevno
posudilo oko 335 knjiga. Ako ovom broju dodamo i broj ucenika koji su posjetili Knjiznicu
brojka posjeta penje se na 165 posjeta korisnika dnevno.

Poveéani broj korisnika podrazumijeva i dodatne poslove oko uclanjivanja,
upudéivanja u pravila posudbe, upudéivanja u rad Odjela i Knjiznice, smjeStaj grade, izrade
iskaznica itd. Mozemo slobodno tvrditi da se opseg poslova i koli¢ina istih svake godine
povecava jer veéi broj korisnika ima veci broj razlicitih zahtjeva. Upravo takva
frekvencija kao posljedicu ima velik opseg manipulativnih poslova s gradom te komunikaciju
s velikim brojem korisnika koja zahtjeva veliku tolerantnost, umje$nost, strpljivost,
snalazljivost i znanje.

Opca drustvena kretanja odrazavaju se i u strukturi korisnika Odjela. Zamjec¢ujemo
osjetan porast broja nezaposlenih ¢lanova od 2007. godine kada je u Odjelu za odrasle
bilo u¢lanjeno 148 nezaposlenih, a u 2013. godini 433 nezaposlena Sto je porast za 192%.

Pult Odjela zapravo je recepcija
Knjiznice jer se upravo na Odjelu dobivaju
prve informacije o Knjiznici i dogadanjima u
njoj. Tu se postavljaju upiti vezani uz ostale
odjele, ali i upiti raznih putnika namjernika.
To je i mjesto za distribuciju razli¢itih
informacija vezanih za dogadanja u gradu
§to mozemo zahvaliti svojoj poziciji u centru
grada.

Kao knjiznicari koji brinu o fondu
svog Odjela svjesni smo da smo zbog
. prostorne ogranicenosti i povecanja priljeva
Slika 19. Biti slijep na 5 minuta 21. 9. 2013. grade (beletristika i strucno-popularna
grada) podlozni neprestanim promjenama i potrebi za neprestanom reorganizacijom te
izdvajanjem grade iz posudbenog dijela u spremis$ni i obratno (Sto zahtjeva promjene lokacije
u racunalu, lijepljenje naljepnica i pomicanje grade na odjelu i u spremistu).

Sto se tice promocije knjige i pisane rijeéi mozemo zakljuciti da se provodila na

izlozima nakon kojih su ¢esto dobivani upiti za tu gradu. Promocija grade se nadalje odvijala
uz pomo¢ posebnih zanrovskih oznaka na samim knjigama, izdvajanjem knjiga na policu s
novim naslovima, na internetskoj stranici knjiznice, ,Citatelji preporuéuju ¢itateljima“,
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panou s preporukama, na druStvenim mrezama (Facebook i Pinterest), a jedan dan smo na
nekonvencionalan nac¢in zakoracili iz naSih prostora te popularizirali gradu za citanje na
drugi nac¢in. U prvi izlog na trgu 15.10. povodom ,Dana bijelog §tapa“ bili su postavljeni
zvucnici te na mp3 playeru pustena zvuéna knjiga kako bi i drugi gradani mogli ,Citati na
drugacéiji nacin“.

Usprkos jednosmjenskom radu KnjiZznice i godiSnjim odmorima, ljeto u Odjelu za
odrasle proteklo je s istim brojem korisnika i posudenih knjiga kao i tijekom
dvosmjenskog rada u ostalom dijelu godine.

O popularnosti Knjiznice tijekom ljeta najbolje govore statisticki podaci: od 1.7. do
31.8.2013. Odjel za odrasle zabiljezio je sveukupno 6 943 posjeta s 15 932 posudenih
jedinica grade i 10 300 vracenih jedinica grade. Dakle kroz ruke zaposlenika Odjela
pros§lo je 26 232 jedinice grade. Prosje¢no to iznosi 161 korisnik dnevno koji su posudili i
vratili prosjec¢no 610 jedinica grade.

Zaposlenici Odjela pocetkom svakog mjeseca izraduju letak dogadanja i plakat
dogadanja te postavljaju obavijesti o dogadanjima na lokalnu internetsku stranicu
www.koprivnica.net. Zaposlenici Odjela unose na web stranicu Knjiznice i podatke o
stajaliStima bibliobusa, ureduju podatke o stajaliStima bibliobusa na Googlemaps kartama,
ispisuju iskaznice za bibliobus i izraduju vec¢inu plakata dogadanja.

SWOT ANALIZA

U radu Odjela za odrasle koriStene su zajednicke SNAGE - iskustvo, rad s
korisnicima, bavljenje knjigom i novim medijima, komunikacija, volja za napredovanjem,
znatizelja, timski rad i bolja ekipiranost odjela, kako bi se prevladale SLABOSTI - svake
godine sve veci broj korisnika i grade, previSe manipulativnih poslova, povr§no poznavanje
starije grade, manjak vremena za kvalitetniju komunikaciju i planove rada, rascjepkanost
paznje informatora na istovremeni rad s korisnicima, projektima i tekuéim struc¢nim
poslovima. MOGUCNOSTI koje zaposlenici Odjela imaju su daljnji razvoj, rast i uéenje,
pojacani rad na edukaciji korisnika u koriStenju Odjela i usluga Knjiznice te pokretanje
novih usluga kako bi se potencijalne PRIJETNJE — nezainteresiranost korisnika za nove
modele rada, prijetnja suvremenih tehnologija, pretrpanost polica, prijetnja od bolovanja i
neekipiranosti Sto bolje izbjegle, odnosno svele na najmanju mogucéu mjeru.

Strucéno-znanstveni odjel
Godinu 2013. obiljezilo je nekoliko vec¢ih poslova-projekata:

pruzanje usluga za studente Medijskog sveuciliSta

sredivanje grade u spremistima i preseljenje u spremiste u Kampus

cesta fluktuacija djelatnika

gotovo cijele godine pruzane su usluge studentima Medijskog sveucilista. |
praksa i statistika pokazuju da se radi o zahtjevnoj skupini korisnika s
brojnim i tematski specificnim zahtjevima za pronalazenje izvora za
rjeSavanje tema struc¢nih radova. Djelatnici SZO-a su se educirali i upoznali
knjiznu gradu fonda Medijskog sveuciliSta i ostale informacijske izvore
poput on-line baza casopisa i stru¢nih ¢élanaka te su uspjeSno uspjeli
rijeSiti brojne zahtjeve studenata. Za brucoSe Medijskog sveucilista
organizirana je edukacija u suradnji s Puckim otvorenim uciliStem o tome
kako koristiti KnjiZznicu, njenu gradu, usluge i ostale relevantne izvore i baze
podataka. Za studente Medijskog sveuciliSta rijeSeno je 215 zahtjeva za teme,
tj. pronadeni su izvori za njihove struéne radove — seminare.

O O O O
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o Kompletno je preseljena grada iz podrumskog spremista kao i dio grade iz
spremisnog prostora na prvom katu Knjiznice u spremisSni prostor Kampusa
u bivSoj vojarni. Promijenjene su oznake lokacije za svu tu gradu u racunalu,
stavljene nove naljepnice sa oznakama smjeStaja i sa Stru¢no-znanstvenog
odjela odabrana knjizna grada spustena je u oslobodeni spremisSni prostor na
prvom katu.

o Odlaskom jedne djelatnice na Odjel za odrasle polovicom godine, kadrovski
nismo kompletirani pa je u jednoj smjeni sada jedan vi§i knjizni¢ar s osobom
iz programa Stru¢nog osposobljavanja bez zasnivanja radnog odnosa. U
2013. su Struc¢no-znanstveni odjel prosSle tri osobe iz tog Programa Sto je
zahtijevalo stalnu edukaciju, mentorstvo, uvodenje u posao i kontrolu od
strane svih djelatnika Struéno-znanstvenog odjela.

o Nastavljeni su poslovi na digitalizaciji grade. U tijeku je digitalizacija
zbirke VHS kaseta iz Zavicajne zbirke s ciljem zasStite te grade i omogucavanja
njenog koriStenja zbog zastarjele VHS tehnologije.

Kontinuirano se radilo na edukaciji korisnika za samostalnije koriStenje
informacijskim pomagalima (e-katalog, baze podataka na internetu). Primjetno je
povecano zanimanje korisnika za koriStenje ovakvih izvora informacija. Korisnicima se
nudila poduka i koriStenje EBSCO bazom
kojom se koriste kod izrade zahtjevnijih
struénih i znanstvenih radova poput
diplomskih i magistarskih radnji.

Na odjelu je veéi dio svog
tromjeseCnog posjeta boravila Kaisa
Kytomiki, knjiznicarka iz sestrinske
knjiznice iz Sastamale, Finska, u sklopu
europskog projekta NAPLE sestrinskih
knjiznica.

Pogled na  statisticke podatke
pokazuje da je broj ¢élanova otprilike na
istoj razini kao i 2012., kao i broj posjeta
koji iznosi u prosjeku 90 korisnika
dnevno. Biljezimo porast koriStenja periodike od 20% i lagani porast koristenja
interneta i racunala za obradu teksta (6%). Takoder je primjetan broj obradenih zahtjeva za
teme za stru¢ne radove od 17%. Veliki je porast zabiljezen u koriStenju prostora odjela za
ucenje od c¢ak 30%. Rezultat tog porasta su Cesti boravci studenata Medijskog sveucilista
na odjelu koji tu Cesto uce i koji su o€ito dobro prihvatili zbog moguénosti besplatnog
kori§tenja rac¢unala Knjiznice te svojih vlastitih prijenosnih rac¢unala uz besplatno koriStenje
interneta.

Slika 20. Putopisno predavanje Mateja Perkova 27.
11.2013.

Statistika pokazuje pad koriStenja MeduknjiZnicne posudbe od gotovo 60% S§to je
rezultat drastiénog poveéanja naknada za posudbu koju je uvela Nacionalna i sveuciliSna
knjiznica iz Zagreba u studenom 2012. Najve¢i broj zahtjeva naSih korisnika za
meduknjizniénom posudbom smo prije poskupljenja rjeSavali upravo iz fonda NSK.

Pad je primjetan i kod edukativnih posjeta ucenika srednjih Skola ali to je rezultat
da Gimnazija nije uspjela organizirati posjet svojih polaznika prvih razreda. Manje su se
koristile i tehnicke usluge fotokopiranja, skeniranja i uvezivanja §to je rezultat pojave
konkurencije u gradu.
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SWOT ANALIZA

U radu Strucno-znanstveog odjela koriStene su zajednicke SNAGE - profesionalan
odnos knjizni¢ara prema radu i korisnicima; struc¢ni, sposobni i iskusni djelatnici; vrijedne i
kvalitetne zbirke, tehnicka oprema i informacijska pomagala kako bi se prevladale
SLABOSTI - neadekvatan i nedostatan prostor za neke usluge i sadrzaje: nedostatak
prostora za tihi rad korisnika, nedostatak izdvojenog prostora za struc¢ni rad knjiznicara,
teSka dostupnost za odredene skupine korisnika zbog smjeStaja na 2. katu uz brojne
stepenice, skuceni prostor medu policama koji onemogucéava mimoilazenje dvije osobe, ali i
vizualni pregled grade na policama, dislociranost spremiSnih prostora za gradu SZO koji se
nalaze na dvije etaze u zgradi Knjiznice i u izdvojenom spremiSnom prostoru u ,Kampusu;
potencijalna nedovoljna struc¢nost zbog stalnog napretka IT i e-sadrzaja; kadrovska
neekipiranost. MOGUCNOSTI koje zaposlenici Odjela imaju su oéekivani novi, prikladniji i
funkcionalniji prostor; stalna struéna edukacija i pracenje razvoja IT tehnologije i e-
sadrzaja; jaCanje partnerstva s pojedincima, udrugama i institucijama; kvalitetniji tretman
od strane Osnivaca kako bi se potencijalne PRIJETNJE sve neizvjesnija gospodarska
situacija, produbljivanje kriza te odrazavanje toga na knjiznicu, kao i stalne promjene u
potrebama i ponasanju korisnika svele na najmanju mogucu mjeru.

Zajednicki programi za djecu, mlade i odrasle

U okviru svoje otvorenosti spram svih dobnih skupina gradana, ali i strateskog
opredjeljenja da podupire medugeneracijsko druzenje i solidarnost, Knjiznica je u 2013.
organizirala 24 programa s 1480 posjeta namijenjenih istovremeno djeci, mladima i
starijima.

Posebno treba naglasiti programe kojima smo se ukljucili u Tjedan cjelozivotnog ucenja.

OSTALI PROGRAMI I AKCIJE ZA DJECU, MLADE I ODRASLE
24 programa - 1480 posjeta

Redni Naziv programa Sudionici/ Br.
broj Predavaci posjeta

Ciklus “Edita Sestak priéa djeci i Edita Sestak Citaonica tiska 6.2.2013 2
odraslima”
Price Ivane Brli¢ Mazuranic¢
2. Ciklus Edita Sestak priéa Edita Sestak, Citaonica tiska 23.4.2013. 20
odraslima Gosti: djeca iz
Ceska bajka ,Dvanaest mjeseci® koprivnicke Duge
ulice i ¢lanovi
U sklopu svjetske manifestacije Dramskog studija
»Noé knjige® — povodom 22.4. Dana | Ludens teatra
hrvatske knjige, 23.4., Svijetskog (mladi uzrast)
dana knjige i autorskih prava i
2013. - Godine ¢itanja na glas
3. Predstavljanje prirucnika Citaonica tiska 14.5.2013. 40
Tamara MARCINJAS: Skrinja
zaboravljenih igara. (Nakladnik:
Osnovna §kola Legrad, 2013.)
4. Ciklus “Edita Sestak priéa djeci i Edita Sestak Citaonica tiska 7.6.2013. 6
odraslima”
Bozena LOBOREC: Cetiri djecaka i
pas (izbor)
5 ,Osobni knjiznicar‘ - poduka u Petar Lukacic Djecji odjel 7.9.2013. 5
informacijskoj pismenosti za
¢lanove Udruge slijepih
Koprivnicko-krizevacke zupanije
6. Obiljezavanje Dana sestrinskih Petar Lukacic, Grad 13.9.2013. 200
knjiZnica u okviru Programa Suzana Jarnjak, Koprivnica i
NAPLE pod motom CITANJE JE U Kaisa Kytomaki, Knjiznica
MODI (NAPLE Sister Libraries Day - | Zvjezdana
READING IS FASHIONABLE) Trgovcevié, Maja
- dijeljenje gradanima posebno Gacan, Darko
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dizajniranih razglednica s ciljem
promicanja ¢itanja i promicanja
knjiznica

Jovicié

7. ,Biti slijep na 5 minuta“ — Zrinski trg, 21.9.2013. 6
simulacija nac¢ina na koji se slijepe Odjel za
osobe krecu i posuduju zvucéne odrasle
knjige u Odjelu za odrasle
U suradnji s Udrugom slijepih
Koprivnicko-krizevacke zupanije
povodom Europskog tjedna kretanja
8. Obiljezavanje Dana jezika Gimnazija,Fran Zrinski trg 26.9.2013. 100
Europske unije Galovic“
Koprivnica i
Turisticka
zajednica grada
Koprivnice
9. Tjedan cjeloZivotnog ucenja
Poduka za nezaposlene osobe (u Kristian Ujlaki Pucko otvoreno 30.9.2013. 10
suradnji s Hrvatskim zavodom za uciliste -
zaposljavanje — ispostava Zgrada
Koprivnica) fakulteta,
Knjiznica
Poduka za polaznike 8. razreda Kristian Ujlaki, Pucko otvoreno 1.10.2013. 8
osnovnog obrazovanja odraslih (u | Josipa Strmecki ugciliste -
suradnji s Pu¢kim otvorenim Zgrada
uciliStem Koprivnica) fakulteta,
Knjiznica
»Kako pretraziti e-katalog Danijela Petric, Citaonica tiska 2.10.2013. 7
knjiZnice?“ Marinela
radionica informacijskog Zagorscak
opismenjavanja namijenjena
odgajateljima
,Citanje s djetetom - zajedniéko Renata Glavica, Djecji vrti¢ 2.10.2013. 25
veselje i mnogostruka korist® dipl. psihologinja »SmijeSak”
predavanje za roditelje i odgajatelje i Danijela Petric, Koprivnica
knjiznicarka
Workshop "Finnish for beginners" | Kaisa Kytémaki Citaonica tiska 2.10.2013. 23
Kaisa Kytomaéki, City library
Sastamala, Finland
(goscéa koprivnicke Knjiznice u
programu GRUNDTVIG
ASSISTANTSHIPS in the framework
of the Lifelong Learning Programme)
Poduka za studente Medijskog Kristian Ujlaki, Pucko otvoreno 7.10.2013. 105
sveuciliSta u Koprivnici (u Josipa Strmecki uciliste -
suradnji s Medijskim sveuciliStem Zgrada
Koprivnica) fakulteta,
Knjiznica
10. Koprivnica ¢ita naglas OS "A.N. Zrinski trg, 23.10.2013. 492
- manifestacija javnog ¢itanja Gostovinski", OS Knjiznica,

"Braca Radi¢", OS
"Puro Ester",
Opca bolnica "Dr.
T. Bardek",
Poduzece
"Kampus", DV
"Smijesak", DV
"Sv. Josip", DV
"Tratincica",
Gimnazija "Fran
Galovic"
Koprivnica,
Srednja Skola
Koprivnica,
Obrtnicka §kola
Koprivnica, Dom
za starije i
nemocne osobe
Koprivnica,
Udruga invalida
Koprivnicko-

Kampus, Opca
bolnica "Dr.
Tomislav
Bardek"
Koprivnica
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krizevacke
zZupanije,
Literarna sekcija
"Podravka"
11. Obiljezavanje Svjetskog dana U suradnji s Strucno- 5.11.2013. 80
romskog jezika romskim znanstveni
Uz Dan grada Koprivnice udrugama, OS odjel
Braca Radic
Koprivnica, OS
Antun Nemcic
Gostovinski
Koprivnica i OS
Blaz Mader
Novigrad
Podravski - PS
Plavsinac
12. Dan otvorenih vrata KnjiZnice i ¢itaonice ,Fran Galovi¢“ Koprivnica 9.11.2013. 500
Besplatno uélanjivanje: 153
gradana (103 odraslih i 50 djece)
Obilazak Knjiznice ,Knjiznica
kakvu ne poznajete“: 3 sudionika
Vraéanje knjiga bez zakasnine: 57
korisnika
Nagradana igra ,,Pronadi me na
polici“: 22 natjecatelja
Prodaja otpisanih knjiga: 100
svezaka
Posudba knjiga i druge aktivnosti
— 283 korisnika
13. Svecéanost urucivanja priznanja Kino ,Velebit®, 11.11.2013. 200
»Knjiznica godine* Knjiznici i Knjiznica
¢itaonici ,Fran Galovi¢“ Koprivnica -
Uz Dan hrvatskih knjiznica i Dan
grada Koprivnice
14. Susret s najcitateljima tiskanih i Madari¢ Damir, Citaonica tiska 14.12.2013. 30
zvuénih knjiga Gaspar Ida,
Lukacic Petar,
Zagorscak
Marinela
Ukupno: 1480

3.1.3. Citaonice

Osim Citaonice tiska na prvom katu Knjiznice, postoje jo§ &itaonica u okviru

Djecjeg odjela i ¢itaonica u sklopu Strucno-znanstvenog odjela. Od periodike nabavljeno je
ukupno 96 naslova - 13 naslova dje¢jih novina i ¢asopisa, 9 naslova novina, 70 naslova
Casopisa za odrasle i 4 priloga — mjesecna statisticka izvjeSca).

Slika 21. 5. Festival bibliobusa 19. 4. 2013.
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3.1.4. Bibliobusna sluzba
Bibliobus (»putujuca
knjiznica“, ,knjiznica na kotacima®)
namijenjen je osobama koje zbog
udaljenosti svojeg mjesta stanovanja

ne mogu koristiti stacionirane
knjiznice. Posebna pozornost
posvecuje se Skolskoj djeci i djeci u
vrticima u wudaljenim naseljima.

Bibliobus dostavlja knjige u Dom za
starije 1 nemocne u Koprivnici, te u
kuée osobama s invaliditetom na




stajaliStima u naseljima.

Kratka povijest: Prvi bibliobus nabavljen je 1979. godine, kao cetvrti te vrste u
Hrvatskoj. Zbog dotrajalosti i ¢estih kvarova, 2003. godine krenulo se u nabavu novog,
suvremenijeg vozila, koje je pocelo s radom 13.03.2004. godine. U 2013. godini bibliobus je
imao ukupno 46 stajaliSta u 35 naselja na podruéju 15 opcéina Koprivni¢ko-krizevacke
zupanije te u prigradskim naseljima grada Koprivnice.

ZAPOSLENICI: Mladen Tudi¢, knjizni¢ar informator; Ivo Trepotec, vozac-
manipulant.

FOND ZA DJECU I MLADE: slikovnice, knjige, stripovi, stru¢no-popularne knjige;
zbirka DVD filmova; zbirka zvucénih prica na CD-ima. FOND ZA ODRASLE: hrvatska i
svjetska knjizevnost; popularno-struéna literatura.

UKUPAN FOND (31.12.2013.): 18 819 jedinica knjiZnicne grade (18 639 knjiga,
180 jedinice neknjizne grade).

NABAVA u 2013.: ukupno 1023 jedinica grade - od toga, 1006 sv. knjiga (376 za
djecu, 630 za odrasle) Sto je ukupno 77 jedinica viSe nego u 2012. te 17 jedinica neknjizne
grade ( 2 CD-ROM-a, 5 CD-a, 10 DVD-a).

CLANSTVO: U 2013. godini u bibliobus je bilo ué¢lanjeno 2159 korisnika, §to je za 8
manje nego 2012., ili za 0,4%. Na kraju 2013. godine imao je ukupno 46 stajaliSta u 35
naselja. Obilazio je 15 opcina gdje je ukupno imao 36 stajaliSta u 29 opcinskih naselja -
kako u opéinskim srediStima, tako i u pripadajué¢im naseljima pojedinih opéina, s tim da u
pojedinim mjestima ima i viSe stajaliSta, ovisno o potrebama terena. Mjesta koja bibliobus
obilazi su: Koprivnicki Bregi i Glogovac;
Gola, Otocka, Novacka, Zdala i Gotalovo;
Novigrad Podravski i Delovi; Drnje i Torcec;
Koprivnicki Ivanec i Kunovec; Rasinja,
Subotica Podravska, Veliki Poganac i
Kuzminec; Sokolovac i Velika Mucna;
Hlebine, Legrad, Peteranec i Sigetec;
Pelekovec i Imbriovec, KloStar Podravski,
Podravske Sesvete, Ferdinandovac i
Kalinovac. Pokretna knjiznica obilazi i 5
prigradskih naselja na podru¢ju Grada
Koprivnice - to su Jagnjedovac, Reka,
Starigrad, Vinica i Bakovcice te koprivnicki

Dom za starije i nemocne. Uz stajaliste u Slika 22. Susret s Mladenom KuSecom 21.10.2013.
poduzecu Carlsberg Croatia, bibliobus na

podruc¢ju Grada Koprivnice ima ukupno 10 stajali§ta u 6 naselja. S opéinama su sklopljeni
ugovori o financijskoj naknadi za ovu uslugu, iz koje se pokriva ¢lanarina za stanovnike
opc¢ina i naselja, odnosno zaposlenike poduzeca. U sufinanciranje ove djelatnosti ukljucila
se i Koprivnicko-krizevacka zupanija od 2008. godine, a od 2009. Zupanija iz svoga
Prora¢una pokriva oko 60% troskova djelatnosti pokretne knjiznice.

POSJETI: Ukupan broj posjeta iznosio je 15 105 i neznatno je manji nego prosle,
2012. godine, tj. zabiljezeno je 139 posjeta manje (-0,9 %), a bibliobusom se prosjec¢no
korisnika. Radi upoznavanja bibliobusa, zabiljezeno je 380 posjeta djece iz djec¢jih vrtica
(Kopr. Ivanec, Legrad, Novigrad Podr., Gola, Pelekovec, Zdala, Sigetec, Drnje, Kalinovac,
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Reka, Ferdinandovac, Peteranec, Koprivni¢ki Bregi i ,Crvenkapica® u Kampusu ) i 505
posjeta ucenika iz osnovnih Skola (Glogovac, Delovi, Bakov¢ice, Gotalovo, Otocka, Novacka,
Zdala, Toréec, Vinica, Subotica Podr., Kuzminec, V. Muéna, Reka, Pelekovec, V. Poganec,
Kalinovac, Klostar Podravski, Koprivni¢ki Bregi, Rasinja, Sokolovac, Peteranec, Sokolovac,
Plav§inac, Jagnjedovac, COOR ,Podravsko sunce® Koprivnica). Tijekom Festivala bibliobusa
odrzanog 19.4.2013. na Zrinskom trgu, bibliobus je posjetilo i razgledalo oko 750
posjetitelja, gradana, ucenika i djece te sudionika 11. okruglog stola za pokretne knjiznice.

USLUGE
Posudbene usluge

Iako je zabiljezen neSto manji broj posjeta u odnosu na pros§lu godinu, posudba
grade u bibliobusu u 2013. se povecala i iznosila je 27 939 jedinica, tj. korisnici su
posudili 72 jedinice grade viSe (0,3%) u odnosu na prethodnu godinu. Prosjec¢no se u
bibliobusu posudi 169 jedinica knjizni¢ne grade dnevno (knjiga, CD-a, DVD-a), §to je 2
jedinice ili 1,2 % viSe nego u 2012.

Informacijske usluge

struéna i savjetodavna pomo¢ pri odabiru grade;

o pronalazenje potrebne grade;

o racunalno pretraZivanje baze podataka Knjiznice po autoru, struci i
predmetu.

Edukativno-informacijske usluge

U sklopu organizirane grupne knjizni¢ne poduke odrzano je 39 programa (za 25 Skola i
14 djec¢jih vrtica). Broj posjeta: 505 osnovno$kolaca i 380 vrticaraca. UKUPNO: 885
posjeta.

'BIBLIOBUS
ANIMACIJSKI PROGRAMI ZA DJECU

4 programa - 402 posjeta

Redni ‘ Naziv programa Br. posjeta
broj
1. Program ,Bibliobus vam dovodi u goste“ 4.4.2013. 132
KazaliSna predstava Hrvoja ZALARA ,,Pavao i njegov glavao“ u OS
Gola

U suradnji s OS Gola i podruénim §kolama u Gotalovu, Novaéki,
Otocki i Zdali

2. Program ,Bibliobus vam dovodi u goste“ 21.10.2013. 82
KnjiZevni susret s piscem Mladenom KuSecom
Osnovna §kola Klo§tar Podravski

3. Program ,Bibliobus vam dovodi u goste“ 21.10.2013. 76
KnjiZevni susret s piscem Mladenom KuSecom
Osnovna §kola Kalinovac

4. Program ,Bibliobus vam dovodi u goste“ 21.10.2013. 112
KnjiZevni susret s piscem Mladenom KuSecom
Osnovna §kola Ferdinandovac

Ukupno: 402
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BIBLIOBUS
ANIMACIJSKI PROGRAMI ZA ODRASLE

1 program — 30 posjeta

Redni Naziv programa Br. posjeta
broj

Predstavljanje bibliobusa i prezentacija bibliobusne usluge u Novo 14.11.2013.
Virju

Ukupno: 30

Ostalo
Bibliobus dostavlja knjizniénu gradu osobama s invaliditetom u njihove domove.
Zavrsne napomene

Knjiznica i ¢itaonica "Fran Galovi¢"
Koprivnica bila je domaéin nacionalnog
strucnog skupa na temu pokretnih
knjiznica, 11. okruglog stola o pokretnim
knjiznicama u Republici Hrvatskoj i 5.
festivala hrvatskih bibliobusa, odrzanog
19.4.2013. u Koprivnici. U organizaciju i
provedbu skupa bili su ukljuceni i djelatnici
Bibliobusne sluzbe. Sudjelovalo je 10
bibliobusa i 14 predavaca iz Hrvatske, kao i
iz inozemstva: iz Portugala, Slovenije i
Srbije; stru¢nom skupu prisustvovalo je 80-
tak sudionika, a festival bibliobusa koji je
odrzan na Zrinskom trgu posjetilo je viSe
stotina gradana, ucenika koprivnickih Skola i djece iz dje¢jih vrtica. Snimljena je milenijska
fotografija hrvatskih bibliobusa u realizaciji g. Sime Strikomana.

U nastojanjima da svoje knjizni¢ne usluge ponudi §to Sirem krugu korisnika koji ne
mogu Kkoristiti stacioniranu knjiznicu zbog udaljenosti svojih mjesta stanovanja, bibliobusna
je sluzba pokrenula knjiZniéni stacionar u PS Plavsinac (OS "Prof. Blaz Mader" Novigrad
Podravski"), koji pretezno koriste romska djeca iz depriviranih obitelji. U studenome 2013.
dobivena je suglasnost Opc¢ine Novo Virje o uvodenju bibliobusne usluge u ovoj opéini od
pocetka 2014. godine ¢ime ¢e se broj opéina obuhvacenih bibliobusom povecéati na 16.
Potencijal usluga bibliobusa jo$ uvijek nije maksimalno iskoriSten, jer sluzba radi samo u
jednoj smjeni. Otvaranjem druge smjene, za Sto je potrebno zaposljavanje joS jedne
dvoclane posade, omoguéio bi se znatno veéi obuhvat potencijalnih korisnika
otvaranjem novih stajaliSta u naseljima gdje ne postoji moguénost koristenja
stacionirane knjiZnice.

Slika 23. Bibliobus na stajaliS§tu u Legradu
22.2.2013.

SWOT ANALIZA

U radu Bibliobusne sluzbe koriStene su unutarnje SNAGE - stru¢no znanje i
iskustvo zaposlenika, suradnja i pomoc¢ kolega, timski rad; tradicija u pruzanju usluge,
bogati fond i namjensko suvremeno vozilo te mogucnost koriStenja garaze; zadovoljstvo
korisnika i zainteresiranost gradana za uslugu bibliobusa kako bi se prevladale SLABOSTI -
velik broj stajaliSta u samo jednoj smjeni i stoga velika frekvencija posjeta u kratkom
vremenu stajanja na stajaliStima; nedostatak zaposlenika tj. druge posade koja bi
omogugdila uvodenje druge smjene rada vozila. MOGUCNOSTI koje se u daljnjem radu mogu
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jos iskoristiti jesu daljnja izgradnja fonda i pruzanje usluga u skladu s potrebama korisnika,
nastavak financijske podrske opéina, Zupanije i Grada, uvodenje novih usluga i programa
za korisnike, pojacana promidzba usluge; zaposSljavanje novih, kvalitetnih i kompetentnih
struénih djelatnika nakon odlaska aktualne posade u mirovinu, kako bi se izbjegle,
odnosno Sto viSe ublazile potencijalne PRIJETNJE - povremeni nedolazak bibliobusa na
stajaliSta zbog loSeg vremena, kvarova ili bolesti zaposlenika, problemi na tehnickim
pregledima zbog sve starijeg vozila, problemi sa sufinanciranjem usluge i zbog toga
eventualni otkazi stajali§ta, odlazak aktualne posade u mirovinu te neophodno vrijeme za
edukaciju i prilagodbu novih zaposlenika radu u bibliobusu, ali i neizvjesnost oko
zapoS§ljavanja novih djelatnika.

3.1.5. Sluzba nabave i obrade grade

Sluzba nabave i obrade obavlja poslove nabave knjiznicne grade, katalogizacije,
klasifikacije, predmetizacije, inventarizacije i tehnicke obrade grade. Automatizirano
poslovanje obavlja se u racunalnom programu Metel.Win.

ZAPOSLENICI: Ranka Janus, dipl. knjizni¢ar - katalogizator i koordinator sluzbe,
Gordana Zulicek, diplomirani knjizniéar - Kkatalogizator, Mirjana Batarilo, pomo¢ni

knjiznicar, Karmen Sef, pomocéni knjiznicar.

manje nego u 2012.) u iznosu od 739.857,09 kn (za 73.544,54 kn manje nego u 2012.).

KUPLJENE su 5434 jedinice knjiZne i neknjiZne grade u iznosu od 590.485,38
(650 jedinica manje nego u 2012.), a na POKLON dobiveno 1309 jedinica u iznosu od
149.371,71 kn.

Knjige: kupljena su 5105 svezaka knjiga u iznosu od 550.617,19 kn, a na poklon
dobiveno 1173 svezaka knjiga u iznosu od 143.466,71 kn), ukupno 6278 svezaka knjiga u
iznosu od 694.083,90 kn (381 sv. manje nego u 2012.).

Neknjizna grada: od neknjizne grade nabavljeno je 465 jedinica (348 jedinica manje
nego u 2012.) u iznosu od 45.773,19 kn i to: 18 CD-ROM-a, 118 CD-a, 158 DVD-a, 99 CD-a
za slijepe i slabovidne, 16 igracka, 26 razglednica, 30 stru¢nih ¢asopisa.

U 2013. godini nabavljeno je 157 svezaka knjiga na stranim jezicima i 5 CD-a, od
toga 141 svezaka knjiga za odrasle (81 na engleskom jeziku, 7 na njemackom, 17 na
francuskom, 12 na talijanskom i 24 na drugim stranim jezicima), 5 CD-a na francuskom
jeziku te 16 knjiga za djecu (13 na engleskom i 3 na drugim jezicima).

Od periodike nabavljeno je ukupno 96 naslova - 13 naslova dje¢jih novina i
Casopisa, 9 naslova novina (1 naslova manje nego 2012., uglavnom zbog gaSenja i nestanka
na trazistu), 70 naslov ¢asopisa za odrasle i 4 priloga — mjesecna statisticka izvjesca).

U Zavicajnu zbirku se prikuplja i ostala knjizniéna grada: plakati, katalozi izlozbi,

pozivnice, prospekti i drugi oblici tzv. sitnog tiska, koji se odnose na zbivanja u Koprivnici i
koprivnickom kraju.
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Od ukupno 1173 poklonjenih svezaka knjiga, 668 svezaka poklonilo je
Ministarstvo kulture direktnim otkupom od nakladnika, 9 svezaka poklonio je Grad
Koprivnica, 10 svezaka knjiga poklonila je Zupanija, a 486 svezaka knjiga ostali donatori
(nakladnici, autori, korisnici knjiznice, instituti i dr.).

Nabavu grade pratilo je i izlu€¢ivanje iz fonda i otpis 1158 jedinica grade po
kriterijima dotrajalosti, zastarjelosti i uniStenosti. Otpisane su 730 jedinice dotrajale grade,
188 jedinica zastarjele grade i 240 jedinica uniStene grade. Od toga je otpisano 966 knjiga i
192 jedinica neknjizne grade.

ZavrSna napomena

Formiranje knjizni¢nog fonda jedna je od temeljnih funkcija Knjiznice, od koje
primarno ovisi njezino koriStenje i zadovoljstvo gradana. Proces nabave reflektirao je
multimedijalno usmjerenje knjiznice — uz konvencionalnu gradu (knjige, ¢asopise, novine),
nabavljala se i tzv. nekonvencionalna grada (glazbeni CD-i, zvu¢ne knjige na CD-ima, CD-
ROM-ovi, DVD filmovi, igracke).

Nakon pada nabave u 2008., 2009. i 2010., potom porasta u 2011., pad je zabiljezen
u 2012. te ponovno i u 2013. Medutim, prelazila je minimum Standarda za narodne
knjiznice u Republici Hrvatskoj s obzirom na broj stanovnika grada Koprivnice. Za
koprivni¢ku Knjiznicu oni iznose 6000 svezaka knjiga (nabavljeno je 6278 svezaka knjiga).
Bududi da Knjiznica obavlja poslove zupanijske mati¢ne knjiznice treba imati najmanje 1
knjigu po stanovniku Zupanije kako bi meduknjiznicnom posudbom zadovoljila zahtjeve
korisnika opcinskih ili gradskih knjiznica u Zupaniji. Koprivnicko-krizevacka zupanija ima
124 467 stanovnika, a KnjiZznica posjeduje 148 839 svezaka knjiga, pa je i u ovom slucaju
zadovoljen minimum knjizniénih standarda.

Nabava multimedijalne grade (CD-a, CD-ROM-ova, DVD-a) u 2013. iznosila je 465
jedinica te je prelazila minimum knjizni¢nih standarda od 300 jedinica AV grade.
Nabava igracaka ni u protekloj godini nije pratila standarde (100 igracaka godiSnje) jer je
nabavljen svega 16 komplet igracaka. Glavni je razlog nedostatak prostora za njihov
smjeStaj u Dje¢jem odjelu. Posebno nedostaje prostor namijenjen najmladima, kako za
odvijanje programa knjizni¢ne igraonice, tako i za smjestaj pripadajuceg fonda — slikovnica i
edukativnih igracaka. Nedostatak prostora postaje opca prepreka daljnjem razvoju Djecjeg
odjela, ali i svih ostalih odjela KnjiZnice.

Strucna obrada grade

Strucna obrada grade takoder je jedna od kljuénih aktivnosti Knjiznice, bududi da
omogucuje organizaciju i orijentaciju u fondu, odnosno pretrazivanje i pronalazenje grade po
razli¢itim kriterijima. Medutim, ovaj dio knjiZniénog poslovanja uglavnom je ,nevidljiv“
javnosti.

Automatizirano poslovanje u radu s korisnicima od 1999. pozitivno se odrazava ne
samo na stru¢nu obradu grade nego i na kvalitetu rada s korisnicima. Time je omogucen
pristup vecoj koli¢ini informacija na brzi i lakSi nacin. Cjelokupni knjizni i veéi dio
neknjiznog fonda Knjiznice, ukljucujudi i fond bibliobusa, nalazi se u racunalnoj bazi koja
se moze pretrazivati i na internetu (www.knjiznica-koprivnica.hr). Knjizna i neknjizna grada

obraduje se u rac¢unalnom programu za katalogizaciju ili na osnovu preuzimanja podataka
iz MetelWin baze podataka. Svi racunalni katalozi - centralni, abecedni, struc¢ni, naslovni i
predmetni mogu se pretrazivati u e-katalogu na internetskim stranicama Knjiznice.
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Za svu struénu i znanstvenu literaturu obavlja se predmetno oznacivanje, za sve se
knjige izraduju anotacije (kratke opisne biljeSke), a za beletristiku zanriranje, kako bi se
kvalitetnije i lakSe pretrazivao fond, odnosno brze i ucinkovitije dolazilo do potrebne
informacije. Moguce je samostalno pretrazivanje baze knjiga i neknjizne grade na rac¢unalu
putem interneta i to po naslovu, autoru, struci i predmetu.

Nakon pocetka rada na struénoj obradi serijskih publikacija (,Glas Podravine“ u
2007. i ¢asopis ,Dijete i drustvo“ u 2009.), ¢ime se omogucuje pretrazivanje u e-katalogu po
predmetnicama i ¢lancima (autoru, naslovu ¢lanka), posao je u 2010. prekinut zbog drugih
prioriteta i nedostatka struénih radnika. U 2013. godini nastavljena je rac¢unalna obrada
Casopisa Struc¢no-znanstvenog odjela te je obradeno svukupno 66 strucna casopisa te
nakon toga slijedi racunalna inventarizacija periodike. Planira se daljnja stru¢na obrada
Casopisa, posebice zavi¢ajnih serijskih publikacija.

Od 2002. inventarne knjige vode se u elektroni¢ckom obliku. Periodika (novine i
Casopisi) evidentiraju se kroz kartoteke, a ostala se knjizni¢na grada popisuje. U Struc¢no-
temama). Svi odjeli Knjiznice pripremaju biltene prinovljenih knjiga i neknjizne grade (od
2010. u elektroni¢koj verziji, pa se mogu pretrazivati na internetskoj stranici Knjiznice kako
bi korisnici bili bolje obavijeSteni o najnovijoj knjizni¢noj gradi. Pripremaju se i popisi novo
nabavljenih zvuénih knjiga i ostale grade za slijepe i slabovidne. Zapocelo se s izradom i
distribucijom biltena zvuénih knjiga za Skolske knjiznice kako bi se ucitelji upoznali s
gradom koju mogu posuditi djeca s teSkocama u ¢itanju.

Kako bi se standardizirali postupci vezani za oblikovanje knjizni¢nog fonda u dijelu
koji se odnosi na prikupljanje zavicajne grade, vodenje zbirki periodike, glazbene zbirke te
odabir radi uvr§tavanja u fond darovane grade, koprivnicki knjizni¢ari su u 2010. osmislili i
prihvatili smjernice Knjiznice za zaviCajnu zbirku, glazbenu zbirku, za periodiku i za
darovanu knjizni¢nu gradu, koje redovito azuriraju.

Knjiznica se u 2013. ukljucila u nacionalni projekt implementacije Prava na
naknadu za javnu posudbu (nositelji: Nacionalna i sveuciliSna knjiznica i Ministarstvo
kulture RH).

U strucnoj obradi grade sudjelovali su i knjiznicari s Djecjeg odjela, Odjela za odrasle
i Struéno-znanstvenog odjela i to u izradi anotacija, zanriranju, analitickoj obradi periodike,
izradi biltena prinova, primjeni nove klasifikacijske sheme na policama i dr.

SWOT ANALIZA

U radu Sluzbe nabave i obrade koriStene su zajednicke SNAGE kao Sto su strucnost,
temeljitost, fleksibilnost, poznavanje cjelokupnog fonda knjiznice i snalazljivost u radu sa
svim profilima korisnika kako bi se prevladale SLABOSTI manjka vremena za sadrzajnu i
predmetnu obradu knjiznicne grade i kontinuiranog rada na razvoju racunalnog
knjiznicarskog programa Metel koji jo§S uvijek ne zadovoljava sve standarde knjiZnicarske
struke. MOGUCNOSTI koje se u daljnjem radu Sluzbe jo§ mogu iskoristiti su rad u
razvojnim timovima i poveéana suradnja izmedu odjela i razli¢itih sluzbi knjiznice, ispomo¢
knjiznicara volontera u struénim poslovima i osoba s javnih radova u mnogobrojnim
tehnickim poslovima nabave i obrade kako bi se izbjegle ili smanjile potencijalne
PRIJETNJE kao Sto su neplanirani poslovi i eventualna odsustvovanja radi bolovanja,
pojava novih medija i vrsta knjizni¢ne grade, a nedostatna stalna struéna edukacija na teme
formalne i sadrzajne obrade te nepostojanje jedinstvenog priruc¢nika za obradu neknjizne
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grade, dugotrajno rjeSavanje problema od strane programera u racunalnom programu Metel,
te moguce smanjenje sredstava za nabavu grade.

3.1.6. Zupanijska mati¢na sluzba

Na temelju ,RjeSenja o utvrdivanju mreze matiénih knjiznica u Republici Hrvatskoj“
od 27.3.1995. godine Knjiznici je dodijeljena funkcija maticne knjiznice na podrucju
Koprivnicko-krizevacke zupanije. Svega 20 narodnih knjiznica u zupanijskim sredi§tima u
Hrvatskoj ima ovaj status koji ih deklarira kao centre izvrsnosti u knjizni¢arskoj struci.

Od svibnja 1996. godine Ministarstvo kulture RH financira rad zupanijske matic¢ne

sluzbe, ¢iji je primarni zadatak razvoj mreZe knjiZnica u Zupaniji, stru¢ni nadzor te
unapredenje rada narodnih i Skolskih knjiZnica. Voditeljica sluzbe je Ljiljana Vugrinec.

U 2013. godini obavljene su sljedeée zadaée Zupanijske mati¢ne sluzbe:
Prikupljanje podataka i pracenje rada

Podaci o aktualnom stanju i stupnju ostvarivanja standarda u narodnim i Skolskim
knjiznicama prikupljani su i analizirani na temelju redovnih godis$njih upitnika, prikupljanja
i obrade statistickih podataka o poslovanju, struénog nadzora, usmenih i pismenih
kontakata. Brojno stanje narodnih i §kolskih knjiznica u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji u
2013. godini bilo je sljedece:

o 5 registriranih narodnih knjiZznica, od toga:

o 3 samostalne gradske knjiznice (u Koprivnici, Krizevcima i Purdevcu),
ukljucéujuéi 2 pokretne knjiznice (koprivnicki bibliobus koji je u 2013.
knjizniénom uslugom pokrivao 15 opc¢ina i krizevacki bibliobus koji pokriva 3
opcine),

o 2 samostalne opéinske knjiZznice (u opéinama Virje i Gornja Rijeka).

o 34 skolske knjiZnice
o 25 knjiznica osnovnih Skola,
o 8 knjiznica srednjih Skola + knjiZnica Ucenié¢kog doma u KriZevcima.

U Zupaniji postoji i 5 mjesnih knjizni¢nih zbirki u opcinama (Pelekovec, Molve,
Novigrad Podravski, Peteranec, Podravske Sesvete), preostalih od nekadasnjih mjesnih
knjiznica, koje nemaju ostvarene osnovne preduvjete za funkcioniranje u smislu opcéinskih
knjiznica, tj. ne ispunjavaju zakonske propise (koji se odnose na prostor, djelatnike,
knjizni¢ni fond, nabavu grade i redovito financiranje) kako bi se registrirale za obavljanje
profesionalne knjizni¢ne djelatnosti.

U Zupaniji djeluju i druge knjiznice, koje nisu obuhvacene sustavom Zzupanijske
mati¢nosti za narodne i Skolske knjiznice, a Zupanijska maticna knjiZnica - prema
potrebama i u skladu s moguénostima - i njima pruza struénu i savjetodavnu podrsku u
radu. To su:

o 2 visokoskolske knjiznice (Visoko gospodarsko uciliste Krizevci, Medijsko
sveuciliSte Koprivnica - od mjeseca studenog 2013.),
2 muzejske knjiznice (Muzej grada Koprivnice i Gradski muzej Krizevci),

o 2 specijalne knjiZznice (Podravka i Bolnica ,Dr. Tomislav Bardek®),
3 spomenicke knjiznice (Grkokatolicke biskupije u Krizevcima i
Franjevackog samostana u Koprivnici te Manastira Lepavina),

o zupne knjiZnice itd.
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Poticanje razvoja, unapredenje struénog rada i struc¢ni nadzor

Struéno savjetodavni poslovi vezani uz izgradnju ili adaptaciju prostora za narodne,
§kolske i specijalne knjiznice odvijali su se vezano za pojedine knjiznice u kojima su se
provodile pripreme projektne dokumentacije ili su bili u tijeku poslovi adaptacije i/ili
opremanja.

Tijekom cijele godine ZMS kroz pracenje i stru¢no savjetodavno sudjelovanje bila je
ukljucena u projekt nove Gradske knjiznice "Franjo Markovi¢" u Krizevcima za koju se
viSegodiSnjim projektom preureduje biv§i Dom HV-a u Krizevcima. U 2013. godini dovrSen je
najvedci dio grubih gradevinskih radova te se privodi kraju projekt uredenja fasade i stolarije,
a u 2014. slijede unutrasnji radovi u prostoru buduce knjiznice. Opremanje i zavrSetak
projekta ocekuje se 2015. godine.

U prvoj polovici 2013. godine
Zupanijska maticna sluzba bila je
intenzivnho ukljuéena u pripremu
Podloge za projektni zadatak
SveuéiliSne  knjiznice i Ogranka
Knjiznice i C¢itaonice ,Fran Galovi¢”
Koprivnica na temelju koje je izradeno
Idejno rjeSenje buducih knjiznica u
Kampusu. Odrzan je niz radnih
sastanaka s predstavnicima Grada i
drugim struénjacima vezano za nove
prostore knjiznice u Kampusu te za

Medijsko sveuciliste, kao i za projektni Slika 24. 11. okrugli stol o pokretnim knjiznicama u
prijedlog buduce nove Knjiznice i Republici Hrvatskoj 19. 4. 2013.

Citaonice ,Fran Galovic“ Koprivnica, a projekt novih knjiznica u Kampusu predstavljen je
gradanima i u sklopu Ciklusa okruglih stolova i tribina ,KOPRIVNICKA AGORA 21 :
Kultura i obrazovanje u Koprivnici u kontekstu EU“. Nakon $to je u drugoj polovici godine u
Gradu Koprivnici donesena odluka da se ovaj projekt privremeno obustavlja, te da ¢e se
Knjiznica Medijskog sveuciliSta smjestiti u privremeni prostor bivSih gradskih ureda,
voditeljica ZMS struéno-savjetodavno je sudjelovala u osmisljavanju privremenog prostora
za Knjiznicu MS, planiranja i izvedbe potrebne opreme, kao i u planiranju zapoS$ljavanja
djelatnika.

Vezano za Skolske knjiznice, voditeljica ZMS izradila je u lipnju 2013. na zahtjev
Ureda za drustvene djelatnosti Grada Koprivnice preporuke za opremanje Skolske knjiznice
u buducoj novoj PS Podolice u Koprivnici. Stru¢no-savjetodavno voditeljica ZMS sudjelovala
je tijekom 2013. u projektu uredenja i opremanja skolske knjiznice OS Gola, koja je svecano
otvorena 18. listopada 2013.

Zupanijska maticna sluzba redovito je pratila i podupirala rad svih narodnih
knjiznica u Zupaniji (u Koprivnici, Purdevcu, Krizevcima, Gornjoj Rijeci i Virju). Odrzana su
dva struéna i radna sastanka ravnateljica narodnih knjiznica (4.6. i 19.12.2013.)
Sastancima je prisustvovala i savjetnica za kulturu Koprivnicko-krizevacke Zupanije Vesna
Persi¢ Kovac. Tematika sastanka bila je vezana za redovitu djelatnost i problematiku
narodnih knjiznica, koordinaciju aktivnosti i zajedni¢ko planiranje razvoja Zzupanijske
knjizni¢ne mreze u cjelini.
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Odrzana su dva radna sastanka sa Skolskim knjizni¢arima koprivnickih Skola: prvi
(6.6.2013.) radi koordinacije i dogovora zajednickih aktivnosti u pruZanju i unapredenju
knjizniénih usluga te provodenju programa za poticanje Citanja, s naglaskom na razvoj
informacijske pismenosti, a drugi (30.10.2013.) radi evaluacije zajednicke suradnje u
manifestaciji "Koprivnica ¢ita naglas" odrzane 22.-24.10.2013.

Struéni i savjetodavni posjeti knjiznicama radi provodenja struc¢nog nadzora ili
pruzanja praktiéne i savjetodavne pomoci oko pojedinih stru¢nih poslova kao S§to su
adaptacija i rekonstrukcija te opremanje prostora, revizija i otpis, zbog uvodenja novih
djelatnika, kao i radi dogovaranja mogucih oblika suradnje s Knjiznicom i bibliobusom
provedeni su viSekratno u narodnim knjiznicama - Krizevci, Burdevac, Virje, Gornja Rijeka -
te u opéinama Molve i Novo Virje (ukupno 11 posjeta), a u Skolskim knjiznicama realizirano
je 10 posjeta, od toga 6 radi provodenja struénih nadzora u §kolskim knjiznicama OS Antun
Nemci¢ Gostovinski Koprivnica, OS Mihovila Pavieka Miskine Pelekovec, OS Kalnik, OS
Gornja Rijeka.

Nastavljene su aktivnosti na §irenju i unapredivanju zupanijske knjizni¢éne mreze. U

usluge za ¢lanove Opcinskog vijeca i postignut je dogovor o uvodenju bibliobusnih stajalista
u ovoj Opcini od pocetka 2014. godine (stajaliSta ¢e biti kod podruénih §kola Medvedicka,
Drenovica i Crnec te kod DV "Bregunica", od 23.1.2013. nadalje svaki drugi cetvrtak).
Na kraju 2013. koprivnicki bibliobus imao je na podru¢ju 15 opcina i u gradu Koprivnici 46
stajaliSta u 35 naselja te knjizni stacionar u PlavS§incu, a krizevacki bibliobus pokrivao je
knjiznicnom uslugom 34 stajaliSta na podru¢ju 3 opéine i na Sirem podrudju grada
Krizevaca. U ponudi krizevackog bibliobusa osobito je razvijena usluga posudbe zvucnih
knjiga za osobe koje imaju teskoca s vidom ili Citanjem standardnog tiska opcenito, dok
koprivnicki bibliobus takoder pruza uslugu dovozenja do kucnog praga knjizni¢éne grade
teSko pokretnim korisnicima.

Struc¢na i savjetodavna pomo¢ odvijala se i kroz brojne osobne, telefonske i e-mail
kontakte s knjiznicarima u svim vrstama knjiznica, a prema potrebama, pruzana je
individualna struéno-savjetodavna i prakticna pomoc¢ na terenu.

Nabava i zaStita knjiZnicne grade

Kontinuirano se prikupljao obavezni primjerak s podruéja Zupanije. Redovito su se
drugim knjiznicama u Zupaniji i §ire distribuirali ostali pokloni i viskovi knjizni¢ne grade iz
Knjiznice. Pruzena je strucna i prakticna pomo¢ u redovitim revizijama i otpisu knjizni¢nog
fonda u ukupno 8 knjiznica, od toga u 2 narodne knjiznice i 6 Skolskih knjiZnica.

Edukacija i stru¢no usavrSavanje

Programi edukacije odvijali su se individualno i organizirano kroz programe struénog
usavrSavanja knjiznicara.

U suradnji s Centrom za stalno struéno usavrSavanje Nacionalne i sveuciliSne
knjiZznice u Zagrebu organizirana su i odrzana u Koprivnici dva tecaja za knjiznicare s
podrucja Koprivni¢ko-krizevacke zupanije: 15.3.2013. odrzan je tecaj "Knjiznice i drustveni
mediji" na kojem su sudjelovala 22 polaznika (9 iz narodnih i 13 Skolskih knjiZnica), a
29.10.2013. odrzana je radionica "Kako uspjeSno komunicirati: komunikacija u realnom i
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virtualnom okruzenju" s ukupno 31 polaznikom (od toga, 15 iz narodnih i 15 iz Skolskih
knjiznica te 1 polaznikom iz specijalne knjiznice).

Voditeljica Zupanijske maticne sluzbe redovito je suradivala sa Zupanijskim
struénim vijeéem §kolskih knjiznicara te prisustvovala stru¢nom skupu ZSV-a 7.4.2013. u
COOR u Krizevcima.

Knjiznicama i knjizni¢arima distribuirane su informacije o moguénostima stru¢nog
usavrSavanja i poticano je permanentno individualno i skupno stru¢no usavrSavanje
sudjelovanjem u ostalim programima koje je organizirao Centar za stalno strucno
usavrSavanje Nacionalne i sveuciliSne knjiznice, Drustvo knjiznicara Bilogore, Podravine i
Kalnickog prigorja, Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo i druge srodne ustanove i drustva.

U 2013. godini nastavljeno je sudjelovanje maticne sluzbe i Knjiznice u viSe
razlic¢itih istrazivanja u podrucéju knjiznicarstva, u okviru kojih je zadatak mati¢ne sluzbe
osim davanja odgovora na postavljena struc¢na pitanja bio i informiranje te animiranje
knjizni¢ara iz razli¢itih knjiznica za sudjelovanje u istrazivanjima, distribucija upitnika,
anketa i drugih materijala u samoj Knjiznici i/ili §irom Zupanije, informiranje istrazivaéa o
adresaru knjiznica u zupaniji ili prikupljanje drugih zajednickih podataka o knjiznicama s
podrucja zupanija i drugo. Teme desetak istrazivanja u ¢ijem provodenju je prikupljanjem
podataka, animiranjem sudionika i/ili neposredno sudjelovala mati¢éna sluzba bile su:
knjizni¢ne usluge za djecu i mlade s posebnim potrebama, digitalni model zavicajne zbirke
za lokalnu zajednicu, primjena EU fondova u Koprivnicko-krizevackoj zupaniji, inkluzija
Roma, usluge za gluhe i nagluhe osobe, ispitivanje zadovoljstva knjizniénih korisnika u GK
burdevac, usluge za starije u knjiznicama, knjizni¢ne sluzbe i usluge za osobe s disleksijom,
digitalizacija u knjiznicama, organiziranje i usluge pokretnih knjiznica itd.

Studentsku praksu obavljala je u Knjiznici jedna studentica knjiznicarstva, a u
knjiznici su bile zaposlene ukupno cetiri djelatnice u programu struénog osposobljavanja
bez zasnivanja radnog odnosa. Voditeljica Mati¢ne sluzbe kao mentor izradivala je planove i
programe njihovog uvodenja u rad te izvjeSéivala o provedenom programu struc¢nog
ospodobljavanja, odnosno struc¢ne prakse. Dvije knjizni¢arke u Zupaniji polagale su stru¢ne
ispite zbog Gega su im pruzene potrebne strucéne konzultacije. Voditeljica Zupanijske
matic¢ne sluzbe Ljiljana Vugrinec stekla je 4.12.2013. zvanje knjiznicarski savjetnik. Tijekom
2013. voditeljica ZMS sudjelovala je takoder u radu Hrvatskog knjiznicarskog drustva, kao
predsjednica Komisije za pokretne knjiZnice i ¢lanica Stru¢nog odbora HKD-a, kao ¢lanica
Povjerenstva za izradu prijedloga novog Standarda za narodne knjiznice pri Nacionalnoj i
sveuciliSnoj knjiznici te kao dopredsjednica Glavnog odbora regionalnog Drustva knjiznicara
Bilogore, Podravine i Kalnic¢kog prigorja.

Kao ¢lan Kulturnog vijeéa Koprivnicko-kriZzevacke Zupanije od 2009., Ljiljana
Vugrinec tijekom 2013. sudjelovala je u radu tog tijela. Tijekom 2013. odrzana su 2
sastanka Kulturnog vijeca (1.2. i 23.9). RjeSenjem zZupana Koprivni¢ji-krizevacke Zupanije od
28.10.2013. Ljiljana Vugrinec ponovo je imenovana za ¢lanicu Kulturnog vijeca Koprivnicko-
krizevacke Zupanije u sljedecem mandatnom razdoblju od ¢etiri godine.

Kao predsjednica Programskog i Organizacijskog odbora, voditeljica ZMS
sudjelovala je u pripremi, organizaciji i izvedbi 11. okruglog stola o pokretnim
knjiznicama i 5. festivala hrvatskih bibliobusa, kojem je 19.4.2013. domadin bila
Knjiznica i Citaonica "Fran Galovi¢" Koprivnici . Sudjelovalo je 10 bibliobusa i 14 predavaca;
struénom skupu prisustvovalo je 80-tak sudionika, a festival bibliobusa posjetilo je viSe
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stotina gradana, uc¢enika koprivnickih Skola i djece iz dje¢jih vrtica. Snimljena je milenijska
fotografija hrvatskih bibliobusa u realizaciji g. Sime Strikomana.

U manifestaciju ,,Koprivnica ¢ita naglas '13“ u okviru MHK u ¢ijoj je koordinaciji
22.-24.10.2013. takoder sudjelovala voditeljica ZMS, bile su ukljucene sve koprivnicke §kole
i djecji vrtici, viSe udruga itd. Javno Citanje odvijalo se u bolnici, u vrti¢éima, u Kampusu u
knjiznici i na glavnhom gradskom trgu, a sudjelovalo je oko 500 sudionika.

SrediSnjoj svecanosti obiljezavanja Dana hrvatskih knjiznica i proglaSenja Knjiznice
godine odrzanoj 11.11.2013. u Koprivnici prisustvovalo je oko 300 gostiju iz cijele Hrvatske,
medu njima veliki broj upravo Skolskih knjizni¢ara iz Koprivnice i Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije, a ZMS bila je ukljuéena u pripremu, organizaciju i realizaciju svecanosti te u
kontakte s medijima.

Kao ¢lan organizacijskog odbora, voditeljica mati¢ne sluzbe sudjelovala je u pripremi,

sew o

prigorja odrzane u Cazmi 17.5.2013. Kao autorica sudjelovala je u pripremi zbornika
"Knjizni¢ne usluge za slijepe za slabovidne" ¢iji je izdava¢ Knjiznica i Citaonica "Fran
Galovi¢" Koprivnica. Takoder je bila ¢lanica UredniStva 15. broja struénog knjiznicarskog

glasila ,Svezak®.

U Knjiznici i Citaonici ,Fran Galovic“ voditeljica matiéne sluzbe obavljala je u 2013.
funkciju predsjednice Strucénog vijeéa koje je odrzalo 10 sjednica. Uz to, odrzano je 12
sastanaka koordinatora i uzih struénih timova za koordinaciju pojedinih poslova i
aktivnosti. Voditeljica mati¢ne sluzbe bila je ukljuéena i u druge poslove i aktivnosti
Knjiznice, posebno u organizaciju i provedbu programa koji zahtijevaju koordinaciju sa
§kolama i drugim knjiznicama te partnerskim ustanovama i/ili udrugama u Koprivnici i
zupaniji, kao Sto su program Dan otvorenih vrata, Ljetna trznica knjiga, Tjedan cjelozivotnog
ucenja, Mjesec hrvatske knjige.

Zakljucak

U 2013. godini ostvareni su postavljeni prioriteti Zupanijske maticéne sluzbe. U
prvom dijelu godine pojacani naglasak bio je na organizaciji i domacinstvu 11. okruglog
stola o pokretnim knjiznicama i 5. festivala bibliobusa - 19.4.2013. , dok su u drugom dijelu
godine realizirani planirani stru¢ni nadzori u Skolskim i narodnim knjiZnicama, temeljem
utvrdenih potreba, kao poticaji za unapredenje djelatnosti. Tijekom cijele godine odvijale su
i individualnom te sudjelovanje u programima namijenjenima promidzbi knjiznica -
unapredenju rada knjizZnica i razvoju knjizni¢nih usluga te promicanju knjiZnicarstva
sudjelovanjem u organiziranju struénih skupova, kroz rad struénih drustava i tijela,
pisanjem i objavljivanjem struénih radova te kroz suradnju s medijima.

SWOT ANALIZA

U radu zZupanijske mati¢ne sluzbe koriStene su unutarnje SNAGE - izmedu ostalog,
ponajviSe struéno znanje i iskustvo, posvecenost poslu, suradnja i pomo¢ kolega, timski rad,
kako bi se prevladale SLABOSTI - opcenito sve veci zahtjevi i ocekivanja, tj. velik broj
razli¢itih aktivnosti, programa i projekata uz koje ide i sve viSe administrativnih poslova na
koje se trosi veliki dio radnog vremena. MOGUCNOSTI koje se u daljnjem radu mogu jo$
iskoristiti jesu odredivanje i rjeSavanje prioriteta, novi oblici suradnje, daljnje struéno
usavrSavanje, kako bi se potencijalne PRIJETNJE - kao Sto su nepovoljne prilike u
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okruzenju, manjak vremena i sl. §to bolje izbjegle, odnosno svele na najmanju mogucu
mjeru.

3.1.7. Administativno-tehnicka sluzba

Administrativne poslove knjigovodstva, racunovodstva i tajniStva obavljale su
Dragana Desnica-Ujlaki, tajnik-racunovoda i Anita Mehkek, blagajnik-administrativni
tajnik.

Popis poslova:

Popunjavanje i slanje raznih upitnika, anketa, ugovora, izrada raznih izvje§éa,
potvrda, rjeSenja, obrazaca, prijavnica, odluka, planova i programa, provodenje natjecaja za
zapoS§ljavanje u Knjiznici (4 natjecaja), izrada rasporeda za studente koji su odradili
drustveno-koristan rad u Knjiznici (52 studenta) te izrada potvrda o obavljenom radu,
pripreme za provodenje programa Citajmo pod suncobranima i Ljetnih trznica knjiga
(prijava dogadaja na MUP te trazenje potrebnih dozvola od Grada Koprivnice), sudjelovanje u
projektu ISGE (sustavno gospodarenje energijom) - dostava potrebnih podataka, prijava
mjesecnih rac¢una za energiju te tjednih ocitanja za isto, provodenje potrebnih mjera zastite
na radu (pregledi kod doktora medicine rada, polaganje potrebnih ispita vezanih za zastitu
na radu i slicno), priprema i slanje pravdanja za sredstva Ministarstvu kulture RH (za
nabavu knjizni¢ne grade - 2 pravdanja kroz godinu), za sredstva za nabavu informaticke
opreme, program Medunarodne suradnje (sudjelovanje na IFLI 2013.), priprema i slanje
pravdanja Koprivnic¢ko-krizevackoj zupaniji za sredstva za nabavu knjizni¢ne grade (4
pravdanja kroz godinu), za 11. okrugli stol o pokretnim knjiznicama u RH i 5. festival
hrvatskih bibliobusa, popunjavanje upitnika o fiskalnoj odgovornosti te popratni poslovi
vezani uz isto, odradene su pripremne radnje za prelazak na elektronicko dostavljanje
podataka na poreznu, mirovinsko i zdravstveno osiguranje.

Poslovi koji se obavljaju mjeseéno, odnosno redovni tekuéi poslovi:

Obracun place te priprema i slanje Zahtjeva za sredstva za isplatu place, priprema i
slanje Zahtjeva za materijalna sredstva (svaki mjesec, do 25. u mjesecu), svakodnevno
uvodenje i knjizenje racuna, te redovito placanje istih, vodenje blagajnickih zapisa te polog
utrs§ka, svakodnevno primanje i odlaganje poste te vodenje urudzbenog zapisnika, knjizenje
izvoda Banke te redovito pracenje i knjizenje ostalih poslovnih promjena, pracenje zaliha i
nabava uredskog i ostalog potrosnog materijala, izrada i slanje Obrasca RAD-1 Uredu za
statistiku za svaki mjesec i izdavanje RjeSenja o visini koeficijenta za obracun place
radnicima Knjiznice tijekom cijele godine, slanje dokaza Hrvatskom zavodu za zaposljavanje
o izvrSenju obaveza za osobe koje su bile zaposlene preko javnih radova (6 osoba), redovno
mjesecno slanje dokaza Hrvatskom zavodu za zaposljavanje o izvrSenju obaveza za osobe na
struénom osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa (4 osobe) te slanje Evidencije
radnog vremena kao i obracun placde tj. doprinosa i placanje istih, prijave Stete na
elektronickoj te ostaloj opremi osiguranju prema potrebi odnosno nastanku Stete, priprema i
slanje zahtjeva za refundaciju putnih troSkova Ministarstvu kulture i Nacionalnoj i
sveuciliSnoj knjiznici (7 zahtjeva), dogovori oko redovnih servisa opreme u Knjiznici: klime,
odvlazivaci, vatrogasni aparati i slicno, provedba Odluka Grada Koprivnice oko isplate
materijalnih prava zaposlenika Knjiznice.

Tehnicke poslove odrzavanja zgrade, bibliobusa, uredske opreme i knjiga, kao i
poslove dostave obavljale su spremacice-dostavljacice Janja Paradzik i Stefica Zagrajski.
Preopterecenost u radu olakSavale su im zaposlenice preko Javnih radova. Treba istaknuti
da Knjiznica nema domara pa su obavljale i taj posao zajedno s administrativhom tajnicom.
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SWOT ANALIZA

U radu Sluzbe racunovodstva (VSS) i tajnistva (SSS) koriStene su unutarnje SNAGE
- prvenstveno postojece znanje i iskustvo, posvecenost poslu, suradnja i pomo¢ kolega
unutar i izvan Knjiznice, timski rad, kako bi se prevladale SLABOSTI - opcenito sve veci
zahtjevi i ocekivanja, tj. velik broj razli¢itih aktivnosti i rokova koje je potrebno ispostovati
prema zakonima, programa i projekata uz koje ide i sve viSe administrativnih poslova na
koje se trosi veliki dio radnog vremena, te najviSe Ceste zakonske izmjene u poslovanju. Sve
navedeno uzrokuje poveéan opseg i slozenost poslova. MOGUCNOSTI su prvenstveno novi
oblici suradnje u obliku zapoSljavanja jo§S jednog radnika (VSS s obzirom na povecanu
slozenost poslova), odredivanje i rjeSavanje prioriteta, daljnje stru¢no usavrSavanje, kako bi
se izbjegle, odnosno svele na najmanju mogucu mjeru potencijalne PRIJETNJE - kao §to
su Cesta preklapanja razli¢itih rokova za izvrSavanje brojnih obaveza i zahtjeva te povremeno
vremenski prekratki rokovi, nedostatne upute uslijed stalnih i brojnih izmjena zakona i
propisa, manjak vremena zbog eventualne sprijeCenosti za rad zaposlenika (bolovanja i sl.)
te nemogucénost njihove zamjene za to vrijeme.

3.1.8. Ravnateljstvo

Ravnateljica Dijana Sabolovi¢-Krajina obavljala je poslove rukovodenja,
organiziranja i vodenje rada i poslovanja te pravnog zastupanja Knjiznice. Uz to vodila je i
struéni rad Knjiznice zajedno sa Struénim vijecem. Osim toga, koordinirala je,
(su)organizirala i sudjelovala u neposrednoj izvedbi vecine edukativnho-animacijskih
programa za odrasle. Sudjelovala je u osmiS§ljavanju programa i organizaciji struénih
skupova i struéne edukacije u Knjiznici te predavanjima na struéno-znanstvenim
skupovima u zemlji i inozemstvu. Bila je koordinator gradskog projekta izrade portala
,Koprivnicka kulturna bastina“. Clan je Povjerenstva za predlaganje vi§ih struénih zvanja u
knjiznicarskoj struci pri Ministarstvu kulture RH. Koordinirala je i operativno sudjelovala u
poslovima odnosa s javnoScu u Knjiznici. DruStvo novinara Podravine i Prigorja predlozilo ju
je u najuzi izbor za komunikatora godine.

Budué¢i da su komunikacija i informiranost temelji efektivhog rukovodenja,
ravnateljica je odrzala tijekom godine oko osamdeset sastanaka sa suradicima u Knjiznici,
vanjskim suradnicima, Stru¢nim vijecem, Upravnim vijecem i Gradskom upravom.

SWOT ANALIZA

U radu Ravnateljstva koriStene su unutarnje SNAGE - dobre menadzerske i
marketin§ke vjeStine i sposobnosti, usmjerenost ciljevima, posvecenost poslu, stru¢no
znanje i iskustvo, razvijeni suradnic¢ki odnosi, timski rad, profesionalnost kako bi se
prevladale SLABOSTI — velik opseg neplaniranih poslova, pove¢ano odsustvovanje s radnog
mjesta, preoptereéenost administrativnim poslovima. MOGUCNOSTI koje se u daljnjem
radu mogu jo§ iskoristiti jesu novi oblici suradnje, kako bi se potencijalne PRIJETNJE - kao
Sto su nepovoljne prilike u makro-okruzenju, manjak vremena i sl. Sto bolje izbjegle,
odnosno svele na najmanju mogucu mjeru.
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3.2. POSEBNE USLUGE, PROGRAMI I PROJEKTI

3.2.1. Socijalno inkluzivne knjizni¢ne usluge i programi

KnjiZzniéna usluga za slijepe i slabovidne

Knjizni¢na usluge za slijepe i slabovidne pokrenuta je u Knjiznici 2006. kao pilot
projekt u Hrvatskoj zahvaljujuéi donaciji Europske unije u okviru Programa CARDS 2002.
Formirana je posebna zbirka knjiZniéne grade (zvuCnih knjiga na CD-ima i
audiokasetama, taktilnih slikovnica, taktilnih igracaka, knjiga o slijepima, knjiga na brajici,
knjiga na uvecanom tisku) te nabavljena specijalna oprema — pomagala za slijepe (racunala
s dodatnom opremom, Brailleov printer za ispis s racunala, elektronicka povecala za
slabovidne, MP3 playeri za koristenje zvuc¢nih knjiga u knjiznici, transporter za uspon po
stubistu osoba s viSestrukom invalidno§c¢u, odnosno te§ko pokretnih osoba).

Zbirka za slijepe i slabovidne ukupno broji 1 158 jedinica grade - od toga 996
zvuénih knjiga (850 CD i 146 audio kaseta) i 11 taktilnih igrac¢aka, od tiskane grade zbirka
sadrzi 167 svezaka (33 knjige na brajici, 28 knjiga za slijepe, 101 taktilnu slikovnicu i 5
knjiga uvecanog tiska).

U 2013. nabavljeno je 99 zvuénih knjiga na CD-ima (sve viSe u Daisy formatu ili
digitalnom obliku) i 16 svezaka tiskane grade.

Suradnja s gradskom knjiZnicom u KriZevcima u distribuciji zvuénih knjiga za
slijepe i slabovidne osobe, koje Zive na podrucju njihovog djelovanja, uspostavljena krajem
2009. nastavljena je i u 2013. Zvuéne knjige ¢lanovima zupanijske Udruge slijepih koji zive
izvan gradova dostavljaju koprivnicki i krizevacki bibliobus.

Zvucéne knjige u koprivnickoj je Knjiznici posudivalo u 2013. 17 slijepih i
slabovidnih korisnika - clanova Udruge slijepih (6 u Dje¢jem odjelu, 11 u Odjelu za
odrasle) te se obavljala meduknjizniéna posudba za druge clanove Udruge, prvenstveno
putem krizevackog bibliobusa. Zabiljezeno je 185 posjeta vezanih uz posudbu grade - 85 u
Odjelu za odrasle i 100 u Dje¢jem odjelu. Posudena je 647 jedinica grade i to: 536 zvucéne
knjige (511 na CD-ima, 25 na audiokasetama), 73 taktilnih slikovnica, 14 taktilnih igracaka,
9 na uvecanom tisku, 15 knjiga i broSura).

U 2013. godini nastavljene su aktivnosti na odrzavanju i daljnjem razvoju
usluge. Odrzana su ukupno 7 programa s 98 posjeta. Posebno treba istaknuti da su svi
programi bili integracijskog karaktera, tj. na njima su sudjelovale slijepe osobe i osobe koje
vide.

PROGRAMI ZA SLIJEPE I SLABOVIDNE
7 programa - 98 posjeta

Redni Naziv programa Sudionici/
broj Predavaci

. Uskrsna radionica za slijepu i Gordana Spoljar Soba za 9.3.2013.
slabovidnu djecu i njihove Andrasic¢ i Ivan sastanke
vrSnjake zdravog vida Andrasic¢
U suradnji s Hartmann d.o.o.

Hrvatska i Udrugom slijepih
Koprivnicko-krizevacke zupanije

2. »,Osobni knjiZnic¢ar“ — poduka u Petar Lukacic¢ Djegji odjel 7.9.2013. 5
informacijskoj pismenosti za
¢lanove Udruge slijepih
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Koprivnicko-krizevacke zupanije

3. ,Biti slijep na 5 minuta“ - Dragica Zlatar Gradski trg, 21.9.2013. 6
simulacija nac¢ina na koji se slijepe Odjel za
osobe krecu i posuduju zvucne odrasle

knjige u Odjelu za odrasle

U suradnji s Udrugom slijepih
Koprivnicko-krizevacke zupanije
povodom Europskog tjedna kretanja

4. Kako ¢itaju slijepa djeca? —u Josipa Das, Ana Djecji odjel 23.9.2013. 18
suradnji s Udrugom slijepih Glavas
S. Prica o bijelom Stapu, u suradnji s | Josipa Das, Ana Djeéji odjel 14.10.2013. 23
Udrugom slijepih Glavas, Ana
Tkalcec
6. Prica o tockastom pismu, u Ana Glavas i Ana Djegji odjel 12.11.2013. 10
suradnji s Udrugom slijepih Tkalcec
7. Sat bontongéiéa, u suradnji s Ana Glavas i Ana Djecji odjel 18.11.2013. 16
Udrugom slijepih i UNICEF Tkalcec
Hrvatska
Ukupno: 98

Povodom ,,Dana bijelog Stapa“ 15.10.2013. postavljena je izlozba zvuénih knjiga te
je u prvi Knjiznice izlog postavljen mp3 player i puStena zvucna knjiga koju su tijekom
cijelog dana gradani mogli ¢uti u centru grada. Na taj se nac¢in nastojalo svratiti pozornost
gradana na potrebe osoba s oStecenjem vida za knjigom i informiranjem, odnosno
promovirati zbirku zvuénih knjiga iz fonda KnjiZnice medu onima koji su potrebiti, a nisu
upoznati s ovom moguéno§céu u nasSem gradu.

Krajem godine odrzan je susret s najcitateljima tiskanih i zvuénih knjiga te su u
programu uz osobe zdravog vida sudjelovala te bila nagradena i slijepa djeca, mladi i odrasli.

Programi za Rome

Jo§ u 2000. Knjiznica je zapocela s programima kojima je cilj senzibilizacija Sire
lokalne zajednice na potrebe romske zajednice, njihov jezik i kulturu i to izlozbama
knjiga iz svojih zbirki. Od 2003. Knjiznica obiljezava 8. travnja, Svjetski dan Roma,
organizirajuci razne knjizni¢ne programe i aktivnosti (radionice, knjizevne susrete, plesne
tocke), koji su integracijskog karaktera (zajedno okupljaju romsku djecu i njihove vrSnjake).
Do sada su ovi programi okupili oko 600 djece, a organiziraju se u suradnji s romskim
udrugama i osnovnim Skolama iz Koprivnice i okolice. Godine 2007. oformljena je Romska
knjizna polica u suradnji s romskom udrugom ,Romane droma“ iz Zagreba. Sastoji se od
oko 130 knjiga za djecu i odrasle, koje pokrivaju razli¢ite teme, beletristiku i strué¢nu

oo literaturu na romskim i drugim stranim
jezicima.

Godine 2011. KnjiZnica je zapocela
organizirati osnovnu racunalnu i
informacijsku poduku za knjiZni¢ne
korisnike, ukljucujuc¢i romsku djecu i
mlade i to u suradnji s romskim udrugama
i Puckim otvorenim uciliStem iz Koprivnice.

Nakon viSegodiSnjeg provodenja
razli¢itih programa za depriviranu romsku
djecu i mlade (multikulturalne radionice,

informaticke i informacijske poduke),

Slika 25. Budimo prijatelji - druzimo se u knjiznici
5.4.2013. Knjiznica je inicirala i organizirala
umrezavanje strucnjaka razli¢itih profila u lokalnoj zajednici u cilju jacanja njihovih
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kompetencija u radu s romskom djecom u S§kolama, knjiznicama i dje¢jim vrti¢ima. Od
2010. u Knjiznici se odrzavaju okrugli stolovi zasnovani na razmjeni iskustva pojedinih
struénjaka i sudjelovanje predstavnika Zupanije i Grada Koprivnice.

Pocetkom 2013. Knjiznica je nagradena je od ne-profitne organizacije EIFL
(Electronic information for libraries) - Knowledge without boundaries i to kao jedna od
pobjednica medunarodnog natjecaja za inovativne programe narodnih knjiznica koji pomocu
koriStenja informacijsko-komunikacijske tehnologije doprinose socijalnoj inkluziji u
zajednici. Nagradu je dobila za svoj program ,JUMP IN THE TRAIN FOR A BETTER WORLD:
ICT Support to Roma people” - US$ 1.500, koji financira Zaklada Billa i Melinde Gates, a
priznanje i trofej dodijeljeni su joj na medunarodnoj konferenciji za inovatore u narodnim
knjiznicama u danskom gradu Aarhusu u lipnju 2013.

U 2013. odrzane su tri programa za Rome s 133 posjete. Povodom 8. travnja,
Svjetskog dana Roma odrzane su radionice za djecu iz PS PlavSinac te 4. okrugli stol
“Iskustva u radu s romskom djecom u dje¢jim vrti¢éima, Skolama i knjiznicama na
koprivni¢kom podruéju“ - Tema: Medusektorska i unutarsektorska suradnja — primjeri
dobre prakse i buduéi izazovi“. Program je odrzan i povodom obiljezavanja 5.11., Svjetskog
dana romskog jezika.

PROGRAMI ZA ROME
3 programa - 133 posjeta

Redni Naziv programa Sudionici/ Br.
broj Predavaci posjeta
1. ,Budimo prijatelji - druZimo se u Djeéji odjel 5.4.2013. 18
knjiznici“

Radionica povodom obiljezavanja
Svjetskog dana Roma (8.4.) u
suradnji s Osnovnom §kolom ,Blaz
Mader“ Novigrad Podravski -
Podru¢nom Skolom PlavSinac

2. 4. okrugli stol “Iskustva u radu s Citaonica tiska | 10.4.2013. 35
romskom djecom u djecjim
vrtiéima, Skolama i knjiZnicama
na koprivnickom podruéju“ -
Tema: Medusektorska i
unutarsektorska suradnja —
primjeri dobre prakse i buduci

izazovi

3. Obiljezavanje Svjetskog dana Strucno- 5.11.2013. 80
romskog jezika znanstveni
U suradnji s romskim udrugama, odjel

OS Braéa Radi¢ Koprivnica, OS
Antun Nemci¢ Gostovinski
Koprivnica i OS Blaz Mader
Novigrad Podravski - PS Plav§inac
Uz Dan grada Koprivnice

Ukupno: 133

3.2.2. Program ,,Zdravstvene informacije“

U cilju Sirenja zdravstvene pismenosti Knjiznica je 2009. pokrenula program pod
nazivom Zdravstvene informacije. U 2013. odrzana su 9 programa, od kojh osam pod
nazivom ,Zdravstveni susreti pod suncobranima“ u okviru edukativno-preventivnog
programa savjetovanja gradana u suradnji sa zdravstvenim struc¢njacima iz koprivnickih
ustanova Opce bolnice ,Dr. Tomislav Bardek“, Doma zdravlja, Zavoda za javno zdravstvo i
Zavoda za hitnu medicinu.
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U 2013. odrzano je 9 programa s 107 posjeta.

ZDRAVSTVENE INFORMACIJE
9 programa - 107 posjeta

Redni Naziv programa Sudionici/
broj Predavaci

Homeopatija Grozdana Citaonica tiska | 12.6.2013.
Grubisi¢-Popovié

2. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod Marija Sacer, Terasa ispred 5.7.2013. 16
suncobranima“ dr.med. knjiznice
“Prevencija i lijeCenje raka vrata
maternice”

3. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod dr.sc. Jasna Terasa ispred 12.7.2013. 12
suncobranima“ Nemci¢-Jurec, knjiznice
“Vodom do zdravlja” dipl.ing

4. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod mr.sc. Mladen Terasa ispred 19.7.2013. 7
suncobranima“ Vuljak, dr.med. knjiznice
“Hitna medicina”

S. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod Terasa ispred 26.7.2013. 10
suncobranima“ knjiznice
“Zlostavljanja i zanemarivanja
djece... Kako prepoznati i
reagirati?”

6. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod Damir Vazanié, Terasa ispred 2.8.2013. 6
suncobranima“ bacc.med.tech. knjiznice
“Prva pomo¢ u kuéi”

7. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod Jasminka Terasa ispred 9.8.2013. 12
suncobranima“ Potoé¢njak, dipl. knjiznice
“Pokretom do zdravlja” physioth

8. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod dr.sc. Drazenka Terasa ispred 23.8.2013. 15
suncobranima“ Vadla, dr.med. knjiznice
“Zdravo starenje”

9. Ciklus ,Zdravstveni susreti pod Nadica Somodi, Terasa ispred 30.8.2013. 14
suncobranima“ dr.med. knjiznice
“Rak debelog crijeva”

Ukupno: 107

3.2.3. Program ,,Zelena knjiznica*

Knjiznica je u 2013. pokrenula novi program nazvan ,Zelena knjiZnica“ pod
sloganom ,Zajedno u brizi za okoli§“ u suradnji s Udrugom za odrzivi razvoj Hrvatske
(UZOR HRVATSKE) za odrzivi razvoj Hrvatske (UZOR HRVATSKE). Cilj je upoznati i
educirati javnost o ekolo§koj problematici te Siriti svijest o nuznosti o¢uvanja okolisa.

Tijekom 2013. provedene su aktivnosti namijenjene svim gradanima i to od djece
najranije dobi do onih najstarijih. Odrzane su u pricaonicama za bebe i malu djecu,
pricaonicama za djecu predSkolske dobi, kreativhim radionicama za djecu i mlade,
predavanjima i tribinama za odrasle gradane, izlozima knjiznice. Koristio se eko-kuti¢ s
knjigama i drugim medijima koji se mogu posuditi u knjiznici na svim odjelima, a
organizirane su i projekcije filmova, sluSaonice te pretrazivanje informacija takoder na eko
teme. Educiranje javnosti provodilo se i putem info materijala, a na ulazu u knjizni¢ne
odjele smjeSten je spremnik u koji se mogu odloziti stare baterije. Tiskani su i ,zeleni“
stranicnici, koji su takoder ukazivali kako djelovati malim koracima i uz male promjene
navika u korist okolisa.
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ZELENA KNJIZNICA
11 programa - 233 posjeta

Redni
broj

Naziv programa

Ciklus ,Zelena knjiznica“
“Zelena” pricaonica u suradnji s
Udrugom UZOR Hrvatske povodom
Koprivnickog klimatskog tjedna (18.
-24.3)

Sudionici/
Predavaci

Djecji odjel

18.3.2013.

Br.
posjeta

Predstavljanje knjige - Gunter
Pauli ,,Plava ekonomija : 10
godina, 100 inovacija, 100
milijuna radnih mjesta“ (Nakladnik
,Katarina Zrinski“, 2012.)

Davor Pavuna,
Matija Hlebar,

Mirjana Pticek,
Ina Matijevi¢

Dvorana
Hrvatske
gospodarske
komore,
Koprivnica

20.3.2013.

66

Ciklus ,Zelena knjiznica“
Predavanje: Kako mozete ustediti
energiju i joS pri tome zaraditi?
Predstavljanje jednostavnih mjera
uStede energije i energetske
ucinkovitosti

ENCRO mini-projekt "Koprivnica sa
SmijeSkom Stedi energiju” u suradnji
s Gradom Koprivnica, UNDP-om i
Djeéjim vrti¢om "SmijeSak"

Miljenko Vukovié¢

Citaonica tiska

8.5.2013.

Ciklus ,Zelena knjiznica“ — Tribina:
Povratak u buduénost -
Koprivnica 2050. : prometna
vizija Koprivnice

Helena
Hec¢imovi¢, Maja
IStvan Krapinec i
Vedrana
Knezevic¢

Citaonica tiska

11.6.2013.

20

Ciklus ,Zelena knjiznica“ Pri¢aonica
“Ponovno u Gradskom parku sa
Cistkom i Smeékom” — u suradnji
s Udrugom UZOR Hrvatske

Gradski park

15.6.2013.

67

Gledajmo u knjiznici! Zelena
knjiznica — Prica o stvarima

Petar Lukacic

Citaonica tiska

8.7.2013.

10.

Ciklus ,Zelena knjiznica“ Kreativna
radionica “Zastiti okolis!” u
suradnji s Udrugom UZOR Hrvatske

Ana Biljesko,
Kristina
Kotiscak,

Danijela Stevié¢

Terasa ispred
knjiznice

17.7.2013.

14

Zelena knjiznica! Radionica -
Recikliranje plasti¢nih vrecica

Maja Gacan

Terasa ispred
knjiznice

18.7.2013.

10

Gledajmo u knjiznici! — Zelena
knjiznica — Prikazivanje filma:
JIspovijesti eko terorista“ (u
suradnji s Restart label)

Petar Lukacic¢

Citaonica tiska

6.8.2013.

Zelena knjiznica! Radionica - Izrada
namjestaja od kartona

Petar Lukacic

Terasa ispred
knjiznice

22.8.2013.

17

11.

Ciklus ,Zelena knjiznica“
Predavanje ,,Otpad - hrvatska i
europska perspektiva“ ,Zelena
knjiznica“ u suradnji s Udrugom
UZOR Hrvatske

Matija Hlebar

Citaonica tiska

25.9.2013.

233

3.2.4. Usluga ,,Citajte na drugaéiji na¢in — slusajte zvuéne knjige!“

Kako bi iskoristila potencijale zbirke zvuénih knjiga prvotno nabavljenih za slijepe i
slabovidne korisnike Sireéi krug korisnika na disleksi¢ne osobe, osobe s demencijom,
motorickim smetnjama ili nekim drugim teSkocama u c¢itanju, Knjiznica je u 2013.
nastavila provoditi uslugu pod nazivom ,Citajte na drugaéiji naéin - sluSajte zvucne
knjige!“. Osim toga, kako bi promovirala sluSanje zvucénih knjiga objavljenih za Siroko
trziste, oformljene su zbirke zvucénih knjiga u Djecjem odjelu i Odjelu za odrasle. Usluga je
namijenjena svima, a obuhvaca posudbu zvucnih knjiga na razli¢itim medijima (zvucne

knjige na audiokasetama, CD-ima, playawayu).
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Uz popularizaciju zvuc¢nih knjiga Sto Sirem krugu potencijalnih korisnika, usluga
doprinosi socijalnoj inkluziji osoba s teSkocama u C¢itanju te osvjeSéuje javnost o
problemima osoba s teSkocama u ¢itanju. S druge strane, opterecuje ju nedostatak
komercijalne grade, visoka cijena grade za slijepe i slabovidne (zvuénih knjiga i taktilnih
slikovnica), nedostatak prostora za njezin smjeStaj i otezan pristup slijepim i slabovidnim
osobama prostorima Knjiznice.

3.2.5. Usluga ,,Citajte na drugaéiji nac¢in — posudite e-¢itac i éitajte e-knjige!“

Zahvaljuju¢i donaciji Veleposlanstva SAD-a u Hrvatskoj u okviru projekta ,E-
Readers at Your Fingertips® (Elektronicki ¢ita¢i na dohvat ruke) Knjiznica je pokrenula
novu uslugu prvo informiranja, a potom i posudbe elektronickog ¢itaca. Radi se o uredaju
koji je potreban za ¢itanje elektronickih knjiga. Knjiznica je odabrana u Koprivni¢ko-
krizevackoj zupaniji za partnera u ovom projektu. Obveza joj je pruzanje platforme za
promicanje novih tehnologije te educiranje korisnika u upotrebi istih. Cilj projekta je
promoviranje novih tehnologija i koriStenje novih medija u obrazovne, kulturne i poslovne
svrhe, kao i u slobodno vrijeme.

3.2.6. Virtualne usluge — drustvene mreze, internet, ,,Pitajte knjiznicare*

Knjiznica i ¢itaonica ,Fran Galovi¢“ Koprivnica prisutna je na druStvenim mrezZzama
od 2009. godine od kada postoji stranica Knjiznice na Facebooku. Knjiznica je otvorila
profil na Twitteru 2010., Flickeru, te na Pinterestu 2012., kada je pokrenuta i Facebook
stranica Bibliobus Koprivnica.

Flickr je online servis za pohranu slika i video sadrzaja — objavljeno je 1 946
fotografija s dogadanja u KnjiZznici, a zainteresirani su pregledali te fotografije 120 763
puta, koje su smjesStene u 122 grupe.

Pinterest je ,virtualna plutena ploc¢a“ na koju se pinnaju, tj. ,pribadaju“ sadrzaji
koje zelimo spremiti, sortirati i administrirati - do sada je Knjiznica pinnala 1 047 pinova
koje je organizirala u 27 razli¢itih zbirki; velika vecina pinova povezana je s e-katalogom, a
poneke zbirke se ureduju u suradnji s korisnicima (npr. zbirka Book, Library, Reading...).

Od 2013. godine, od kad Knjiznica organizira TEDx dogadanja, postoji i stranica
TEDxKoprivnicaLibrary na Facebooku koju takoder ureduju knjiznicari.

Knjiznica na druStvenim mrezama objavljuje sadrzaje koji su u skladu s
vrijednostima za koje se zalaze kao Sto su poticanje ¢itanja i pismenosti, slobodan pristup
informacijama i intelektualna sloboda. Osim toga, objavljuje informacije o radu Knjiznice i
lokalne informacije, nastoji popularizirati vlastitu gradu i usluge te knjiznicari odgovaraju
na korisnicke upite i primaju prijedloge, pohvale i kritike. Sadrzaj objava razlikuje se ovisno
o namjeni pojedine drustvene mreze. Na druStvenim mreZzama dolazi do izraZzaja mogucnost
interakcije s korisnicima §to je bitna prednost u odnosu na internetske stranice. Uz telefon i
e-mail, drusStvene mreze su jo$§ jedan od komunikacijskih kanala koji nasi korisnici najcesée
koriste kako bi produzili rok za vrac¢anje knjiga, rezervirali knjige, postavili pitanja vezana uz
knjizni¢nu gradu ili radno vrijeme knjiZnice ili uputili neki drugi upit, prijedlog, kritiku ili
pohvalu.

Knjiznica od 1997. godine ima svoju internetsku stranicu koja je do danas dozivjela
nekoliko verzija. KnjiZznicari redovito azuriraju i ureduju internetsku stranicu, a zapoceli su
je koristiti i kao podlogu u poduci kojoj je cilj jacanje digitalnih kompetencija korisnika, tj.
stjecanje vjeStina i znanja u samostalnom pronalazenju informacija i koriStenju rac¢unalom
(nova usluga ,Osobni knjiznicar®).
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Dvoje koprivnickih knjizni¢ara, Josipa Strmecki i Kristian Ujlaki ukljuéeni su u
nacionalni projekt koriStenja internetom za pruzanje informacijskih usluga. Tridesetak
narodnih knjiznica u Hrvatskoj uspostavilo je suradnju na zajednickoj internetskoj
informacijskoj sluzbi ,Pitajte knjiznicare”, otvorenoj 24 sata dnevno, dostupnoj svima i
uvijek. Usluga je besplatna, odvija se putem internetske stranice Knjiznice, odnosno
elektronicke poste. Najveca korist ove internetske usluge je baza odgovorenih pitanja, koja
se vrlo jednostavno pretrazuje pomocu kljuc¢nih rijec¢i te baza linkova na pouzdane i toéne
izvore na internetu. Koprivnic¢ki knjiznicari na taj su nacin u 2013. odgovorili na 153 upita.
Na taj nacin koprivnicka se knjiznica ukljuéila u trendove pruzanja provjerenih i kvalitetnih
informacija preko interneta.

3.2.7. Digitalizacija zavic¢ajne kulturne bastine

Knjiznica od 2007. provodi projekte digitalizacije svojeg zasSticenog, zavicajnog
fonda kako bi mu osigurala Sto Siri pristup i omogucila dostupnost preko interneta. U
2008. godini realizirala je projekt digitalizacije lokalnih novina ,Glas Podravine 1950. -
2007.“ u suradnji s Poduzecem ,,Glas Podravine“, Muzejom grada Koprivnice i Nacionalnom i
sveucéiliSnom knjiznicom. Bio je to prvi projekt realiziran u okviru nacionalnog projekta
yDigitalizacija hrvatske kulturne bastine“ koji je provodilo Ministarstvo kulture RH. U 2009.
predstavila je  javnosti dva nova projekta digitalizacije: Fran Galovi¢ On-line i
Digitalizirani koprivnicki tisak (1950. -2008.); u 2011. realizirani su projekti
yDigitalizirane koprivnicke razglednice“ iz ZaviCajne zbirke Caproncensis (voditeljica
projekta i autorica opisa Josipa Strmecki) i privatne zbirke Zlatka Ivkovi¢a (471 razglednica),
»,Glas Podravine“ 2009. - 2011. (koordinator Mirko Lukavski) i Portal ,,Koprivnicka
kulturna bastina“ u suradnji s Drzavnim arhivom iz Varazdina i poduzeéem ArhivPro iz
Koprivnice (koordinatorica Dijana Sabolovié-Krajina). U 2012. realizirana su tri projekta
digitalizacije: Podravski zbornik 1975. - 2012. (u suradnji s Muzejom grada Koprivnice,
koordinator Marijan Spoljar), ,Glas Podravine 2012.“ (u suradnji s poduzecem ,Glas
Podravine®, koordinator Mirko Lukavski) te Razglednice podravskih naivnih slikara iz
fonda Knjiznice (koordinator Josipa Strmecki).

U 2013. predstavljen je lokalni i kooperativni digitalni repozitorij ,,Koprivnicka
kulturna bastina“ (http://kkb.arhivx.net/), prvi takve vrste u Hrvatskoj. Pohranjuje
digitaliziranu kulturnu bastinu Koprivnice i koprivnickog kraja. Na jednom mjestu
objedinjava dosadasnje lokalne projekte digitalizacije zavicajne kulturne bastine te otvara
mogucnost sustavnog strukturiranja i objedinjavanja buducih projekata digitalizacije
raznolike zavicajne kulturne bastine. Budué¢i da na jednom mjestu pruza do sada

najbogatiji uvid u povijest, proslost, tradiciju i obicaje naSeg grada i kraja, idealan je za
razliCita istrazivanja, ukljucujuc¢i i podatke potrebne za istrazivanje vlastitog obiteljskog
podrijetla. Putem interneta ¢ini Sirom dostupnom koprivnicku kulturnu bastinu, koja nas
u cijelome svijetu legitimira po svojoj iznimnosti i jedinstvenosti.

3.2.8. Koprivnic¢ka agora 21 : Kultura i obrazovanje u Koprivnici u kontekstu EU
- Ciklus okruglih stolova i tribina

U 2012. pokrenuta je na inicijativu tri koprivnicke institucije u kulturi -
Knjiznice, Muzeja i Puckog otvorenog uciliSta unutarsektorska kulturna suradnje u
gradu Koprivnici, a nazvana je Koprivnicka agora 21. Cilj je poticati javnu raspravu o
potencijalima koprivnicke kulture i obrazovanja u razvoju Koprivnice u promijenjenom
drustvenom okruzenju 21. stoljeca, kao i jacati partnerstvo ustanova u kulturi i
obrazovanju, svih zainteresiranih pojedinaca i institucija, lokalne uprave i samouprave te se
pravodobno i kvalitetno pripremati za apliciranje na natjecaje za fondove EU. Buduéi da je
svrha Koprivnicke agore 21 ukljuciti najSiru javnost u pitanja kulture i obrazovanja u
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naSem gradu, prijedlozi tema buducih javnih rasprava mogli su se slati i na e-mail:

kcagora2l@gmail.com.

U 2013. odrzano je 5 tribina s 129 posjeta u organizaciji Knjiznice, a veéina tema
odnosila se na promisljanje potrebe za novom zgradom gradske knjiznice praksu i uslugama
koje bi Knjiznica trebala nuditi u promijenjenom drustvenom okruzenju 21. stoljeca, ali i
novim tehnologijama — e-knjigom i digitalizacijom zavi¢ajne kulturne bastine, kao i uvidima
u knjizni¢arstvo stranih zemalja (Singapur, Finska).

KOPRIVNICKA AGORA 21
5 programa - 129 posjeta

Red Naziv programa Sudionici/ Br.
ni Predavaci posjeta
broj

Koprivnicka agora 21 : Dijana Sabolovi¢ | Citaonica tiska | 27.2.2013.
Tribina “Ususret knjiZniénom Krajina, Ljiljana
ogranku Kampus i sveuciliSnoj Vugrinec,
knjiznici u Koprivnici“ Kristian Ujlaki
Koprivnicka agora 21 Zvonimir Bulaja, | Stru¢no- 23.4.2013. 23
Tribina: Razgovaramo o e-knjizi Marin Maletié, znanstveni
Neven Svilar, odjel
U sklopu svjetske manifestacije Petar Lukacic¢
Noé knjige — povodom 22.4. Dana
hrvatske knjige, 23.4., Svijetskog
dana knjige i autorskih prava i
2013. - Godine ¢itanja na glas
Koprivnicka agora 21: Tribina: Sudjeluju: Struéno- 5.6.2013. 30
Predstavljanje digitalnog predstavnici znanstveni
repozitorija ,,Koprivnicka kulturna | Grada odjel
bastina“, prvog lokalnog i Koprivnice,
kooperativnog repozitorija u KnjiZznice i
Hrvatskoj - naSa ,putovnica“ za ¢itaonice ,Fran
ulazak u EU Galovi¢“
Koprivnica,
Muzeja grada
Koprivnice,
Drzavnog arhiva
u Varazdinu,
ArhivPro.d.o.o.
Koprivnica
Koprivnicka Agora 21 & Zelena Dijana Struéno- 30.10.2013. 29
knjiznica Sabolovié- znanstveni
Predavanje: , Singapur - Krajina odjel
urbanisticko planiranje,
arhitektura i knjiZnice*
S. Koprivnicka agora 21 — Tribina: Kaisa Kytomaki, Strucno- 19.11.2013. 34
»Finnish society and libraries - Petar Lukacic¢ znanstveni
Finnish-Croatian perspectives* / odjel
»Finsko drustvo i knjiZnice -
finsko-hrvatske perspektive“
Ukupno: 129

3.2.9. Pruzanje knjizni¢nih usluga Medijskom sveucilistu (Prilog 2.)

Na zahtjev Gradske uprave Knjiznica je u rujnu 2012. potpisala ugovor o suradnji s
Medijskim sveuciliStem o pruzanju knjiZzniénih usluga. Formirana je knjizni¢na zbirka,
koja je vlasniStvo Medijskog sveuciliSta, dok su stru¢ne knjiZnicarske poslove (nabavu,
struénu i tehnic¢ku obradu, posudbu i pretrazivanje tema za stru¢ne seminare studenata)
obavljali knjiznic¢ari Knjiznice ,Fran Galovi¢“.

U 2013. bilo je uclanila su se 84 (34 nova i 50 obnova) studenta Medijskog
sveucilista koji su posudili 854 knjiga iz fonda Medijskog sveudiliSta. Cirkulacija grade
Medijskog sveuciliSta je iznosila 1481 svezaka. Knjiznicari su proveli pretrazivanja na 215
tema studentskih seminarskih radova.
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KnjiZznica je nabavila 630 svezaka knjiga u iznosu od 131.419,69 kuna (534
svezaka je kupljeno za 121.775,79 kuna posebnim sredstvima Grada Koprivnice, a 96 je
poklona u iznosu od 9.643,90 kuna).

Nakon Sto je od 1.11.2013. zaposlen voditelj Knjiznice Medijskog sveuciliSta, zbirka
je pocetkom prosinca preseljena u privremeni prostor biv§ih gradskih ureda na Trgu bana
J.Jela¢ica, a Knjiznica je nastavila pruzati posudbeno-informacijske usluge studentima
Medijskog sveucilista.

3.2.10. Medunarodna suradnja

U 2013. Knjiznica je nastavila razvijati medunarodnu suradnju. Nakon §to se 2012.
godine ukljuéila u europski projekt NAPLE Sister libraries i uspostavila suradnju s
gradskom knjiZnicom iz finskog grada Sastamale, zapocCete su pripreme za javljanje na
programe EU radi razmjene stru¢njaka. U okviru programa Grundtvig za stru¢njake koji se
bave cjelozivotnim obrazovanjem odraslih ostvaren je tromjesecni posjet finske knjiznic¢arke
Kaise Kytomiki koprivnickoj Knjiznici, a Petra Lukaéiéa knjiznicama u Helsinkiju,
Tampere i Sastamali. Oba programa uspjeSno su realizirana te su doprinijela razmjeni
iskustava, struénih znanja, jacanju knjiznicarskih kompetencija i medunarodnom
razumijevanju.

Kaisa Kytoméki realizirala je 11 programa s 464 posjeta ne samo u Knjiznici, nego i
u Udruzi ,Bolje sutra“, Domu za starije i nemoc¢ne, Kreativno kulturnom centru Pixel i grad
Zagreb.

KAISA KYTOMAKI

Redni Naziv programa Br.
broj posjeta

Predavanje o radu u Knjiznici u Soba za sastanke 17.9.2013

Sastamali
2. Finski za pocetnike Citaonica tiska 2.10.2013. 23
3. Festival 50+ Dom umirovljenika 3.10.2013 300
4. Cjelozivotno ucenje i 9. savjetovanje za narodne 10.10.2013 100

internacionalizacija finskog knjiznice, Zadar

programa Grundtvig.
S. Predavanje o trendovima u Knjiznice grada Zagreba 30.10.2013 50
finskom knjiznic¢arstvu i Gradskoj
knjiznici u Sastamali

6. Finska kultura i knjizevnost Kulturno kreativni centar Pixel 7.11.2013 30

7. 11.11. Dan hrvatskih knjiznica Kino Velebit 11.11.2018. 200

8. “Learning English” U prostorima Udruge “Bolje Sutra” 13.11.2013 10
radionica engleskog jezika

9. Citanje finske proze i poezije u Kulturno kreativni centar Pixel 17.11.2013 20
KKC Pixel

10. Finsko drustvo i knjiZznice — finsko | Struéno-znanstveni odjel 19.11.2013 34
hrvatske perspektive

11. Vecer finske glazbe Kulturno kreativni centar Pixel 21.11.2013 20

Ukupno: 807

Dobivanjem medunarodne nagrade za program potpore romskoj zajednici,
Knjiznica je primljena u EIFL-PLIP mrezu inovativnih knjiznica. Misija medunarodne
organizacije EIFL je da preko knjiznica u viSe od 60 zemalja u svijetu omoguéi dostupnost
digitalnim informacijama i znanju, buducdi da je dostupnost znanju osnova za obrazovanje,
istrazivanje i poboljSanje zivota, kao i stvaranje ljudskog kapitala od kojega ovisi razvoj
drustva. Knjiznice imaju kljuénu ulogu u pruzanju kvalitetnih informacijskih izvora i
usluga.
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Krajem 2013. Knjiznica je postala ¢lan projekta Europeana Awareness Public
Libraries Network, mreze koja okuplja 100 vodeé¢ih narodnih knjiznica u Europi. Cilj
projekta je osvjeStavanje najSire javnosti o Europeani, najveéoj europskoj digitalnoj
knjiznici koja na jednome mjestu nudi pristup i informacije o kulturnoj bastini europskih
knjiznica, muzeja, arhiva i audiovizualnih zbirki (http://www.europeana.eu/). Korist
¢lanstva u ovoj mrezi su nove moguc¢nosti suradnje s drugim knjiznicama u Europi,
dobivanje tehnicke i pravne ekspertize Europeane, veéa dostupnost digitalnim sadrzajima i
agregatorima kao i sudjelovanje u zajednickim, europskim projektima.

3.2.11. Projekti rjesavanja prostornih problema Knjiznice. Spremiste u
kompleksu Kampus. Pripreme za osnivanje knjiZzni¢nog ogranka u kompleksu
Kampus. Nova knjiZzni¢na zgrada

I u 2013. godini koprivni¢ki su knjiZzni¢ari mnogo vremena posvetili pronalazenju
bili posveéeni osnivanju knjiZni¢énog ogranka u Kompleksu Kampus, a s druge strane
isticanju potrebe za novom knjiZniénom zgradom. Prostorna ogranic¢enja u postojecoj
knjizni€noj zgradi na Zrinskom trgu 6, u kojoj se Knjiznica nalazi od 1981., dakle, vec viSe
od 30 godina, postaju sve veéa prepreka postojecem djelovanju, a jo§ visSe buducéem
razvoju Knjiznice u promijenjenom drustvenom okruzenju u 21. stolje¢u. Zbog prostornih
ograniCenja, poslovanje u postojecoj zgradi postalo je nefunkcionalno u organizacijskom,
za novu zgradu KnjiZnice i citaonice ,Fran Galovié“ Koprivnica pod nazivom
sMultimedijalna knjiznica za Koprivnicu 21. stolje¢a: mjesto znanja, socijalne osjetljivosti i
medugeneracijske solidarnosti“ i u srpnju 2012. elaborat predali na uvid i daljnje
postupanje Gradu Koprivnici kao Osnivacu Knjiznice, nikakav napredak joS nije ucinjen niti
u pogledu odredivanja lokacije za novu knjiznicu u Koprivnici, kao niti planiranja izrade

Sto se tice kompleksa Kampus, iako je bilo planirano da se u 2012. nastavi s
uredenjem ostalih prostorija objekta br. 15 u kojemu je krajem 2011. formirano
spremiSta Knjiznice, od toga je Gradska uprava u 2012. odustala zbog neekonomiénosti
daljnjeg ulaganja u sanaciju tog objekta. Nakon izbora, a potom odustajanja od jo$ jednog
objekta u kompleksu Kampus, naposljetku je odluéeno je da ¢e se radovi nastaviti na
objektu k.br. 7, koji ukupno ima oko 2000 m2, a sluzit ¢e za dvije funkcije: funkciju
knjizniénog ogranka (500 m2) i funkciju SveuciliSne knjiznice. Sredstva KnjiZznice u iznosu
od 300 000 kuna, predvidena za gradevinske i obrtnicke radove za potrebe knjizni¢nog
ogranka, utroSena su do kraja 2012.

Na pocetku 2013. Knjiznica je na zahtjev gradskih sluzbi izradila Podlogu za
projektni zadatak SveuciliSne knjiZznice i Ogranka KnjiZznice i ¢itaonice ,,Fran Galovic“
Koprivnica na temelju koje je potom izradeno Idejno rjeSenje buduéih knjiZnica u
Kampusu. Odrzano je nekoliko radnih sastanaka s predstavnicima Grada i drugim
struénjacima o novim prostorima knjiznice u Kampusu. Projekt novih knjiznica u Kampusu
predstavljen je gradanima i u sklopu Ciklusa okruglih stolova i tribina ,KOPRIVNICKA
AGORA 21 : Kultura i obrazovanje u Koprivnici u kontekstu EU“. Medutim, u drugoj
polovici godine predstavnici Grada Koprivnice donijeli su odluku da se ovaj projekt
privremeno obustavlja, a sredstva u iznosu od 650.000 kuna nisu iskoriStena (300.000
kuna od Ministarstva kulture, 190.000 kuna od Koprivnicko-krizevacke zupanije i 160.000
od Grada Koprivnice).

se~ o

rjeSenje prostornih problema KnjiZnice, nego bi joj omogucéio djelomiéno rjeSavanje
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goruceg problema sa smjeStajem one grade i pruzanjem onih usluga gradanima za koje u
mati¢noj knjiznici nema dovoljno prostora. DosadasSnja rasprava koju su potaknuli
knjiznicari na tribinama Koprivnicke agore 21 o mogucoj lokaciji buduce nove gradske
knjiznice iskristalizirala je nekoliko ideja: Sirenje knjiZnice prema Svilarskoj ulici, ili
izgradnja potpuno nove zgrade na parceli bivSe Druge osnovne §kole, ili na nekoj drugoj
slobodnoj parceli u srediStu grada. S obzirom na brojna pitanja koja se postavljaju vezano
za mogucu lokaciju buducée nove knjiznice kao i zainteresiranost javnosti za ovu temu,
potrebno je da se na nivou Grada Koprivnice kao Osnivac¢a Knjiznice Sto prije osnuje
mjerodavno povjerenstvo koje ¢e otpoceti sa sluzbenim razmatranjem svih raspolozivih
lokacija za novu knjiznicu, a u raspravu o tom pitanju svakako je nuzno uz predstavnike
Grada i struc¢njake razli¢itih profila ukljuciti i zainteresiranu javnost.

3.3. Nagrade i priznanja

Knjiznica je u 2013. dobila nekoliko vrlo vaznih nagrada i priznanja struke i to
medunarodna EIFL Public Library Innovation Programme (EIFL-PLIP) Award za
program potpore romskoj zajednici pomocu koriStenja informacijsko-komunikacijske
tehnologije ‘Jump in the train for a better world’, nacionalno priznanje Hrvatskoga
knjiznicarskog drustva ,,Knjiznica godine* za inovativan, kreativan i i kvalitetan rad u
2013. godinu te Povelju “Drustva NaSa djeca“ i Hrvatskog drustva za preventivu i socijalnu
pedijatriju pod pokroviteljstvom Ureda UNICEF Hrvatska za uzorno provedenu Naj-akciju
2013. ,Male knjiznice u pedijatrijskim ordinacijama®.

3.4. Ostali strucni i tehnicki poslovi

Knjizni¢no poslovanje sastojalo se i u 2013. od niza struénih i tehnic¢kih poslova koji
nisu vidljivi korisnicima, no bez kojih se knjizniéna usluga ne bi mogla odvijati.
Svakodnevno su se obavljali manipulativni, blagajnicki i statisticki poslovi, evidencija i
pracenje zakasnina i duznika, slanje opomena i telefonski pozivi za rezervacije, priprema
grade za posudbu, pracenje ogleda i kataloga izdavaca i sudjelovanje u nabavi, prikupljanje
desiderata ili zelja korisnika za nabavom odredenih knjiga. Vodila se briga o odrzavanju
Zavicajne zbirke ,Caproncensis“ i pracenju tiska o izdavastvu u Zupaniji. Pomagalo se
korisnicima i educiralo ih se za samostalno pretrazivanje knjizni¢ne baze/kataloga na
internetu. Izradivale su se top-liste knjiga i Citatelja, vodila briga o oglasnim plocama
(informacije o novim naslovima), uredivali su se izlozi i panoi. Ureden je kutak za lokalne
informacije. Velika pozornost posvecivala se uredivanju spremista/depoa knjiga, a posebice
spremista u kompleksu Kampus.

Mnogo truda ulozeno je u pripreme za prezentacije i izlaganja na stru¢nim
skupovima. Provodenje brojnih projekata i programa za djecu i odrasle iziskivalo je
medusobne konzultacije i timski rad. Pripremali su se tekstovi za medije o svim zbivanjima
u Knjiznici. Izradivali su se letci i plakati za knjizniéne programe, pakirale se slikovnice za
bebe kako bi potom bile dostavljene u koprivnicko rodiliSte, instalirala su se i odrzavala
racunala i racunalni programi, azurirale internetske stranice Knjiznice, izradivala se
mjesecna statistika, sudjelovalo na ljetnim trznicama knjiga itd.

Zbog nedostatka prostora, prvenstveno na posudbenim odjelima, obavljala se stalna
reorganizacija grade i polica. Na svim odjelima nanovo su se omotale stare knjige zbog
zdravstveno-higijenskih razloga, ali i kako bi korisnicima bilo ugodnije ¢itanje, obnavljala se
signalizacija, a posebnu pomoc¢ pri sredivanju i ¢iS§¢enju fonda i knjizniénog prostora pruzalo
je 11 osoba zaposlenih preko Programa javnih radova za dugotrajno nezaposlene.
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3.5. Nova oprema, investicije i investicijsko odrzavanje
U 2013. godini nabavljeno je sljedece:

3 kuéiSta za racunala, 2 vanjska hard diska, 2 printera, bar kod ¢ita¢, 2 programa
Windows PRO7, fotoaparat za potrebe Djecjeg odjela (poklon Libertin naklade), e-Cita¢ knjiga
(poklon Americkog veleposlanstva), 2 nova modula za knjigovodstveni program Synesis,
kalkulator, telefon, drvena zaStitna ograda za djecu (koristi se kao zastita prilikom
odrzavanja pricaonica za bebe i malu djecu) te 3 panoa.

3.6. Donacije

U 2013. godini Knjiznica je dobila dvije vrijedne donacije — ,Hartmann® je donirao
2.000,00 kuna. Sredstva su utroSena za realizaciju programa za djecu i mlade te za
izdavanje zbornika ,KnjiZni¢na usluga za slijepe i slabovidne: stanje i perspektive®. Unicef
Hrvatska je donirao 1.000,00 kuna koja su utroSena za kupnju novog printera za potrebe
Djecjeg odjela. U sufinanciranje tro§kova nacionalnog stru¢nog skupa - 11. okruglog stola o
pokretnim knjiznicama i 5. festivala hrvatskih bibliobusa ukljucio se niz sponzora - s po
1.000,00 kuna sudjelovali su "Point" d.o.o0. iz Varazdina i "Sareni ducan" iz Koprivnice, a
"Podravka" i "Skolska knjiga" donirali su promidZzbeni i radni materijal za sudionike skupa.
Optika ,Vazdar® donirala je knjiznici dioptrijske naocale.

Knjige su Knjiznici poklonili brojni koprivnicki gradani, autori i izdavaci.

3.7. Struc¢no obucavanje i usavrsavanje

Struénom obucavanju i usavrSavanju djelatnika Knjiznice, kao preduvjetu
kvalitetnog djelovanja Knjiznice, posvecéivala se i u 2013. godini velika pozornost. Od
knjizniénih djelatnika ocekuje se da budu kvalitetno obrazovani te da stalno prate sve
brojnije i sofisticiranije potrebe korisnika. Do brzih promjena dolazi u drusStvenom
okruzenju, ali i u osobinama, oblicima i vrstama knjizniéne grade, kao i u primjeni
informacijsko-informaticke tehnologije. Uz primarno obrazovanje, odnosno matiéni studij,
knjizni¢ni djelatnici posjeduju strucne ispite iz knjiznicarstva (SSS za pomocénog knjiznicara,
VSS za knjiznicara), a oni sa VSS studij knjizni¢arstva i drzavni ispit. U 2013. godini vise
struéno zvanje knjizni¢arskog savjetnika stekla je Ljiljana Vugrinec (Kristian Ujlaki i Josipa
Strmecki imaju zvanje viSeg knjiznicara, a Dijana Sabolovi¢-Krajina zvanje knjizni¢arske
savjetnice). Dijana Sabolovi¢-Krajina na poslijediplomskom doktorskom studiju iz
informacijskih znanosti priprema tezu. ,Narodna knjiznica kao srediste lokalne zajednice u
suvremenom drustvu®).

Svi struéni djelatnici Knjiznice bili su uklju¢eni u programe edukacije, ovisno o vrsti poslova
koje obavljaju.

Zaposlenici knjiznice sudjelovali su na 32 stru¢na skupa i odrzali 18 izlaganja.

SUDJELOVANJA NA STRUCNIM SKUPOVIMA
32

Redni Zaposlenik
broj

Ranka Janus Predmetna obrada: nacela i profesionalna etika u predmetnoj 7.3.2013.
analizi i oznacivanju, CSSU, NSK, Zagreb, 12.3.2013.
2. Jasminka International Conference of Experts “Prepare for Life! - Raising 12. -
Vajzovié¢, Danijela Awareness for Early Literacy Education”, Leipzig, Germany 14.3.2013.
Petric¢
3. Mirjana Batarilo, Centar za stalno struéno usavrSavanje knjiznicara 15.3.2013.

Maja Gacan, Karlo | Radionica za knjiznicare

Galinec, Marinela | Dorja MUCNJAK: KnjiZnice i drustveni mediji

Gogié, Ida Indir, (racunalna ucionica - Razvojna agencije Podravine i Prigorja PORA
Ljiljana Vugrinec Koprivnica)
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4. Danijela Petri¢ Strucni skup ,,Dje¢ja knjiznica dostupna svima“, Zagreb 22.3.2013.
S. Anita Mehkek Polaganje struénog ispita za djelatnika u pismohrani, Varazdin 27.3.2013.
6. Danijela Petric¢ Trening trenera prezentacijskih i komunikacijskih vjestina, 4.4.2013.
Zeljka Kamenov, CSSU, NSK, Zagreb
7. Dijana Sabolovic- 4. okrugli stol "Iskustva u radu s romskom djecom u djecjim 10.4.2013.
Krajina, Kristian vrti¢éima, Skolama i knjiZnicama na koprivniékom podrucju" -
Ujlaki, Petar SrediSnja tema: Medusektorska i unutarsektorska suradnja —
Lukaci¢, Jasminka | primjeri dobre prakse i bududi izazovi, Koprivnica
Vajzovi¢, Maja
Gacan,
8. Dijana Sabolovic- 11. okrugli stol o pokretnim knjiZnicama i 5. festival hrvatskih 19.4.2013.
Krajina, bibliobusa, Koprivnica, Knjiznica i ¢itaonica "Fran Galovi¢"
Ljiljana Vugrinec, Koprivnica
Ida Indir, Maja
Gacan, Karlo
Galinec, Kristian
Ujlaki, Josipa
Strmecki, Mladen
Tudié, Ivo
Trepotec
9. Maja Gacan, Petar | Predstavljanje natjecaja "Nas§ doprinos zajednici" Zaklade Zamah 24.4.2013.
Lukacic¢ za financijsku potporu gradanskim inicijativama
10. Dijana Sabolovic- Medunarodna Konferencija "Quality Education For Roma: 22.-23.4.2013.
Krajina Sustainability Of Education Policy Developed Within the Decade
on European Level", Hotel International, Zagreb
11. Jasminka Vajzovi¢ | Nacionalna konferencija o podrsci roditeljima djece predskolske 25.4.2013.
dobi, Zagreb
12. Kristian Ujlaki Konferencija "Kreativna Europa i Europska prijestolnica kulture" 7.5.2013.
- organizacija: Ministarstvo kulture i Europska komisija, Muzej
Mimara, Zagreb
13. Ljiljana Vugrinec Zupanijsko struéno vijeée Skolskih knjiZni¢ara Koprivnicko- 7.5.2013.
krizevacke zupanije, Krizevci, COOR
14. Maja Gacan, The Eighth SEEDI Conference, Zagreb, 15.-16.5.2013. 15.-16.5.2013.
Dijana Sabolovi¢-
Krajina
15. Kristian Ujlaki, Interkulturalni dijalog kroz knjiZevnost za djecu, Gradska 15.5.2013.
Petar Lukacié knjiznica Vukovar, Vukovar, 15.5.2013.
16. Mladen Tudié, Skupstina DrusStva knjiZnicara Bilogore, Podravine i Kalnickog 17.5.2013.
Ranka Janus, prigorja, Cazma
Petar Lukacic,
Maja Gacan,
Ljiljana Vugrinec
17. Milena Wélfling, Strucni posjet Maticnoj knjiZnici Kamnik i knjiZnici Domzale, 30.-31.5.
Jasminka Slovenija
Vajzovi¢, Danijela
Petri¢, Ljiljana
Vugrinec, Mirjana
Batarilo, Ranka
Janus, Karemn
Sef, Gordana
Zulicek SVI
18. Dijana Sabolovic- Next Library 2013 conference, Aarhus, Danska 14.-19.6.
Krajina 2013.
19. Dijana Sabolovi¢- Svjetski kongres i 79. generalna konferencija IFLA-e "Future | 17.-23.8.2013.
Krajina Library: Infinite Possibilities“, Singapur
20. Danijela Petric¢, Struéni skup “Citanje naglas” povodom obiljezavanja 9.9.2013.
Dijana Sabolovic- Medunarodnog dana pismenosti, Zagreb
Krajina
21. Dijana Sabolovic- 10. okrugli stol za knjiznicne usluge za osobe s posebnim 27.9.2013.
Krajina potrebama:
»,Osobe s posebnim potrebama u knjiznici u novom informacijsko-
tehnologijskom okruzenju“, KGZ — Gradska knjiznica Zagreb
22. Jasminka Strucni posjet knjiZnicama Krizevci, Jelkovec, Zagreb i Goethe 28.9.2013.
Vajzovi¢, Marinela | institut, Zagreb
Zagorscak,
Ljiljana Vugrinec,
Mladen Tudié, Ivo
Trepotec,
23. Petar Lukacic Strucno usavrSavanje u Finskoj u sklopu Grundtvig programa 1.-10.10.2013
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Agencije za mobilnost i programe Europske unije
24. Maja Gacan, 9. savjetovanje za narodne knjiZnice u Republici Hrvatskoj: 9.-11.10.2013.
Kristian Ujlaki Narodne knjiZnice kao treci prostor, Zadar
25. Maja Gacan, Radionica Centra za stalno strucno usavrSavanje knjiZznicara: 29.10.2013.
Darko Jovicic, Kako uspje$no komunicirati: komunikacija u realnom i virtualnom
Zvjezdana okruzenju; mr. sc. Davorka PSenica
Trgovcevic,
Danijela Petric,
Karmen Sef,
Ljiljana Vugrinec,
Dijana Sabolovic-
Krajina, Karlo
Galinec, Ida
GaSpar
26. Ida Gaspar 4th International Conference The Future of Information 6-8.11..2013
Sciences (INFuture), Zagreb
27. Danijela Petric, Sajam knjiga i uéila Interliber, Zagreb 13.-
Jasminka 15.11.2013.
Vajzovi¢, Josipa
Strmecki, Karlo
Galinec, Kristian
Ujlaki, Mirjana
Batarilo, Ranka
Janus, Karmen
Sef, Gordana
Zulicek, Ljiljana
Vugrinec, Mladen
Tudié, Ivo
Trepotec, Dragana
Desnica Ujlaki,
Darko Jovi¢ié¢
28. Danijela Petri¢ GodiSnje savjetovanje koordinatora akcije “Gradovi i opéine - 25.11.2013.
prijatelj djece”, Zagreb
29. Anita Mehkek, Aktualnosti za proracune i proracunske korisnike, Varazdin 27.11.2013.
Dragana Desnica-
Ujlaki
30. Dijana Sabolovic- Future Library Unconference, Atena, Grcka 9-10.12.2013
Krajina
31. Josipa Strmecki 13. okrugli stol o slobodnom pristupu informacijama ,,Nakladnici 10.12.2013.
i knjiznice“, KGZ, Zagreb
32. Ljiljana Vugrinec, Predavanje uz prezentaciju i pokaznu muzejsku radionicu 13.12.2013.
Josipa Strmecki, primarne zastite grafickih listova te muzejskog i arhivskog
Karmen Sef, gradiva na papiru iz Zbirke Leandera Brozovi¢a Koprivnica,
Mirjana Batarilo, Galerija Muzeja grada, Koprivnica
Maja Gacan,
Suzana Jarnjak,
Helena Maric

Koprivnicki knjizni¢ari na mnogim su stru¢nim skupovima sudjelovali aktivno s

ukupno 18 izlaganja, uklju¢ujudi i ¢etiri medunarodna skupa, prenoseci tako svoja znanja i
iskustva drugim knjizni¢arima, a ujedno promovirajuci lokalnu zajednicu, odnosno zemlju iz
koje dolaze.

IZLAGANJA KOPRIVNICKIH KNJIZNICARA NA STRUCNIM SKUPOVIMA
18

Redni
broj

Zaposlenik

Naziv izlaganja i skupa

Danijela Petric, Predstavljanje projekta ,Knjige za bebe“ na izlozbi ,Bookstart over the 12. -
Jasminka Vajzovi¢ | world“/ International Conference of Experts “Prepare for Life! - 14.3.2013.
Raising Awareness for Early Literacy Education”, Leipzig,
Germany
2. Danijela Petric¢ »Knjiznica dostupna svima - knjiznica za sve: socijalno 22.3.2013.
inkluzivne usluge za djecu i mlade u Knjiznici i ¢itaonici ,,Fran
Galovic“ Koprivnica/ Strucni skup ,Djecja knjiznica dostupna
svima“, Zagreb
3. Kristian Ujlaki Sto smo postigli u protekloj godini u radu s romskom djecom i 10.4.2013.

mladima? /
4. okrugli stol "Iskustva u radu s romskom djecom u djeéjim

vrtiéima, S§kolama i knjiznicama na koprivnickom podruéju" -
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SrediSnja tema: Medusektorska i unutarsektorska suradnja —
primjeri dobre prakse i bududi izazovi, Koprivnica

4. Ljiljana Vugrinec Pokretne knjiznice u Hrvatskoj - potrebnije nego ikad!, 11. okrugli stol 19.4.2013.
o pokretnim knjiznicama i 5. festival hrvatskih bibliobusa Mi imamo
bibliobus! A vi?, Koprivnica
S. Ljiljana Vugrinec, Koprivnicki bibliobus: napokon pod krovom! - izlaganje na 19.4.2013.
Mladen Tudié posteru, 11. okrugli stol o pokretnim knjiznicama i 5. festival
hrvatskih bibliobusa ,,Mi imamo bibliobus! A vi?“, Koprivnica
6. Dijana Sabolovi¢- Pokretne knjiZznice u Koprivnici i Sastamali : uloga hrvatsko- 19.4.2013.
Krajina, Kaisa finske suradnje u planiranju kvalitetnijih usluga, 11. okrugli stol o
Kytomaki pokretnim knjiznicama i 5. festival hrvatskih bibliobusa Mi imamo
bibliobus! A vi?, Koprivnica
7. Maja Gacan, Digital repository Cultural heritage of Koprivnica: an example of 15.-16.5.2013.
Dijana Sabolovi¢- local partnership / The Eighth SEEDI Conference, NSK, Zagreb
Krajina
8. Petar Lukacié, Socijalno inkluzivne aktivnosti i programi KnjiZnice i ¢itaonice 15.5.2013.
Kristian Ujlaki wFran Galovi¢“ Koprivnica za romsku manjinsku zajednicu /
Interkulturalni dijalog kroz knjizevnost za djecu, Gradska knjiznica
Vukovar, Vukovar
9. Maja Gacan, Petar | Pinterest — virtualna polica knjiZnice / 31. skupstina Drustva 17.5.2013.
Lukaci¢ knjizniéara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog prigorja, Cazma
10. Ljiljana Vugrinec Medunarodna nagrada KnjiZnici i ¢itaonici ,,Fran Galovi¢“ za 17.5.2013.
inovativne programe - potpora romskoj zajednici / 31. skupStina
Drustva knjizni¢ara Bilogore, Podravine i Kalniékog prigorja, Cazma
11. Danijela Petri¢ »Programi KnjiZnice i ¢itaonice ,, Fran Galovi¢“ Koprivnica za 30.5.2013.
poticanje rane pismenosti i ¢itanja“ i ,Socijalno inkluzivne
usluge za djecu“/ Strucni skup o o Citateljskoj kulturi i
djelovanju knjiznica na ukljuc¢ivanju posebnih skupina korisnika,
Kamnik, Slovenija
12. Petar Lukacic, Socijalno inkluzivne aktivnosti i programi KnjiZnice i ¢itaonice 30.5.2013.
Kristian Ujlaki »Fran Galovi¢“ Koprivnica za romsku manjinsku zajednicu/
Struéni skup o ¢itateljskoj kulturi i djelovanju knjiznica na
ukljuéivanju posebnih skupina korisnika, Kamnik, Slovenija
13. Dijana Sabolovic- In -house library training program supporting Roma people - the 17.-23.8.2013.
Krajina power of networking in local community i NAPLE Sister Libraries
Programme: Cooperation of public libraries in Koprivnica,
Croatia and Sastamala, Finland - An example of inspiring
practice. / Svjetski kongres i 79. generalna konferencija IFLA-e
"Future Library: Infinite Possibilities®, Singapur
14. Dijana Sabolovic- NAPLE Sister Libraries Programme: Cooperation of public 17.-23.8.2013.
Krajina libraries in Koprivnica, Croatia and Sastamala, Finland - An
example of inspiring practice. / Svjetski kongres i 79. generalna
konferencija IFLA-e "Future Library: Infinite Possibilities“, Singapur
15. Danijela Petri¢ Citanje s djetetom, zajedniéko veselje i mnogostruka korist, 3.10.2013.
Tjedan cjelozivotnog uéenja, Koprivnica
16. Maja Gacan, Koprivnicka agora 21: kultura i obrazovanje u Koprivnici u 9.-11.10.2013.
Josipa Strmecki kontekstu EU- medusektorska suradnja u lokalnoj zajednici / 9.
savjetovanje za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj — s
medunarodnim sudjelovanjem. Tema: Narodne knjiznice kao treci
prostor, Zadar,
17. Kristian Ujlaki, w»Kulturni i obrazovni programi u KnjiZnici i ¢itaonici ,,Fran 9.-11.10.2013.
Karlo Galinec Galovic“ Koprivnica / 9. savjetovanje za narodne knjiznice u
Republici Hrvatskoj — s medunarodnim sudjelovanjem. Tema:
Narodne knjiznice kao treéi prostor, Zadar,
18. Danijela Petric¢ »Male knjiZnice u pedijatrijskim ordinacijama“ — predstavljanje 25.11.2013.

projekta na godiSnjem savjetovanju koordinatora akcije ,,Gradovi i
opcine — prijatelji djece®, Zagreb
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Objavljeni struéno-znanstveni radovi koprivnickih knjiznic¢ara
Nova publikacija

Nakon monografije ,Knjiznice i ¢itaonice grada Koprivnice 1650.-2010. : Spomenica
Knjiznice i ¢itaonice ,Fran Galovi¢“ Koprivnica (2010) i priru¢nika ,Igrajmo se! Citaj mil:
price, igre i pjesmice za bebe i malu djecu: preporuke roditeljima za poticanje rane
pismenosti“, u nakladi Knjiznice u 2013. objavljen je zbornik , KnjiZni¢na usluga za slijepe

i slabovidne : iskustva i perspektive®, nastao na temelju istoimenog struc¢nog skupa
(2011.).

Struéno-znanstveni ¢lanci i prilozi (ukupno napisana 47 radova)

Knjiznicari su u 2013. objavili niz stru¢no-znanstvenih ¢lanaka - 5 recenziranih, 42
nerecenziranih struénih radova i priloga. Tri rada su u postupku objavljivanja.

OBJAVLJENI RECENZIRANI STRUCNI RADOVI

5

citaonice ,Fran Galovié“ Koprivnica // Knjiznica komunikacijsko i multikulturalno srediste lokalne
zajednice :zbornik radova / 8. savjetovanje za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Zagreb
: Nacionalna i sveudiliSna knjiznica u Zagrebu, 2012. Str. 169 - 172

2. Sabolovi¢ Krajina, D. Od zbirke za slijepe i slabovidne do kutka za ¢itanje na drugaciji naéin:
promisljanje buduénosti usluge za slijepe i slabovidne u KnjiZnici i éitaonici ,,Fran Galovi¢*
Koprivnica // Knjiznica komunikacijsko i multikulturalno srediSte lokalne zajednice : zbornik radova

/ 8. savijetovanje za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Zagreb : Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u
Zagrebu, 2012. Str. 207 - 218

3. Sabolovi¢-Krajina, D. In -house library training program supporting Roma people - the power of

networking in local community
Dostupno na: http://library.ifla.org/96/ - http://library.ifla.org/96/1/125-krajina-en.pdf

4. Vugrinec, Ljiljana. Peji¢, Ilija; Zeljko Prohaska. Priéa o knjizi na kotaéima. // Vjesnik bibliotekara
Hrvatske 56, 3(2013), 261-264. (prikaz knjige)
S. Vugrinec, Ljiljana. Pric¢a o knjizi na kotacima. // Bjelovarski ucitelj : Casopis za odgoj i obrazovanje.

Bjelovar : Ogranak HPKZ-a Bjelovar, 2012. Str. 96-98. (prikaz knjige)

NERECENZIRANI STRUCNI RADOVI I PRILOZI

42

1. Gacan, Maja. Medunarodna nagrada koprivni¢koj knjiznici // HKD Novosti, 59 Dostupno na:
http://hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak /707 (12.12.2013.)

2. Gacan, Maja. Potpora KnjizZnice i ¢itaonice , Fran Galovi¢“ Koprivnica Romima u lokalnoj zajednici
// HKD Novosti, 60. Dostupno na: http://hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/741 (12.12.2013.)

3. Gacan, Maja; Petri¢, Danijela. KnjiZnica i ¢éitaonica ,,Fran Galovi¢“ Koprivnica — Zelena knjiZnica //
Svezak: ¢asopis Drustva knjizni¢ara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog prigorja. 15(2013), str. 27

4 Gacan, Maja; Indir, Ida; Lukacié, Petar. Pinterest i knjiznica // Svezak: ¢asopis Drus§tva knjiznicara Bilogore,
Podravine i Kalni¢kog prigorja. 15(2013), str. 14

S. Janus, Ranka. Struéna obrada periodike KnjiZnice i ¢itaonice Fran Galovi¢ Koprivnica // Svezak :
casopis Drustva knjizni¢ara Bilogore, Podravine i Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 25

6. Janus, Ranka. Strucni skup KnjiZnice u procijepu : struéna obrada neknjizne grade, Sisak, 13.-14.

prosinca 2012. // Svezak : Casopis Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog Prigorja. 15,
15(2013), str. 67

7. Lukacié, Petar. Knjiznica je drustvena mreza - odjeci s 12. okruglog stola o slobodnom pristupu
informacijama // HKD Novosti, 58. Dostupno na: http://hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/645
(12.12.2013.)

8. Lukacié, Petar. Kreativno igranje: poticanje ¢itanja uz pomoé rac¢unalnih igara // Svezak: ¢asopis
Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog prigorja. 15(2013), str. 26

9. Lukacié, Petar. Medunarodna nagrada KnjiZnici i ¢itaonici ,,Fran Galovié“ Koprivnica // Svezak:
casopis Drustva knjizni¢ara Bilogore, Podravine i Kalnickog prigorja. 15(2013), str. 95

10. Petri¢, Danijela. Programi za poticanje rane pismenosti Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Galovic¢“
Koprivnica // HKD Novosti, 59. Dostupno na: http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak /680
(12.12.2013.)

11. Petri¢, Danijela; Jasminka Vajzovié. 1. medunarodna konferencija struénjaka na temu rane pismenosti,
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Leipzig, 12. — 14.0zujka 2013 // Svezak: Casopis Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog
prigorja. 15(2013), str. 70

12.

Petri¢, Danijela; Jasminka Vajzovi¢. Koprivnica — KnjiZnica i &itaonica ,,Fran Galovié¢“ : Citati veé od
najranije dobi // Skolske novine 11(26. ozujka 2013.), str. 24

13.

Petri¢, Danijela; Jasminka Vajzovi¢. Prva medunarodna konferencija o poticanju rane pismenosti
Prepare for Life! — Raising Awareness for Early Literacy Education; predstavljen projekt Knjige za
bebe Knjiznice i ¢itaonice ,,Fran Galovié”, Koprivnica. // HKD Novosti, 59. Dostupno na:

http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak /675 (12.12.2013.)

14.

Sabolovic—Krajina, D. Promocija knjiZnice - koristimo li dovoljno pruZene

Sanse. / 5. okrugli stol KnjiZnice i suvremeni menadZzemnt. Tema: Kako i zasto biti vidljiviji i
prisutniji, Rijeka, 22.3.2013. Dostupno na:

http: / /www.hkdrustvo.hr/clanovi/alib /datoteke /skupovi/217/File/D_Sabolovic-Krajina.pdf (12.12.2013.)

15.

Sabolovié-Krajina, Dijana. Kampanja KnjiZnice i ¢&itaonice ,Fran Galovié“ Koprivnica povodom
kandidature za KnjiZnicu godine. // Svezak : ¢asopis Drustva knjizni¢ara Bilogore, Podravine i Kalnickog
prigorja. 15, 15(2013), str. 23

16.

Sabolovié-Krajina, Dijana. Kako privuci pozornost na potrebu nove zgrade KnjiZnice u Koprivnici. //

17.

str. 24

18.

Sabolovi¢-Krajina, Dijana. Svjetski kongres i 79. generalna konferencija IFLA-e Libraries now! —
inspiring, surprising, enpowering, Helsinki, Finska, 11.- 16. kolovoza 2012. // Svezak : ¢asopis
Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog prigorja. 15, 15(2013), str. 82

19.

usluge za osobe s posebnim potrebama. // HKD novosti, 61. Dostupno na:
http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak /808 (12.12.2013.)

20.

Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 75

21.

Strmecki, Josipa. Koprivnicko nakladniStvo u 2012. godini. // Svezak : ¢asopis Drustva knjizni¢ara
Bilogore, Podravine i Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 91

22.

Strmecki, Josipa. Razvoj tima u knjiZnici : interaktivno predavanje // Svezak : casopis Drustva
knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog Prigorja. 15, 15(2013), str. 74

23.

Ujlaki, Kristian. 2. Festival hrvatskih digitalizacijskih projekata. // Svezak : casopis Drustva
knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 75

24.

Ujlaki, Kristian. 3. Okrugli stol ,,Iskustva u radu s romskom djecom u djecjim vrtic¢ima, Skolama i
knjiZnicama na koprivnickom podrucju. // Svezak : Casopis Drustva knjizni¢ara Bilogore, Podravine i
Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 76

25.

Ujlaki, Kristian. Iznimno bogat program KnjiZnice i ¢itaonice ,Fran Galovié¢“ Koprivnica u Tjednu

Kalni¢kog Prigorja. 15, 15(2013), str. 75

26.

Ujlaki, Kristian. KnjiZnica- nezaobilazno mjesto za turiste. // Svezak : casopis Drustva knjiznic¢ara
Bilogore, Podravine i Kalni¢kog Prigorja. 15, 15(2013), str. 38

27.

Ujlaki, Kristian. Suradnja KnjiZnice i ¢itaonice ,,Fran Galovi¢“ Koprivnica i sestrinske knjiznice iz
Finske u okviru europskog projekta NAPLE. // HKD Novosti, 60. Dosatupno na:
http:/ /hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/742 (13.12.2013.)

28.

Ujlaki, Kristian. Suradnja sa sestrinskom knjiZnicom iz Finske. // Svezak : casopis Drustva knjiznic¢ara
Bilogore, Podravine i Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 84

29.

Vugrinec, Ljiljana. 11. okrugli stol o pokretnim knjiZnicama i 5. festival hrvatskih bibliobusa :
KnjiZnica i ¢itaonica ,, Fran Galovi¢*“, Koprivnica, 19. travnja 2013. // HKD novosti, 59. Dostupno na:
http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak /663 (8.1.2014.)

30.

Bjelovar 18. svibnja 2012. // Svezak : ¢asopis Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog
Prigorja. 15, 15(2013), str. 5

31.

Vugrinec, Ljiljana. 38. skupsStina Hrvatskoga knjiznicarskog drStva u Osijeku. // Svezak : Casopis
Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 81

32.

Vugrinec, Ljiljana. KnjiZznice i druStveni mediji : Fran Galovié¢ ve¢ ima 1200 fanova. // Glas Podravine
11(22. ozujka 2013.), str. 23

33.

Vugrinec, Ljiljana. Knjiznicar u akciji : Strucno savjetovanje o narodnim i pokretnim knjiZnicama,

Prigorja. 15, 15(2013), str. 80

34.

Vugrinec, Ljiljana. Koprivnicki bibliobus otvara nova stajaliSta u Opc¢ini Novo Virje. // HKD novosti,
61. Dostupno na: http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/822 (8.1.2014.)

35.

Vugrinec, Ljiljana. Radionica Kako uspjeSno komunicirati u KnjiZnici i ¢itaonici ,,Fran Galovic*
Koprivnica : Koprivnica, 29. listopada 2013. // HKD novosti, 61. Dostupno na:
http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/820 (8.1.2014.)

36.

Vugrinec, Ljiljana. Sastanak Komisije za pokretne knjiznice. // HKD novosti, 58(19.02.2013.) Dostupno
na: http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak /624

37.

Vugrinec, Ljiljana. Stoljeée knjige na kotac¢ima u Hrvatskoj : od koéije do suvremenih bibliobusa //
Potujoce novice : casopis Sekcije za potujoce knjiznice. 2, 7(2012), 13-18.

38.

Vugrinec, Ljiljana. Sudjelovanje koprivni¢kog bibliobusa u obiljezavanju Dana hrvatskih knjiZznica. //
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39. Vugrinec, Ljiljana. U Koprivnici se tijekom travnja odrZava festival bibliobusa. // Zupanijski list, 6
(ozujak 2013.) str. 24.

40. Vugrinec, Ljiljana."Mi imamo bibliobus! A vi!" : 11. okrugli stol o pokretnim knjiZnicama u Republici

i Kalnickog Prigorja. 15, 15(2013), str. 64

41. Vugrinec, Ljiljana; Josipa Strmecki; Ida Gaspar. Citanjem stvaraju prijateljstva. // Skolske novine 36(19.
studenoga 2013.), str. 10
42. Vugrinec, Ljiljana; Josipa Strmecki; Ida GaSpar. Odrzana 5. manifestacija Koprivnica ¢ita naglas. //

HKD novosti, 61. Dostupno na: http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/821 (8.1.2014.)

Redni

broj RADOVI U POSTUPKU OBJALJIVANJA

Gacan, M., Sabolovi¢-Krajina, D. Digital repository Cultural heritage of Koprivnica: an example of
local partnership / The Eighth SEEDI Conference, NSK, Zagreb 15.-16.5.2013.
2. Gacan, M. Koprivnicka Agora 21: kultura i obrazovanje u Koprivnici u kontekstu Europske unije —
medusektorska suradnja u lokalnoj zajednici / 9. Savjetovanje za narodne knjiZnice u Republici
Hrvatskoj, Zadar, 9. - 11.10.2013.

3. Ujlaki, K. Kulturni i obrazovni programi u KnjiZnici i ¢itaonici ,,Fran Galovi¢“ Koprivnica / 9.
Savjetovanje za narodne knjizZnice u Republici Hrvatskoj, Zadar, 9. - 11.10.2013.

Clanstvo u urednistvima

Dijana Sabolovi¢-Krajina urednica je Zbornika ,KnjiZniéna usluga za slijepe i
slabovidne - stanje i perspektive“. Ljiljana Vugrinec glavna je urednica: ,Programske
knjiZzice 11. okruglog stola o pokretnim knjiZnicama i 5. festivala hrvatskih bibliobusa
MI IMAMO BIBLIOBUS! A VI?“, Koprivnica, 19.4.2013. te c¢lan uredniStva casopisa

"Svezak" Drustva Knjizni¢ara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog prigorja.

Strucni programi u (su)organizaciji knjiznice

Knjiznica je i u 2013. odrzala 4 programa s 921 posjetom, koji je profiliraju kao
lokalni, regionalni, ali i nacionalni edukacijski centar za knjiznicare i srodne profesije
(ucitelje, odgojitelje, logopede, socijalne radnike i dr.)

STRUCNI PROGRAMI U ORGANIZACIJI KNJIZNICE
4 programa - 921 posjeta

Red Naziv programa Sudionici/ Br.
ni Predavaci posjeta
broj

"KnjiZnice i drustveni mediji"
- predavanje i radionica CSSU-a -
program stalnog stru¢nog

Predavacica: prof.
Dorja Muénjak,
dipl. knjizni¢arka,

usavrSavanja knjiznicara Knjiznica
Koprivni¢ko-krizevacke zupanije u Filozofskog
suradnji s Centrom za stalno fakultete
struéno usavrsavanje Nacionalne i Sveudilista u
sveuciliSne knjiznice u Zagrebu te s | Zagrebu

Razvojnom agencijom Podravine i
Prigorja PORA Koprivnica

Koprivnica -
PORA,
Florijanski trg

15.3.2013.

vI?"

2. 4. okrugli stol “Iskustva u radu s Citaonica tiska | 10.4.2013. 35
romskom djecom u djecjim
vrti¢ima, Skolama i knjiZnicama
na koprivnickom podrucéju“ -
Tema: Medusektorska i
unutarsektorska suradnja —
primjeri dobre prakse i bududi
izazovi
3. 11. okrugli stol o pokretnim 12 predavanja (14 | Grad 19.4.2013. 833
knjiZznicama u Republici predavaca), 12 Koprivnica,
Hrvatskoj i 5. festival hrvatskih izlaganja na Strucno-
bibliobusa posterima znanstveni
"MI IMAMO SVOJ BIBLIOBUS! A odjel
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Domadin i suorganizator: KnjiZznica
i Citaonica "Fran Galovi¢" Koprivnica
Glavni organizator: Hrvatsko
knjiznicarsko drustvo

Pokrovitelji: Grad Koprivnica i
Koprivnicko-krizevacka zupanija
Suorganizator: Drustvo-knjiznicara
Bilogore, Podravine i Kalnickog

prigorja
4. "Kako uspjeSno komunicirati: mr. sc. Davorka Citaonica tiska | 29.10.2013. 31
komunikacija u realnom i PSenica

virtualnom okruzenju"

- predavanje i radionica CSSU-a

- program stalnog stru¢nog
Koprivnicko-krizevacke zupanije u
suradnji s Centrom za stalno
struéno usavrSavanje Nacionalne i
sveuciliSne knjiznice u Zagrebu

Ukupno: 921

Koprivnicki knjizni¢ari aktivnho su sudjelovali u radu tijela Hrvatskoga
knjiznicarskog drustva - Glavnog odbora Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i
Kalnickog prigorja (Ranka Janus kao ¢lan i Ljiljana Vugrinec kao dopredsjednica), Komisije
za upravljanje Hrvatskog knjiznicarskog drustva (Dijana Sabolovié-Krajina kao c¢lan),
Komisije za knjizni¢ne usluge za osobe s posebnim potrebama (Dijana Sabolovi¢-Krajina kao
¢lan), Komisije za knjizniéne usluge za djecu i mlade (Danijela Petri¢ kao ¢lan), Komisije za
pokretne knjiznice (Ljiljana Vugrinec kao predsjednica). Redovito su sudjelovali na stru¢nim
sastancima Glavnog odbora regionalnog Drustva knjizni¢ara i Stru¢nog odbora Hrvatskoga
knjiznicarskog drustva.

Medunarodni programi

I u 2013. dobra praksa Knjiznice uvrStena je u program najveceg i najprestiznijeg
knjiznicarskog stru¢no-znanstvenog skupa u svijetu. Dijana Sabolovi¢-Krajina sudjelovala je
na Svjetskom kongresu i 79. Generalnoj konferenciji IFLA-e "Future Library: Infinite
Possibilities“, Singapur, 17.-23.8.2013. i odrzala dva izlaganja — ,NAPLE Sister Libraries
Programme: Cooperation of public libraries in Koprivnica, Croatia and Sastamala, Finland -
An example of inspiring practice“ i ,In -house library training program supporting Roma
people - the power of networking in local community“ (library.ifla.org/96/1/125-krajina-
en.pdf).

Danijela Petri¢ i Jasminka Vajzovi¢ sudjelovale su s izlaganjem na posteru na Prvoj
medunardonoj konferenciji “Prepare for Life! — Raising Awareness for Early Literacy
Education”, Leipzig, Germany, 12. - 14.3.2013.

Maja Gacan i Dijana Sabolovi¢-Krajina odrzale su izlaganje ,Digital repository
Cultural heritage of Koprivnica: an example of local partnership“ na The Eighth SEEDI
Conference, Zagreb, 15.-16.5.2013.

Dijana Sabolovi¢-Krajina odrzala je pozvano izlaganje ,The Contribution of a Public
Library in a Local Community to Successful Education of Roma: A Good Practice Example“
na Medunarodnoj konferenciji ,,Quality Education For Roma: Sustainability Of
Education Policy Developed Within the Decade on European Level“, Zagreb, 12.-
4.4.2013.

Dijana Sabolovi¢-Krajina sudjelovala je na Next Library 2013 Unconference,
Aarhus, Danska, 14.-19.6. 2013. i Future Library Unconference, Atena, Grcéka, 9.-
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10.12.2013., a Ida GaSpar na 4th International Conference The Future of Information
Sciences (INFuture), Zagreb, 6-8.11.2013. Posebno treba naglasiti da se radi o
sponzoriranim putovanjima.

Koprivnicki knjizni¢ni djelatnici posjetili su Mati¢nu knjiZznicu Kamnik i knjiZnicu
Domzale, Slovenija, 30.-31.5.2013. te nove knjiznice u Krizevcima, Jelkovcu i knjiznicu
Goethe instituta, Zagreb, 29.9.2013.

Ostalo

Koprivnicki knjizni¢ni djelatnici posjetili su Sajam knjiga Interliber. Ukljucili su se i
u rad koordinacijskih odbora gradskih programa ,Gradovi i opéine — prijatelji djece” i
akcije ,Sretno dijete — sretan grad“ (Danijela Petri¢) i Galoviceva jesen, kao i u gradske
projekte ,Europski tjedan kretanja“, ,Koprivnicki klimatski tjedan“ i ,Energetska
ucinkovitost®.

3.8. Vanjska suradnja

Knjiznica je i u 2013. ostvarila bogatu suradnju s pojedincima, ustanovama,
poduzeé¢ima i udrugama, Gradom Koprivnicom, Koprivnic¢ko-krizevackom Zzupanijom,
op¢inama, mjesnim zajednicama, Ministarstvom kulture, Ministarstvom znanosti,
obrazovanja i Sporta, Agencijom za odgoj i obrazovanje, Hrvatskim knjizni¢arskim drustvom,
Nacionalnom i sveucdiliSnom knjiznicom, narodnim knjiznicama u zemlji i inozemstvu,
nakladnicima, narodnim i Skolskim knjiznicama, §kolama, dje¢jim vrti¢ima, Muzejom grada
Koprivnice, Puckim otvorenim uciliStem, Opéom bolnicom ,Dr. T. Bardek®, Zavodom za
javno zdravstvo Koprivnicko-krizevacke zupanije, Domom za starije i nemoc¢ne Koprivnica,
Centrima za socijalni rad u Koprivnici i Burdevcu, Udrugom slijepih Koprivnicko-krizevacke
zupanije, Udrugom invalida Koprivni¢ko-krizevacke zupanije, Udrugom invalida ,Bolje
sutra“ Koprivnica, Povijesnim dru§tvom Koprivnica, Udrugom roditelja ,Korak po korak® -
Podruznica Koprivnica, Ligom protiv raka Koprivnicko-krizevacke zupanije, Crvenim krizom,
Zavodom za zaposljavanje Koprivni¢ko-krizevacke zupanije, Podravkom, HT-om, turistickim
zajednicama grada Koprivnice i Zupanije, Zupanijskim uredom za zastitu okolisa,
strukovnim udruzenjima, lokalnim i republickim sredstvima priopc¢avanja, koprivnickim
poduzecé¢ima i MUP-om (projekt ,Policajac u zajednici®).

Suradivalo se s Agencijom za mobilnost i programe EU, a posebice s Goethe
institutom Kroatien u Zagrebu i Uredom Unicefa u Zagrebu.

I 2013. su u Knjiznicu navracali posjetitelji Grada pa su zabiljezeni gosti iz zemalja
regije (Bosna, Srbija, Makedonija, Slovenija) te iz SAD-a, Svedske (novinar koji je istrazivao
povijest lokalnog zenskog klupskog rukometa), Finske, Skotske i Njemacke. Primjetno da je
na odjelu boravilo manje ,backpackera“, putnika prolaznika koji su u Knjiznicu dolazili
posluziti se internetom. Razlog je dostupnost WiFi besplatnog signala za Internet na viSe
mjesta u Gradu.

3.9. Suradnja sa sredstvima javnog priop¢avanja

Djelatnost i poslovanje Knjiznice su i u 2013. pratili tiskani i elektronicki, lokalni
i nacionalni mediji (Glas Podravine i Prigorja, Podravski list, Vecernji list, Skolski list,
web stranice grada Koprivnice, Culturenet — web stranica Ministarstva kulture, web stranice
HKD-a i DruStva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog prigorja, NAPLE Sisters
libraries blog, portali www.klinfo.hr, www.koprivnica.net, www.udruga-kameleon.hr,
WWW.croenergo.eu, www.zelenaenergija.org.
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Arhivirana su 401 priloga iz tiskanih i elektronskih medija o aktivnostima Knjiznice
(u elektronic¢koj mapi arhivirano je 354 priloga).

Na lokalnim i republickim radio-postajama (Radio Drava, Radio Koprivnica, Radio
Glas Podravine, Radio Purdevac, Radio Zagreb Prvi i Drugi program, Katolicki radio, Radio
Zadar i dr.) knjizni¢ari su dali oko 72 izjava i/ili intervjua o djelatnosti Knjiznice. IstiCemo
suradnju s Radio Koprivnicom za koju je pripremljeno 16 snimanja s po tri preporuke
knjiga s Odjela za odrasle. Sva relevantna dogadanja u Knjiznici popracena su i na TV-u s
58 priloga (HRT, Srce TV, VTV, HRT Dnevnik, HRT Zupanijska panorama). Materijale za
medije pripremali su veédinom Danijela Petri¢ (144), Ljiljana Vugrinec (65), Maja Gacan i
Petar Lukaci¢ (25), Dijana Sabolovi¢-Krajina, a potom Kristian Ujlaki i Josipa Strmecki.

Od znacajnijih priloga o KnjiZnici i njezinim djelatnicima koji su izazvali posebnu
pozornost spominjemo:

o PiteSa, Adriana. Osoba tjedna: Dijana Sabolovié-Krajina, ravnateljica koprivnicke
Knjiznice "Fran Galovié". Jutarnji list, (16. ozujka 2013.), str. 20.

o Cong¢, Tea. Labin i Koprivnica - zvijezde ovogodiSnjega Mjeseca hrvatske knjige.
// HKD novosti 61. Dostupno na:
http:/ /www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/824 (8.1.2014.)

3.10. Strucno vijece i Upravno vijece

U 2013. godini odrzano je 12 sjednica Upravnog vijeéa, 10 sjednica Strucnog
vijeca te 12 sastanaka koordinacije. U raspravu i odlucivanje o stru¢nim i organizacijskim
poslovima ukljuceni su bili svi djelatnici Knjiznice, a rad se zasniva na timskom radu.
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4. 2013. GODINA — ZAKLJUCAK

4.1. ZAKLJUCNE NAPOMENE

Knjiznica je i u 2013. godini djelovala u skladu sa svojom misijom, vizijom i
vrijednostima. Radni zadaci i aktivnosti bili su usmjereni na osiguravanje ravnopravnog
pristupa znanju, informacijama i kulturnim sadrzajima najSirem krugu gradana za potrebe
obrazovanja, struénog i znanstvenog rada, cjelozivotnog ucenja, informiranja, odluc¢ivanja i
slobodnog vremena. Fokus je bio na poticanju Citanja i pismenosti na tradicionalnim i
suvremenim medijima, cjelozivotnom ucenju djece, mladih i odraslih, koristenju
suvremenom informacijsko-komunikacijskom tehnologijom, socijalnoj inkluziji ranjivih
skupina gradana i stvaranju adekvatnih prostornih i kadrovskih preduvjeta za drus§tveno
slojevitu knjiznicu 21. stoljeca.

Djelovanje Knjiznice u 2013. posebno je obiljezilo dobivanje triju nagrada strucne
javnosti - medunarodna EIFL Public Library Innovation Programme (EIFL-PLIP) Award
za program potpore romskoj zajednici pomocu koriStenja informacijsko-komunikacijske
tehnologije, nacionalno priznanje KnjiZznica godine koje dodjeljuje Hrvatsko
djeca“ i Hrvatskog drustva za preventivu i socijalnu pedijatriju pod pokroviteljstvom Ureda
UNICEF Hrvatska za uzorno provedenu Naj-akciju 2013. ,Male knjiZnice u pedijatrijskim
ordinacijama®“.

Uz obavljanje temeljnih knjizni¢nih zadaca i stalno struéno usavrsavanje, Knjiznica
se kao i prethodnih godina suocavala s prostornim i kadrovskim problemima, a 2013.
godinu obiljezilo je i uvodenje novih usluga, programa i akcija.

Obavljanje temeljnih knjiZniénih zadaéa (rad s korisnicima i knjiZniénom
gradom)

U 2013. godini u Knjiznicu se uc€lanilo 8661 osoba (287 ili 3,2% manje nego u
2012.) Od toga je 5588 ili 64,52% stanovnika grada Koprivnice. Prema tome, svaki Sesti
stanovnik Koprivnice ¢lan je Knjiznice. Preostalih 3073 ili 35,48% od ukupnog c¢lanstva
uglavnom su stanovnici s podru¢ja Koprivnicko-krizevacke Zupanije.

Uz Grad Koprivnicu, subvencioniranu ¢lanarinu svojim je stanovnicima u
koprivni¢koj mati¢noj knjiznici omogucila Opéina Gola (90 stanovnika opcéine Gola
iskoristilo je tu moguénost). Besplatno koriStenje bibliobusa za ukupno 2159 clanova
osigurala je Koprivnicko-kriZzevacka 2zZupanija i sve opéine na koprivnickom i
durdevackom podrucju osim Novog Virja i Molvi, kao i Tvornica Carlsberg.

U ukupnoj strukturi ¢lanova najviSe ima ucenika osnovnih §kola (2813 ili 32,5%),
potom zaposlenih (2017 ili 23,3%), ucenika srednjih Skola (981 ili 11,3%), nezaposlenih (634
ili 7,3%), umirovljenika (621 ili 7,2%), studenata (603 ili 7%) i predskolaca (613 ili 7,1%). I
nadalje u ¢lanstvu KnjiZnice raste broj beba i male djece do 3 godine (233 ili 2,8%). Djeca
(bebe, mala djeca, predskolci i osnovnoskolci) i mladi (srednjoSkolci i studenti) ¢ine gotovo
62% ukupnog ¢lanstva Knjiznice. Trend porasta broja nezaposlenih u ¢lanstvu Knjiznice
nastavlja se od 2007. Nastavlja se i trend znacajnog porasta broja predSkolske djece u
ukupnoj strukturi ¢lanstva Knjiznice, konkretno za 21% viSe nego u prethodnoj godini.
Porastu uclanjenih beba i male djece znatno doprinose i programi ,Knjiga za bebe“ i
yPricaonica za bebe i malu djecu do tri godine“ te novi programi - radionice stranih jezika.

U Knjiznicu se uclanilo 5331 Zena (62%), 3330 muskaraca (38%).
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Ukupni knjizni¢ni fond (knjige i neknjizna grada) iznosio je na kraju 2013. godine
156 196 jedinica grade (5585 jedinice grade viSe nego u 2012.) ili: 5,1 jedinica po
stanovniku Grada Koprivnice (30 872 stanovnika), odnosno 1,35 jedinice po stanovniku
Zupanije (115 584 stanovnika).

Najveéi dio knjizni¢nog fonda ¢ine knjige i to 148 839 (5312 viSe nego 2012. ili 4,82
knjige po stanovniku Grada Koprivnice i 1,29 knjige po stanovniku Zupanije). Neknjizna
grada (audio i videokasete, CD-i, CD-ROM-ovi, DVD-i, zemljopisne karate, igracke,
razglednice) iznosi 7357 jedinica (273 viSe nego u 2012.) - (0,28 jedinica po stanovniku
Koprivnice i1 0,06 po stanovniku Zupanije.

U 2013. nabavljene su 6743 jedinice knjiZne i neknjiZne grade u vrijednosti od
739.857,09 kn. (729 jedinica manje nego u 2012. za 73.544.54 kuna manje). Od toga je
6278 svezaka KNJIGA u iznosu od 694.083,90 kn (381 sv. manje nego u 2012.) — kupljena
su 5105 sveska knjiga u iznosu od 550.617,19 kn, a na poklon dobiveno 1173 svezaka
knjiga u iznosu od 143.466,71 kn te 465 jedinica NEKNJIZNE GRADE (348 jedinica manje)
u iznosu od 45.773,19 kn i to: 18 CD-ROM-a, 118 CD-a, 158 DVD-a, 99 CD-a za slijepe i
slabovidne, 16 igracka, 26 razglednica.

U 2013. od nabavljeno je ukupno 96 naslova periodike - 13 naslova djeé¢jih novina i
Casopisa, 9 naslova novina (1 naslov manje nego 2012.), 70 naslova ¢asopisa za odrasle i 4
priloga — mjesecna statisticka izvjesca).

Sveukupno je u 2013. otpisano 1158 jedinica grade po kriterijima dotrajalosti,
zastarjelosti i uniStenosti (150 jedinica viSe nego u 2012.). Od toga je otpisano 966 knjiga i
192 jedinica neknjizne grade.

U 2013. posudeno je 167 427 jedinica grade ili 600 u prosjeku dnevno (455
jedinica vise nego 2012.). Od toga je broj posudbi knjiga iznosio 162 887 ili 584 u prosjeku
dnevno (302 jedinica viSe nego u 2012.), a broj posudbi neknjizne grade iznosio je 4540 ili
16 u prosjeku dnevno (153 viSe nego u 2012.).

Broj fizickih posjeta KnjiZznici iznosio je 122 089 (123 posjeta ili 0,1% viSe nego u
2012.) ili 438 u prosjeku dnevno.

I nadalje prevladava broj posjeta vezan uz posudbu grade 85 684 (613 posjeta vise
nego u 2012.) ili 338 korisnika u prosjeku dnevno ili 31 korisnik viSe nego u 2012. (307
korisnika dnevno u 2012., 304 korisnika dnevno u 2011.). Broj posjeta uz posjete ostalim
uslugama i programima (kulturni i edukacijsko-informativni programi, internet, racunala,
Citaonice i dr.) iznosio je 36 405 (551 posjet manje nego u 2012.) ili 99 korisnika dnevno
(134 korisnik dnevno u 2012., 141 korisnik dnevno u 2011., 171 korisnika dnevno u
2010.). Uocava se trend porasta koriStenja virtualnih usluga pa je zabiljezeno 34 768 ili
125 u prosjeku dnevno posjeta internetskoj stranici Knjiznici te porast pratitelja Facebook i
Twitter stranica u iznosu od 1 565 (453 viSe nego 2012.).

U prostorima Knjiznice postavljeno je 106 izlozbi uglavnom knjizne i srodne grade,
¢ime se popularizirala knjiga, poticalo ¢itanje te pratile obljetnice, drustvena, kulturna i
druga zbivanja zavic¢ajnog, nacionalnog i opcekulturnog karaktera. Mnoge su organizirane u
suradnji s udrugama, pojedincima i drugim institucijama.

I u 2013. Knjiznica je organizirala brojne kulturno-obrazovne programe zahvaljujuéi
suradnji s brojnim vanjskim suradnicima.
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Sveukupno je odrzano 166 edukacijsko-animacijskih programa (30 viSe nego u
2012.) s 5348 posjeta cime je KnjiZnica pokrivala zivotni ciklus i raznolikost potreba i
interesa svojih korisnika (za odrasle 66 programa s ukupno 3356 posjeta, za djecu ukupno
195 programa s 1992 posjeta).

Programi koji su se provodili bili su knjizevni susreti, tribine, predavanja i radionice
za djecu, mlade i odrasle, Dan otvorenih vrata Knjiznice i ¢itaonice ,Fran Galovi¢“, Ljeto u
knjiznici, Ljetne trznice knjiga, Citajmo pod suncobranima, Mjesec hrvatske knjige, Dan
hrvatskih knjiznica, Knjige za bebe, Pricaonice za bebe i malu djecu, Zdravstvene
konzultacije, Informaticko i informacijsko opismenjavanje: poduke ,Osobni knjiznic¢ar®,
sSurfanje u Dje¢jem odjelu“, ,Postani prijatelj knjiznice na Facebooku i Twitteru®, ,Bezi¢ni
internet — ponesi vlastito prijenosno rac¢unalo i surfaj u svim odjelima Knjiznice“.

Velika pozornost posvecdivala se jacanju digitalnih kompetencija korisnika kroz
obuke u informacijskoj, informatickoj i knjizni¢noj pismenosti te osigurala moguénost
korisStenja WiFi - bezi¢nog interneta na prijenosnim racunalima korisnika. Knjiznica je
prepoznata u Hrvatskoj, ali i u inozemstvu kao sljedbenik novih trendova i novih tehnologija
koje uspjeSno implementira u svojem radu.

Intenzivno stalno struéno usavrSavanje

Struénom obucavanju i usavrSavanju djelatnika Knjiznice posvecivala se i u 2013.
velika pozornost kao preduvjetu kvalitetnog djelovanja Knjiznice. Svi strucéni djelatnici
Knjiznice bili su uklju¢eni u programe edukacije, ovisno o vrsti poslova koje obavljaju.
Koprivnicki knjiZnicari sudjelovali su na 32 struc¢na skupa s ukupno 18 izlaganja,
ukljucujudi i éetiri medunarodna skupa u inozemstvu (Leipzig, Singapur, Aarhus, Atena),
prenosec¢i tako svoja znanja i iskustva drugim knjiznicarima, a ujedno promovirajuci
lokalnu zajednicu, odnosno zemlju iz koje dolaze. Treba naglasiti da su sva putovanja bila
sponzorirana. Koprivnicki knjizni¢ni djelatnici posjetili su Maticnu knjiznicu Kamnik i
knjiznici Domzale, Slovenija, 30.-31.5.2013. te nove knjiznice u Krizevcima i Jelkovcu -
Zagreb, kao i knjiznicu Goethe instituta u Zagrebu.

U samoj Knjiznici je u 2013. odrzano nekoliko stru¢nih skupova, a posebice treba
istaknuti da je Knjiznica u 2013. odrzala 4 programa s 921 posjetom, koji je profiliraju kao
lokalni, regionalni, ali i nacionalni edukacijski centar za knjiznicare i srodne profesije
(ucitelje, odgojitelje, logopede, socijalne radnike i dr.). Posebno treba istaknuti 4. okrugli
stol “Iskustva u radu s romskom djecom u djec¢jim vrticima, Skolama i knjiZnicama na
koprivniékom podrucju®“ — Tema: Medusektorska i unutarsektorska suradnja — primjeri
dobre prakse i bududi izazovi“ te 11. okrugli stol o pokretnim knjiZnicama u Republici
Hrvatskoj i 5. festival hrvatskih bibliobusa "MI IMAMO SVOJ BIBLIOBUS! A VI?"

Jedna djelatnica, Ljiljana Vugrinec, stekla je RjeSenjem Ministarstva kulture RH
zvanje knjiznicarskog savjetnika, zbog izuzetnih postignuca u radu.

Knjiznicarska zajednica i nadalje prepoznaje Knjiznicu kao svojevrstan centar
izvrsnosti i oCekuje inicijativu koprivnickih knjiZni¢ara u raznim podruc¢jima. Velik broj
koprivnickih knjiznic¢ara bio je ukljucen u tijela knjiznicarskog drustva te najvaznije projekte
i programe na nivou hrvatskog knjiznic¢arstva, ukljuéujuéi i njihovu organizaciju. Praksa
Knjiznice cCesto je bila predmet znanstvenih istraZivanja na odsjecima za knjiZnicarstvo
SveuciliSta u Zagrebu, Zadru i Osijeku.

U okviru Zupanijske funkcije Knjiznica je preko Zupanijske mati¢ne sluzbe radila
na unaprjedivanju i struénom nadzoru nad narodnim i §kolskim knjiznicama. Mati¢nost
pokriva ukupno 5 samostalnih narodnih knjiznica (ukljuc¢ujucdi i 2 bibliobusa) te 36 Skolskih
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knjiznica. Zajedno sa 4 specijalne i 3 spomenicke knjiznice i 5 mjesnih knjizniénih zbirki u
opéinama, u Zupaniji sveukupno djeluje 54 knjiznica. Posebna pozornost posvecivala se
prikupljanju podataka i prac¢enju rada knjiznica, poticanju njihovog razvoja, unaprjedenju
stru¢nog rada i struénom nadzoru te edukaciji i stru¢nom usavr§avanju.

Posebne usluge, programi i projekti koje je Knjiznica u 2013. provodila bile su:

o Socijalno inkluzivne knjizni¢ne usluge i programi: Knjizni¢na usluga za slijepe i

slabovidne i Programi za Rome

Program ,Zdravstvene informacije“

Program ,Zelena knjiznica“

Usluga ,Citajte na drugaciji nacin - slusajte zvuéne knjige!“

Usluga ,Citajte na drugaciji nacin — posudite e-¢itac i ¢itajte e-knjige!*

Virtualne usluge — dru§tvene mreze, internet, ,Pitajte knjiznicare®

Digitalizacija zavicajne kulturne bastine

Koprivnicka agora 21 : Kultura i obrazovanje u Koprivnici u kontekstu EU - Ciklus

okruglih stolova i tribina

Pruzanje knjizni¢nih usluga Medijskom sveucili§tu (Prilog 2.)

o Medunarodna suradnja - Knjiznica je u$la u ¢lanstvo mreze NAPLE Sisters libraries,
EIFL-PLIP mreze inovativnih knjiznica, Europeana Awareness Public Libraries
Network.

O O O O 0O O O

Osmisljavanje i uvodenje novih usluga, programi i akcija: Zelena knjiznica, Citateljski
klub za mlade, ,Citajte na drugadiji nacin — posudite e-Cita¢ i Citajte e-knjige“, ,Male
knjiznice u pedijatrijskim ordinacijama“, radionice ucenja stranih jezika za djecu 5-8
godina, TEDxKoprivnicalLibrary, ,Zaboravili ste svoje naocale kod kuce? Posudite ih
Knjiznici!, ,Citanje je u modi“ - akcija popularizacije ¢itanja e-knjiga dijeljenjem Seéera u
koprivnickim kafi¢ima).

Novi projekti u nakladnistvu — objavljivanje zbornika ,Knjizni¢na usluga za slijepe i
slabovidne: stanje i perspektive® i digitalnog kataloga izlozbe ,Trazimo najstariju
slikovnicu u Koprivnici“ uz 30. obljetnicu Pricaonice, najstarijeg programa Knjiznice za
predskolsku djecu.

Digitalizacija — javnosti je predstavljen Digitalni repozitorij ,Koprivnicka kulturna
bastina®, prvi lokalni i kooperativnog repozitorij u Hrvatskoj.

Medunarodni programi - Praksa Knjiznice ponovno je uvr§tena u program Svjetskog
kongresa knjiznicara i informacijskih struc¢njaka (Singapur, 17.-23.8.2013.), kao i praksa u
poticanju rane pismenosti na medunarodnoj konferenciji ,Prepare for Life! Raising
Awareness for Early Literacy Education”, Leipzig, Germany, 12.-14.3.2013. te na The Eighth
SEEDI Conference, Zagreb, 15.-16.5.2013. i medunarodnu konferenciju "Quality Education
For Roma: Sustainability Of Education Policy Developed Within the Decade on European
Level", Zagreb, 12.-4. 4. 2013.

Pronalazenje novih prostornih pretpostavki za rad

I u 2013. godini koprivni¢ki su knjizni¢ari mnogo vremena posvetili pronalazenju
bili posveceni osnivanju knjizniénog ogranka u Kompleksu Kampus, a s druge strane
isticanju potrebe za novom knjiznicnom zgradom. U drugoj polovici 2013. predstavnici
Grada Koprivnice donijeli su odluku da se projekt knjizniénog ogranka u kompleksu
Kampus privremeno obustavlja, a sredstva u iznosu od 650.000 kuna nisu iskoriStena
(300.000 kuna od Ministarstva kulture, 190.000 kuna od Koprivnicko-krizevacke zupanije i
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ogranka ne predstavlja trajno rjeSenje prostornih problema KnjiZnice, nego bi joj
omogucilo djelomiéno rjeSavanje goruceg problema sa smjesStajem grade i pruzanjem usluga
gradanima za koje u mati¢noj knjiznici nema dovoljno prostora. Potrebno je na nivou Grada
Koprivnice kao Osnivaca Knjiznice Sto prije osnovati mjerodavno povjerenstvo koje ce
otpoCeti sa sluzbenim razmatranjem svih raspolozivih lokacija za novu knjiznicu, a u
raspravu o tom pitanju svakako je nuzno uz predstavnike Grada i struénjake razli¢itih
profila ukljugéiti i zainteresiranu javnost.

Kadrovske pretpostavke za rad

Knjiznica ima 22 zaposlenika na neodredeno radno vrijeme (19 djelatnika u
potpunosti financira Grad Koprivnica, voditeljicu Zupanijske mati¢ne sluzbe - Ministarstvo
kulture RH, a dva djelatnika u bibliobusnoj sluzbi sufinancira Koprivnic¢ko-krizevacka
Zupanija).

Povremenu i privremenu ispomo¢ pruzale su 4 osobe zaposlene na godinu dana
temeljem Ugovora o stru¢nom osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog odnosa, potom
52 studenta - stipendista Grada Koprivnice i 6 osoba preko javnih radova za dugotrajno
nezaposlene osobe.

Problem koji je najviSe opterecivao poslovanje Knjiznice i u 2013. bilo je daljnje
smanjivanje financiranja redovne djelatnosti KnjiZnice iz Proracuna Grada Koprivnice
na racun knjiZnicnih sredstava za razvoja djelatnosti. Podjednako velik problem odnosi
se na nedostatak prostora za smjestaj grade i rad s korisnicima. Iako je spremisSni
prostor rasterecen ustupanjem prostora, tzv. depandanse u Kampusu i nadalje nedostaje
prostor u slobodnom pristupu. Treba naglasiti da se dvije trecine knjizni¢nog fonda nalaze u
spremiStima, a svega jedna trec¢ina u slobodnom pristupu. Posebno je wveliki problem
nedostatak prostora za rad s djecom i mladima jer se isti prostor koristi i za smjestaj
grade i za igru i za ucenje. Osim toga, dob korisnika Djecjeg odjela je od O do 15 godina, a
sve dobne skupine imaju svoje specificnosti pa bi im trebalo osigurati adekvatan prostor za
polukatu knjizni¢éne zgrade pokazao se neprimjerenim i kod posjeta djece s invaliditetom, ali
i odraslih korisnika koji bi Zeljeli koristiti usluge odjela. Osim toga, nedostatak prostora u
slobodnom pristupu za korisnike postaje opéa prepreka daljnjem razvoju ponude i drugih
odjela Knjiznice — Odjela za odrasle i Stru¢no-znanstvenog odjela.

Obavljanje planiranih zadataka bilo je optereceno izostancima zaposlenika,
prvenstveno zbog bolovanja.

Tijekom 2013. godine uclanjeno je 5588 korisnika s prebivaliStem na podruc¢ju Grada
Koprivnice, te ukupna ¢lanarina koju subvencionira Grad Koprivnica iznosi 354.700 kn.

Od planiranog Proracuna Grada Koprivnice za 2013. godinu u iznosu od
147.746.534,30 kn, za financiranje Knjiznice izdvojeno je 1,88 % (2.773.325,55 kn).

Prihod Knjiznice u 2013. godini iznosio je 3.973.951,82 kuna ($to je za 330.798 kn
manje u odnosu na 2012. godinu).

Financijsku podrSku programima i projektima Knjiznice trebala bi pratiti
adekvatna briga za drusStveni i materijalni status djelatnika KnjiZnice, bez Ccije
struénosti i iznimnog angazmana Knjiznica ne bi mogla obavljati svoju funkciju na tako
profesionalan nacin. Realizacija ovako opseznog programa sa svega 22 zaposlenika ne bi bila
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mogucéa da nije bilo njihovog timskog rada i maksimalnog zalaganja u suocavanju s
problemima u mikro i makro okruzenju.

Ispunjavanje zadaca Knjiznice omogucdila je financijska podrSka projektima i
programima Knjiznice, prvenstveno Grada Koprivnice kao Osnivaca, zatim Ministarstva
kulture i Koprivnicko-krizevacke zZupanije, kao potvrda kvalitetnog dosadasnjeg rada, ali i
zacrtane strategije razvoja knjizniéno-informacijske djelatnosti u Gradu i Zupaniji.

SWOT analiza Knjiznice u 2013.

U radu Knjiznice koriStene su zajednicke SNAGE - struc¢nost i profesionalnost,
kreativnost i inovativnost knjizni¢ara, prilagodljivost brzim promjenama u drustvu, brojni
korisnici i suradnici, potpora medija i struke, vrijedne i kvalitetne zbirke, financijska
potpora Grada, Zupanije, Ministarstva kulture i sponzora kako bi se prevladale SLABOSTI —
prostorna i kadrovska potkapacitiranost. MOGUCNOSTI koje zaposlenici Knjiznice imaju su
ocekivani novi, prikladniji i funkcionalniji prostor; dodatno zapoS§ljavanje; stalna struc¢na
edukacija i pracenje razvoja ITC tehnologije i e-sadrzaja; pracenje potreba korisnika —
aktualnih i potencijalnih; jacanje partnerstva s pojedincima, udrugama i institucijama;
snaznija potpora Osnivaca kako bi se potencijalne PRIJETNJE sve neizvjesnija gospodarska
situacija, produbljivana kriza te odrazavanje toga na knjiznicu, kao i stalne promjene u
potrebama i ponasanju korisnika svele na najmanju mogucéu mjeru.
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4.2. ZAKLJUCAK

Knjiznica je u 2013. godini djelovala kao polifunkcionalno srediste Grada Koprivnice
i Koprivnicko-krizevacke zupanije - kulturno, informacijsko, edukativno, multimedijsko,
drustveno i komunikacijsko srediSte, na principima otvorenosti svim uzrastima i
strukturama gradana. Gradanima je osiguravala pristup izvorima znanja, informacijama i
kulturnim sadrzajima za potrebe obrazovanja, stru¢nog i znanstvenog rada, cjelozivotnog
ucenja, informiranja, odlu¢ivanja i slobodnog vremena.

Knjiznica se koristila za potrebe obrazovanja, razonode, kvalitetnog provodenja
slobodnog vremena, cjelozivotnog ucenja, stjecanje kvalifikacija i prekvalifikacija, pokretanje
vlastitog poduzetniStva i dr. te je funkcionirala kao ,radna soba“ ali i ,dnevni boravak®
grada Koprivnice u kojemu su djeca i odrasli provodili svoje slobodno vrijeme.

Doprinosila je vecoj kvaliteti zivota u lokalnoj zajednici s fokusom na poticanje
Citanja i pismenosti na tradicionalnim i suvremenim medijima, cjelozivotno ucenje djece,
mladih i odraslih, koriStenje suvremene informacijsko-komunikacijske tehnologije, socijalnoj
inkluziji ranjivih skupina gradana i stvaranju adekvatnih prostornih i kadrovskih preduvjeta
za drustveno-komunikacijski vi§eslojnu knjiznicu 21. stoljeca.

Sredstva iz Prorac¢una, od c¢lanarine i ostalih prihoda trosila su se racionalno i
svrsishodno za poboljSanje usluga, knjizniénog fonda i unaprjedivanje struke.

Predsjednica Upravnog vijeca: Ravnateljica:

Sandra Sinjeri, dipl. oec. mr.sc. Dijana Sabolovi¢-Krajina,
knjiznicarska savjetnica

Prilozi:

o Prilog 1.Tablice sa statistickim podacima za KnjizZnicu
o Prilog 2. Tablice sa statistickim podacima o suradnji s Medijskim sveucéili§tem
o Financijski pokazatelji
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